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Controlling strategiczny jako system wspierania
planowania w zakladach miesnych

Robert Kowalak”

Streszczenie: Celem artykutu jest zaprezentowanie koncepcji controllingu strategicznego w zaktadach mie-
snych, wskazanie wytycznych dotyczacych jego wdrozenia i wykorzystania. Zaprezentowano podstawowe na-
rzedzia controllingu strategicznego, ktore moga by¢ wykorzystane w kazdym, bez wzgledu na skalg¢ prowa-
dzonej dziatalnosci oraz stopien wsparcia informatycznego, zaktadzie migsnym. Controlling strategiczny za-
prezentowano jako system wspomagajacy planowanie dlugoterminowe, bez ktérego trudno obecnie, nawet
malym zakladom migsnym, konkurowa¢ zarowno na rynku krajowym, jak i rynkach mi¢dzynarodowych.
Osiagnigcie postawionego celu wsparto nastgpujacymi metodami badawczymi: analiza literatury dotyczacej
controllingu, wywiadem z pracownikami jednego z dolnoslaskich zaktadow migsnych. Efektem przedstawio-
nych badan byto wdrozenie controllingu strategicznego w badanym przedsigbiorstwie.

Stowa kluczowe: controlling strategiczny, zaktady migsne, planowanie dlugoterminowe

Wprowadzenie

Controlling strategiczny jest coraz czg¢sciej wdrazany w przedsigbiorstwach w zwiazku
Z potrzeba usprawniania zarzadzania strategicznego. Menedzerowie staraja si¢ wykorzystac¢
narzgdzia, jakie oferuje controlling strategiczny, aby osiagnaé¢ zamierzone cele dlugotermi-
nowe. Podejmujac decyzje o charakterze strategicznym konieczne jest uwzglednienie moz-
liwosci przedsigbiorstwa, to znaczy posiadanych zasobow rzeczowych, ludzkich oraz in-
formacyjnych. Controlling strategiczny powinien odwzorowywac oczekiwania wiadcicieli
zwigzane z ich wizjg dziatania przedsigbiorstwa oraz sformutowanych celow strategicz-
nych. Jego zadania sg zwigzane z umocnieniem pozycji jednostki na rynku, co zapewnia nie
tylko przetrwanie, ale i rozwdj, a w efekcie przyczynia si¢ do zwigkszenia m.in. zyskow
oraz wartos$ci przedsigbiorstwa.

Celem artykutu jest zaprezentowanie mozliwos$ci zastosowania controllingu strategicz-
nego w zakladach migsnych z wykorzystaniem empirycznego przypadku na przyktadzie
przedsiebiorstwa, majacego siedzibe na Dolnym Slasku. Rynek produktow spozywczych,
mimo wzrostu jest narazony na wiele niebezpieczenstw zwigzanych ze zmianami sposobow
zywienia, moda na zdrowa zywno$¢, ryzykiem zamknigcia rynkow migdzynarodowych
z powoddw sanitarnych®. Spozycie migsa rosnie, co wyzwala konkurencyjnoé¢ i zachgca do
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1 W marcu 2012 r. niektore polskie produkty migsne z powodu skazenia sola nieprzeznaczong dla produktow
spozywczych (tzw. sol odpadowa) musialy by¢ wycofane ze sklepow, mimo ze nie okazata si¢ po badaniach
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inwestycji w nowe linie produkcyjne oraz budowe nowych zakladow. System controllingu
strategicznego pozwala na szybsze dostosowanie sie¢ do zmian w otoczeniu oraz jasne spre-
cyzowanie kierunkow rozwoju zaktadu migsnego.

W celu udowodnienia konieczno$ci stosowania controllingu strategicznego w zaktadach
migsnych dokonano jego wdrozenia w jednym z dolnoslaskich przedsigbiorstw i przepro-
wadzenie analizy wynikéw finansowych przed i po wdrozeniu. Przed wdrozeniem, w ra-
mach metod badawczych, przeprowadzono analize literatury przedmiotu oraz wdrozen
W innych przedsigbiorstwach, nie tylko z branzy spozywczej. Dodatkowo, informacje do
wdrozenia byly pozyskiwane w formie wywiadu z pracownikami badanego zaktadu mie-
snego. Po wdrozeniu dokonano réwniez oceny wdrozenia na podstawie opinii pracowni-
kéw dotyczacej zmian w strukturze organizacyjnej, informowaniu ich o celach przedsie-
biorstwa oraz stopniu ich osiaggnigcia.

1. Istota controllingu strategicznego

Controlling strategiczny jest wyodr¢bniany w controllingu przedsi¢biorstwa na podstawie
kryterium rodzajowego i jest powiagzany z zarzgdzaniem strategicznym. Controlling strate-
giczny razem z controllingiem operacyjnym musza w przedsigbiorstwie tworzy¢ spdjny
system, co 0znacza, ze nie moze by¢ traktowany jako oddzielny podsystem, ktory mogltby
realizowa¢ wlasne, niezalezne zadania niepowigzane z celami operacyjnymi organizacji.

Controlling strategiczny jest roznie definiowany w literaturze. Wedlug S. Marciniaka
polega na monitorowaniu, analizie i ocenie procesow (przedsiewzig¢) przez ponad jeden
rok, ktore sa przeprowadzane w celu skierowania ich przebiegu we wiasciwy (optymalny)
kierunek (Marciniak 2001: 101). J. Goliszewski (1991: 28) w definicji wskazuje na cel
controllingu strategicznego, ktérym jest wzajemna koordynacja dziatalnosci poszczegol-
nych subsystemoéw zarzadzania strategicznego, tj. strategicznego planowania i kontroli oraz
zasilania w informacje strategiczne. Wedtug H. Daniela (1990: 5) controlling strategiczny
»Zajmuje si¢ przysztymi szansami i zagrozeniami oraz analizuje istniejacy potencjat do
osiggania sukcesOw oraz zasoby, ktore beda niezbedne w przysztosci”. E. Nowak (2011:
23) definiuje controlling strategiczny jako podsystem, w ktérym podejmuje si¢ decyzje
dotyczace najwazniejszych zagadnien zwigzanych z tym, co przedsicbiorstwo zamierza
robi¢ oraz jak chce to osiggna¢. ,,Controlling strategiczny opiera na dtugookresowych pro-
gnozach, ktore stanowig podstawe do zaplanowania, w jaki sposob przedsiebiorstwo chce
osiggna¢ zalozone cele”.

Podstawowe cechy controllingu strategicznego wedtug H.V. Peemdllera zaprezentowa-
no w tabeli 1, natomiast charakterystyczne cechy controllingu strategicznego wedtug
J. Nesteraka — w tabeli 2.

szkodliwa. Wiarygodno$¢ polskich produktow zwigzana z bezpieczenstwem dla klientéw na rynkach zagranicz-
nych spadta (np. Czechy).
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Tabela 1

Cechy controllingu strategicznego wedlug H.V. Peemollera

Cecha Opis

Szczebel zarzadzania Zarzadzanie strategiczne

Cele controllingu Utrzymanie (poprawa) pozycji oraz osiagnigcie wzrostu wartosci
przedsigbiorstwa

Horyzont czasowy Dlugookresowy i perspektywiczny

Poziom planowania Planowanie strategiczne

Rodzaj kontroli Kontrola strategiczna (system wczesnego ostrzegania)

Rodzaj oddzialywan Dostosowanie przedsigbiorstwa do zmian zachodzacych w otoczeniu

Rozpatrywane relacje Szanse — Zagrozenia
Mocne strony — Stabe strony

Wymiar informacji Wielkosci niewymierne, jako$ciowe

Przedmiot zadan Rozwoj przedsigbiorstwa

Stopien sformalizowania zadan Dziatania mniej sformalizowane

Specyfika dziatan Dziatania innowacyjne

Hasto przewodnie ,,R0bi¢ rzeczy whasciwe”

Zrodto: (Nowak 2003: 19).

Tabela 2

Cechy controllingu strategicznego wedtug J. Nesteraka

Cecha Opis

Cele Dlugofalowe planowanie strategiczne w zakresie wzrostu (utrzy-
mania zdolnosci do osiagania zysku)
Zabezpieczenie dlugookresowej egzystencji i rozwoju przedsigbior-
stwa oraz niezb¢dnych potencjatéw do osiagania sukcesu
Orientacja Zewngtrzne $rodowisko przedsigbiorstwa; szybkie dopasowanie
dziatalnosci przedsigbiorstwa do zmian zaistniatych w otoczeniu

Charakter zadan Uwzglednienie wielkosci kwalitatywnych; wyznaczone cele oraz
zadania maja charakter jakosciowy

Przedmiot zadan Mocne i stabe strony; mozliwosci oraz szanse firmy na osiagnigcie
Hrwatych zyskow”

Horyzont czasowy Z reguty dtugookresowy — od 3 lat, z gory nie jest ograniczony

Zrodto: (Jedralska 2003: 61).

K. Jedralska stwierdza, Ze controlling strategiczny ,,jest zorientowany na redukcje skali
i zakresu niepewnosci (luki informacyjnej, nieoznaczonosci i nieokreslonosci problemow
decyzyjnych, ograniczonych mozliwo$ci sterowania zachowaniami uczestnikdw otoczenia,
czyli entropijno$ci), jaka towarzyszy menedzerowi w budowaniu strategii biznesu oraz
minimalizacje ryzyka zwigzanego z zaangazowaniem zasobow w realizacji tej strategii
(Jedralska 2003: 61-62).

2. Zalozenia wdrozenia controllingu strategicznego w zakladach miesnych

Zaktady migsne prowadza dziatalno$¢ w sektorze produkcji wyrobow spozywczych. Wy-
musza to dostosowanie systemu controllingu strategicznego do zarzadzania produktami
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szybko psujacymi si¢. Czas wdrozenia controllingu strategicznego w zakladzie migsnym
jest uzalezniony od wielkosci przedsigbiorstwa, liczby wytwarzanych asortymentow pro-
dukcji. Istotna jest tez determinacja zarzadu przy wdrazaniu controllingu strategicznego.
Dziatania zwigzane z wdrozeniem controlingu w zakladzie migsnym zostaty podzielone na
cztery podstawowe etapy:

— szczegbOlowa analiza i ocena stanu obecnego,
opracowanie misji i wizji przedsiebiorstwa (koncepcji controllingu strategicznego),
opracowanie narzgdzi controllingu strategicznego,

— wdrozenie narzedzi controllingu strategicznego.

Etapy i podetapy controllingu strategicznego dla zakladow miesnych przedstawiono
w tabeli 3.

Tabela 3

Przyktadowy harmonogram wdrozenia controllingu strategicznego w zaktadach migsnych

Lp. Zadanie
I Szczegoélowa analiza i ocena stanu obecnego
Przeglad i ocena strategii przedsigbiorstwa
Przeglad i ocena zachodzacych procesow i mechanizméw zarzadzania
Przeglad i ocena systemu informacji zarzadczej
Przeglad i ocena procesu planowania strategicznego
Przeglad dokumentow, analiz i raportOw strategicznych, itp.
1. Opracowanie misji i wizji
Analiza perspektyw rynku migsa i wedlin
Przygotowanie wizji zaktadu migsnego
Przygotowanie misji zaktadu migsnego
Opracowanie celdw strategicznych
I1. Opracowanie narzg¢dzi controllingu strategicznego
Projekt analizy SWOT dla zaktadu
2. Projekt poréwnan benchmarkowych
3. Projekt powigzania systemu motywujacego z gtéwnym celem dokonan zaktadu
V. Wdrozenie narzgdzi controllingu strategicznego
1. Wdrozenie analizy SWOT
2. ‘Wdrozenie benchmarkingu
3. Wdrozenie zrownowazonej karty osiagnigé

IS Bl ied N Rl

Rl Fad I I

[

Zrédto: opracowanie wiasne.

Etap I nie powinien trwa¢ dluzej niz okoto dwa miesigce. W tym terminie musi by¢ wy-
konana rzetelna ocena aktualnych: misji, wizji oraz celow strategicznych. Jesli w przedsie-
biorstwie juz opracowano misje, konieczna jest jej weryfikacja. Jednym z najistotniejszych
elementow jest dokonanie przegladu obecnie wykorzystywanych raportow wewngtrznych
dla zarzadu oraz systemu miernikow prezentowanych w systemie informowania kierownic-
twa. Analiza powinna obejmowac jako$¢ i rzetelno$¢ prezentowanych informacji, ocene
periodyzacji ich dostarczania zarzadowi.

Etap Il ma duze znaczenie, gdyz w tej fazie wdrozenia tworzy si¢ koncepcje zarzadza-
nia, jaka begdzie obowigzywaé w zakladzie migsnym. Nie powinien trwaé rowniez dtuzej
niz dwa miesigce. Opracowana wizja, misja, cele strategiczne powinny mie¢ dlugotermi-
nowy horyzont zwiazany z planami wiascicieli zaktadu migsnego.
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Etap III skupia si¢ na ustaleniu, jakie narz¢dzia controllingu strategicznego beda najsku-
teczniejsze dla zaktadu migsnego. W zaproponowanej koncepcji wybrano trzy najbardziej
przydatne zarowno dla matych, jak i duzych przedsigbiorstw. Sg to: analiza SWOT, ben-
chmarking, zréwnowazona karta osiagnie¢. Etap jest o tyle istotny, ze determinuje sposéb
oceny osiagni¢cia celow strategicznych przez pordwnania z innymi przedsigbiorstwami
oraz warto$ciami docelowymi.

Etap IV obejmuje wdrozenie wybranych narzedzi controllingu strategicznego. Przed-
stawiona propozycja nie powinna zaja¢ wigcej niz trzy miesigce. Wypracowana koncepcja
powinna ulega¢ w kolejnych okresach ciggtym ulepszeniom oraz weryfikacji. Wraz z roz-
wojem przedsigbiorstwa ulegaja zmianom szanse, zagrozenia, mocne i stabe strony. ROw-
niez pordwnania benchmarkowe wymagaja stalej aktualizacji informacji o najlepszych
rozwigzaniach. W ramach zréwnowazonej karty osiagnie¢ okresowo powinny by¢ weryfi-
kowane, i w miar¢ potrzeb, aktualizowane cele strategiczne i zwiazane z nimi mierniki.

Caty proces wdrozenia controllingu strategicznego nie powinien trwa¢ dluzej niz rok.
Dla mniejszych przedsigbiorstw okres ten moze zamkna¢ si¢ nawet w jednym kwartale.
Istotna jest pozniejsza konsekwencja w dochodzeniu do wyznaczonych celéw oraz trzyma-
nie si¢ misji 1 wizji okreslonych przez wiascicieli zaktadow migsnych.

3. Narzedzia controllingu strategicznego w zakladach miesnych

Do podstawowych narzgdzi controllingu strategicznego, ktére mozna wykorzysta¢ w za-
ktadach migsnych mozna zaliczy¢:

— analiz¢ SWOT,

— benchmarking,

— zrownowazong karte osiggnigc.

Analiza SWOT jest najczgséciej wykorzystywanym narzgdziem controllingu strategicz-
nego. Moze mie¢ zastosowanie w kazdym zakladzie migsnym, bez wzgledu na forme
prawna, asortyment, skale prowadzonej dziatalnosci. Jest narzedziem popularnym i szeroko
opisanym w literaturze krajowej i zagranicznej. Przyklad analizy SWOT dla zaktadow
miegsnych zaprezentowano w tabeli 4.

Tabela 4
Analiza SWOT zaktaddow migsnych

Szanse Mocne strony
duzy potencjat wzrostu rynku wlasne receptury
duze zapotrzebowanie na rynku Unii Europejskiej nowoczesne linie technologiczne
otwarcie rynku chinskiego (nie tylko dla drobiu) wykwalifikowana kadra
znane marki produktow
Zagrozenia Stabe strony
choroby zwierzat brak reklamy marki
zZmiany zywieniowe spoleczenstwa brak wlasciwej oceny rynku
import migsa i wedlin z krajow wschodnich mata elastycznos$¢ dostosowania asortymentu

sprzedaz tylko na rynku krajowym

Zrédto: opracowanie wiasne.

Drugim, istotnym z punktu widzenia zaktadow miesnych, narzedziem controllingu stra-
tegicznego jest benchmarking. Jego istota jest zwigzana z porownywaniem rozwiazan sto-
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sowanych w przedsigbiorstwie z najlepszym praktykami wystgpujacym w innych jednost-
kach gospodarczych. W ramach klasyfikacji rodzajowej wyrdznia si¢ benchmarking we-
wnetrzny i zewnetrzny. Benchmarking wewnetrzny polega na poréownaniach migdzy po-
szczegolnymi osrodkami odpowiedzialno§ci w ramach jednego przedsigbiorstwa. Taki
benchmarking moze by¢ stosowany w duzych zakladach migsnych. Benchmarking ze-
wnetrzny (zwany konkurencyjnym) dotyczy pordwnan z innymi zakladami migsnymi dzia-
fajacymi na rynku. Istotng rola benchmarkingu w ujeciu strategicznym jest porownanie
misji oraz celow strategicznych. Wedtug D. Kisperskiej-Moron, benchmarking strategiczny
dostarcza sposoby obserwacji procesow gospodarczych z perspektywy dlugiego okresu
i osiggni¢¢ swiatowych (Kisperska-Moron 2002: 18). Podstawowe cechy zwiazane z ben-
chmarkingiem strategicznym przedstawiono w tabeli 5.

Tabela 5

Benchmarking strategiczny dla zaktadéw migsnych

Cecha Opis

Cel analizy pomoc w ustaleniu wlasnej pozycji zaktadu migsnego

Sposéb oceny zgodno$¢ z realizacja misji 1 wizji zaktadu migsnego

Czynniki wyjasniaja- kryteria opisujace strategi¢ zaktadu migsnego, okreslenie profilu dziatalno$ci,

ce dywersyfikacja produktéw

Mierniki czynniki opisujace zaktad migsny i jego otoczenie z punktu widzenia strategicznego

Lekcje do nauczenia $wiadectwa postawiony wyzwan, dokonanych zmian, osiagnigtych sukcesow przez
zaktad migsny

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie (Kowalak 2009: 21; Boisvert 2001: 32).

Benchmarking w sektorze migsnym moze mie¢ bardzo szerokie zastosowanie. W Polsce
wystepuje duzo zakladow migsnych, ktore mogg by¢ zrodtem inspiracji dla badanej jed-
nostki. Polskie zaklady migsne maja dtugg tradycj¢ w produkcji migsa i wedlin, kupowa-
nych nie tylko w kraju, ale rowniez zagranica. Jest to efekt wykorzystywania wieloletnich
receptur i wysokiej jakosci produktow. W tabeli 6 wskazano przyktadowe poréwnania
z wybranymi zaktadami migsnymi.

Tabela 6

Benchmarking zewnetrzny zaktadow migsnych

Nazwa zaktadu Najlepsze rozwiazania

Zaktady Przetworstwa Migsnego Rol-Pek

Zaktady Przetworstwa Migsnego Maxpol

Zaktady Migsne Mazury

Zaktady Migsne Lmeat £ukow

Zaklady Przetworstwa Miesnego Henryk, Jadwiga Majerowicz
Cerdrob SA

Wojnickie Zaktady Miesne

Zrédto: opracowanie wiasne?,

2 W tabeli nie przedstawiono najlepszych rozwiazan wybranych przedsigbiorstw ze wzgledu na brak zgody
wilascicieli przedsigbiorstwa.
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W literaturze wyrodznia si¢ rowniez podzial na: benchmarking wynikow oraz procesow,
ktore mogg by¢ stosowane w zaktadach migsnych.

Kolejnym istotnym narz¢dziem controllingu strategicznego jest zrownowazona karta
osiggniec (ang. BSC)*. Powinny ja wdraza¢ $rednie i duze zaklady migsne. W przypadku
matych przedsigbiorstw nie jest ona niezbedna, co wynika z uproszczonej struktury zaktadu
oraz niewielkiej liczby pracownikow. Narzedzie to pozwala umiejscowié¢ dugookresowsa
strategie przedsiebiorstwa w systemie zarzadzania, wykorzystujac pomiar wyznaczonych
celow do osiagnigcia. Zrownowazona karta osiagni¢¢ sktada si¢ z czterech perspektyw
(Kaplan, Norton 2001: 27):

finansowej,

klienta,

procesOw wewngtrznych,
wzrostu i uczenia sie.

Dzigki zrbwnowazonej karcie osiagni¢¢ zaktad migsny moze monitorowac:
— wyniki finansowe ze sprzedazy mig¢sa i wedlin,

— satysfakcje klientow produktow,

— rezultaty biznesowe zwigzane z inwestycjami w zaktad,

— zdolno$¢ do rozwoju przedsi¢biorstwa,

— pozycje na rynku produktoéw miesnych i wedlin.

Proponowang przyktadowa zrownowazonag karte osiggnie¢ dla zaktadu miesnego zapre-
zentowano w tabeli 7.

Tabela 7

Przyktad perspektyw zrownowazonej karty osiagnie¢ w zaktadach migsnych

Perspektywa Cele strategiczne Mierniki Cele szczegdtowe
Perspektywa poprawa rentownosci wskaznik rentownosci osiggnigcie rentownosci na
finansowa sprzedazy miesa i wedlin poziomie .......
poprawa ptynnosci ptynnos¢ finansowa osiagnigcie plynnosci bieza-
cej powyzej 1,5
wzrost wartosci EVA ekonomiczna wartos¢ osiagnigcie wartosci dodanej
dodana powyzej ......
obnizenie zadluzenia wskaznik zadtuzenia warto$¢ nie wigksza niz 2,0
Perspektywa zwigkszenie udziatu warto$¢ lub ilo§¢ sprzeda- udziat w rynku .... %
klienta W rynku migsa i wedlin wanego migsa i wedlin
zdobywanie nowych liczba nowych klientow zdobycie ....... nowych
klientow klientow
utrzymanie dotychcza- mierniki relacji z klientem utrzymanie ........ klientow
sowych klientow
satysfakcja klientow mierniki zwigzane ze liczba zwrotow lub reklama-
zwrotami i reklamacjami cji nie wigkszaniz .........
Perspektywa doskonalenie proceséw wydajnos$¢ na 1 zatrudnio- zwigkszenie wydajnosci
wzrostu wewngtrznych nego 0.... %
i uczenia si¢ obnizenie kosztow koszt jednostkowy wytwo-  obnizenie kosztu jednostko-
jednostkowych rzenia Wegoo ..........

zwigkszenie wykorzy-
stania mocy produkcyj-
nych

liczba maszynogodzin lub
roboczogodzin

zwigkszenie mocy produk-
cyjnycho ........

8 Za tworcow zrownowazonej karty osiagnie¢ uznaje si¢ R.S. Kaplana i D.P. Nortona.
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Perspektywa Cele strategiczne Mierniki Cele szczegotowe
zmniejszenie strat na mierniki jako$ci zmniejszenie strat na pro-
produkcji migsa i wedlin dukcjio .............

Perspektywa wdrazanie nowych liczba lub udziat nowych wdrozenie ...... nowych

procesow receptur produktow produktow

wewnetrznych rozwdj systeméw zarza-  miernik oceny poziomu wdrozenie rachunku kosztow
dzania wdrozenia dziatan
wdrozenie programéw liczba wdrozen wdrozenie TQM
jakosci
szkolenia pracownikow liczba przeszkolonych przeszkolenie ........ pra-

pracownikow cownikéw

Zrédto: opracowanie wiasne.

Zaprezentowane w tabeli 7 mierniki nie wyczerpuja mozliwo$ci zwiazanych z doborem
innych, wlasciwych dla danego zaktadu migsnego. Zalezy to od tego czy juz wczesniej byla
realizowana strategia w ramach controllingu, czy ulegta zmianie misja lub wizja. Mogto to
by¢ zwiazane ze zmiang filozofii zarzadzania przez wilascicieli lub zmiang wtasciciela za-
kiadu.

Uwagi koncowe

Jak wykazano w artykule, w celu sprawnego zarzgdzania produkcjg w zaktadach miesnych
potrzebny jest controlling. Trudny rynek uzalezniony nie tylko od mozliwosci finansowych
konsumentow, ale rowniez probleméw zwigzanych z wejsciem na rynki zewngtrzne, cho-
robami zwierzat (szczegdlnie chorobami mocno eksponowanymi w mediach) wymusza
state dostosowywanie si¢ do zmian. Dobor asortymentéw produktow, prowadzenie badan
nad nowymi recepturami wymaga stalej obserwacji rynku i elastyczne reagowanie w ra-
mach posiadanych zasob6w.

Pod wieloma wzglgdami system controllingu strategicznego zaktadu migsnego nie musi
odbiega¢ od tradycyjnego schematu. Gléwnie réznice moga wynika¢ z mocnych i stabych
stron przedsigbiorstwa, umiejetnosci do elastycznego dostosowania si¢ do polityki kraju,
krajow Unii Europejskiej, innych krajow. Wlasciciele zakladow migsnych musza mieé
wlasciwe podejscie do swoich pracownikow, ktorzy w duzym stopniu decydujg o przewa-
dze konkurencyjnej. Rynek produktow migsnych jest trudny i wilasciwie sformutowana
misja i wizja, a takze cele strategiczne, pozwalaja osiaggnac sukces na rynku. Zaprezento-
wane narzedzia controllingu strategicznego zostaly tak dobrane, aby mogly by¢ wykorzy-
stane w praktycznie kazdym zaktadzie migsnym bez wzgledu na forme prawng oraz skale
prowadzonej dziatalnosci.
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STRATEGIC CONTROLLING AS THE SYSTEM OF SUPPORTING THE PLANNING IN MEAT
COMPANIES

Abstract: This article presents the main definitions and objectives of strategic controlling in meat companies.
There are directive lines to inculcating and using strategic controlling at the meat company. The article also
presents basic tools of strategic controlling, which can be used in every meat companies, regardless of the
scale of activity and the computer support. Strategic controlling is presented as a system supporting the long-
term planning of all, as well as little and big, meat companies. The main research methods used are: analysis
of the literature, interview with the employees of one of the Low Silesian meat company. The effect of re-
search is implementation of strategic controlling in this company.

Keywords: strategic controlling, meat companies, long-term planning
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