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Kluczowe czynniki sukcesu
Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej
w Swietle badan pierwotnych

Magdalena Kowalczyk, Katarzyna Mikurenda,
Malgorzata Spychalska”

Streszczenie: Cel — Proba okreslenia pozycji strategicznej Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej w odniesieniu
do badanych jednostek — gmin, przedsigbiorstw oraz dla catego regionu.

Metodologia badan — Na podstawie kwestionariuszy ankietowych przeprowadzono badania kluczowych
czynnikow sukcesu dla gmin, przedsigbiorstw oraz catego regionu Aglomeracji Kalisko-Ostrowskie;j.
Wynik — Przeprowadzone badania pozwolity wskazaé obszary o istotnym potencjale rozwojowym Aglome-
racji Kalisko-Ostrowskiej. Z jednej strony okreslono czynniki wewnatrz badanych organizacji, jak i w ich
mikrootoczeniu, ktore znaczaco podnosza konkurencyjno$¢ badanego regionu. Z drugiej strony wyraznie
wyodrebniono stabosci obszaru Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej, na ktore autorki badan zwracaja szcze-
206lng uwagge.

Wartosé — Wnioski stanowia punkt wyjscia do przeprowadzenia dalszych badan zmierzajacych do ustalenia
pozycji strategicznej Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej na tle Wielkopolski i catej Polski.

Stowa kluczowe: analiza kluczowych czynnikow sukcesu, gmina, przedsigbiorstwo, region

Wprowadzenie

Duza szansa dla polskich przedsigbiorstw i gmin jest mozliwo$¢ ubiegania si¢ o srodki w ra-
mach funduszy strukturalnych Unii Europejskiej, ktore w perspektywie finansowej na lata
2014-2020 sa przeznaczone na realizacj¢ polityki innowacyjnosci oraz przedsigbiorczosci.
W tym wlasnie zakresie przedmiotowe badania sg szczegdlne wazne, poniewaz w nowej
perspektywie dla Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej przewidziana bedzie specjalnie wyod-
rgbniona pula $§rodkéw finansowych do wykorzystania na wdrozenie zintegrowanej strate-
gii dla regionu.

Celem niniejszego opracowania jest proba okreslenia pozycji strategicznej Aglomera-
cji Kalisko-Ostrowskiej z punktu widzenia badanych jednostek (gmin, przedsigbiorstw),
a takze dla catego regionu, wskazanie atutow i stabosci badanych jednostek oraz mozliwych
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kierunkéw rozwoju, ocen atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu oraz identyfikacja czynni-
kow budujacych przewage konkurencyjna.

Przedmiotem niniejszego opracowania jest strategia konkurencji, a podmiotami sg gmi-
ny oraz przedsigbiorstwa wchodzace w sktad Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej.

W badaniach zastosowano metode¢ analizy kluczowych czynnikow sukcesu dla regionu
— jedng z metod analizy potencjatu strategicznego. Przeprowadzone w ten sposob badania
pozwolity na ocene pozycji strategicznej regionu.

Artykut sktada si¢ z trzech czgsci. W pierwszej omoéwiono metodologi¢ badan, druga
zawiera charakterystyke Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej, a ostatnia przedstawia wyniki
przeprowadzonych badan oraz wnioski dla gmin, przedsigbiorstw i regionu.

1. Metodologia badan

W tradycyjnej ekonomii pojgcie konkurencyjnosci najczesciej odnosi si¢ do przedsiebior-
stwa i kierujacego nim przedsi¢biorcy. Regionu bezposrednio nie mozna poréwnac do
przedsigbiorstwa, jednak nalezy pamigtac, ze te same czynniki, ktore ksztattujg zasady rza-
dzace biznesem, okreslaja takze zdolno$ci odnoszenia sukcesu przez innego typu organi-
zacje. Podobnie jak przedsiebiorstwa prywatne, wladze lokalne musza reagowac na zmiany
w otoczeniu lokalnym. W zwiazku z tym konkurencyjno$¢ regionu nalezy rozumie¢ jako
zdolno$¢ do uzyskiwania przewagi nad innymi jednostkami terytorialnym (Kosiedowski
2009: 197).

Wtasnie przez pryzmat wielkosci i tempa rozwoju regionalnego oceniana jest efektyw-
no$¢ polityki regionalnej. Pojecie rozwoju regionalnego okreéla si¢ jako proces wszelkich
zmian zachodzacych w regionie — transformacji czynnikow i zasoboéw regionalnych w do-
bra iustugi. Dalej jest to podstawa zmian w sposobie, poziomie i jakosci zycia mieszkancow
regionu, a zatem rowniez proces spoleczny. Kolejnym elementem tego procesu jest postep
techniczny i technologiczny majacy na celu petne, racjonalne wykorzystywanie czynnikéw
1 zasobow regionu. Jest to réwniez proces wymiany miedzy cztowiekiem a srodowiskiem,
okreslany mianem rozwoju ekologicznego (Gospodarka... 2008: 197).

Rozwoj lokalny jest procesem zaleznym od stopnia uswiadomienia przez spotecznosé
lokalng swojej sytuacji w roznych jej aspektach, a takze swoich mozliwosci w zakresie for-
mutowania i rozwigzywania lokalnych probleméw. Istotng cechg rozwoju lokalnego jest ela-
stycznos$¢, przejawiajaca si¢ w zdolnosci adaptacji podmiotow lokalnych do zmieniajacych
si¢ — zarowno egzogenicznych, jak i endogenicznych — warunkow rozwoju (Brol 1998: 12—-13).

Rozwdj lokalny miasta, regionu jest niezwykle skomplikowanym procesem, dlatego
stworzenie listy kluczowych czynnikéw sukcesu jest procesem znaczenie dtuzszym niz
w przypadku przeprowadzania podobnej analizy dla przedsigbiorstwa.

Analizg¢ kluczowych czynnikéw sukcesu mozna zastosowac z powodzeniem do badania
potencjatu strategicznego gminy (miejskiej, wiejskiej, miejsko-wiejskiej) czy w odniesieniu
do calego regionu.
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Tabela 1

Kluczowe czynniki sukcesu

Rodzaj

czynnika Charakterystyka czynnika

Czynniki  innowacyjnos$¢ przedsigbiorstw i lokalnej spotecznosci na wprowadzanie zmian:
twarde — poziom wdrazanych innowacji
— spoleczna mentalnos¢ i otwarto$¢ na zmiany

kompetencje i jakos$¢ lokalnego kapitatu ludzkiego:
— podaz pracownikow o wysokich kwalifikacjach zawodowych
— wykorzystanie kapitatu ludzkiego na lokalnym rynku pracy

korzystne potozenie geograficzne, rozwoj drog i potaczen komunikacyjnych

dostep do zewngtrznych zrodet finansowania (fundusze unijne, preferencyjne kredyty bankowe)

informacje na temat terenow, ktore sa przeznaczone pod inwestycje w regionie Aglomeracji Kali-
sko-Ostrowskiej

wolne i dobrze wyposazone tereny inwestycyjne w regionie Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej

atrakcyjne ulgi i utatwienia dla inwestorow (polityka wladz lokalnych wobec przedsigbiorcow)

rynek zbytu na produkty, ustugi wytwarzane w badanym regionie

poziom konkurencji ze strony lokalnych podmiotow gospodarczych

wspotpraca lokalnych podmiotow gospodarczych (na poziomie lokalnym, krajowym, mi¢dzynaro-
dowym)

rozwdj infrastruktury na terenie Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej

obecny poziom i naptyw inwestycji zagranicznych

potencjal finansowy gminy — wielko$¢ dochodow wlasnych (uwzglednienie wptywow z podatkow
i optat lokalnych), udziat w podatkach budzetu, subwencje, dotacje

umiejetno$¢ wdrazania dlugofalowych strategicznych plandw rozwoju (strategia rozwoju gminy,
zaangazowanie lokalnych wladz w jej rozwdj

poziom wspotpracy biznesu z B + R

poziom wspotpracy instytucji okotobiznesowych z biznesem (kojarzenie partneréw krajowych
i zagranicznych)

Czynniki  tatwy i szybki dostgp do informacji lokalnych dotyczacych gospodarki, srodowiska, edukacji,
migkkie kultury, sportu, turystyki

szybkos¢ i elastyczno$¢ dziatania administracji lokalnej

0goblny poziom promocji gminy, w tym gospodarczy wizerunek gminy jako inwestora

stopien wypromowania lokalnych produktow i ustug

stopien promocji lokalnych przedsigbiorstw strategicznych dla regionu Aglomeracji Kalisko-
-Ostrowskiej

organizacja targéw lokalnych, ktora pozwala na przedstawienie oferty i promocj¢ przedsigbiorstw,
gmin z badanego regionu

przychylnos¢ wtadz lokalnych wobec potencjalnych i obecnych inwestorow

lokalny system zachet podatkowych dla inwestorow

spoteczne zaangazowanie w problemy obszaru i nastawienie mieszkancéw do inwestycji

baza noclegowa na terenie Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej

baza rozrywkowa (np. kina, teatry) na terenie Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej

baza gastronomiczna na terenie Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej

baza naukowo-dydaktyczna (szkoty podstawowe, gimnazja, $rednie, uczelnie wyzsze, instytuty
badawcze) na terenie Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Kompletna lista kluczowych czynnikéw sukcesu i ich analiza pozwala na wskazanie
tych, ktore decydujg o konkurencyjnosci i mozliwo$ciach rozwoju analizowanego obszaru
oraz takich, ktore moga stanowi¢ potencjalne zagrozenia dla rozwoju regionu.

Przeprowadzone przez autorki badanie sktadato si¢ z czterech etapow. W pierwszym
etapie zostaly wyselekcjonowane czynniki, ktére uznano za kluczowe czynniki sukcesu dla
inwestoréw z podziatem na migkkie i twarde (tab. 1).

Procedury wytonienia Kluczowych Czynnikéw Sukcesu dokonano po przeprowadzeniu
konsultacji z przedstawicielami badanych jednostek administracji publicznej (gmin wcho-
dzacych w sktad Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej), jedno-stek naukowych B + R (Pan-
stwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Kaliszu im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego
oraz Wydziatu Uniwersytetu imienia Adama Mickiewicza w Kaliszu) oraz §wiata biznesu
(duzych przedsiebiorstw z obszaru badanego regionu).

W drugim etapie poproszono respondentéw o wyznaczenie hierarchii waznosci tych
czynnikow, porzadkujac je od najwazniejszych do stosunkowo najmniej waznych. Respon-
denci nadawali wagi od 1,0 do 3,0 (gdzie 1,0 oznaczal najmniej wazny czynnik, a 3,0 naj-
wazniejszy).

Natomiast w trzecim etapie poddano ocenie wskazane czynniki, ktoére badane podmioty
ocenialy w skali od 1,0 do 5,0 (gdzie 5,0 oznaczato najwyzszg oceng, a 1,0 najnizsza). W ba-
daniu podjeto probe zobiektywizowania uzyskanych wynikow, przy zalozeniu, ze usrednie-
nie warto$ci wag i ocen podanych przez wszystkich badanych pozwoli ustali¢ realny obraz
analizowanych probleméw. W ostatnim etapie sformutowano wnioski z przeprowadzonych
badan i proponowane kierunki zmian dla Aglomeracji Kalisko-Ostrowskie;j.

2. Charakterystyka Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej

Aglomeracja Kalisko-Ostrowska potozona jest w potudniowo-wschodniej czg¢sci woje-
wodztwa wielkopolskiego. W jej sktad wehodzg dwa miasta: Kalisz i Ostréw Wielkopolski,
dwa powiaty: kaliski i ostrowski, cztery gminy miejsko-wiejskie: Nowe Skalmierzyce, Odo-
lanéw, Raszkow, Stawiszyn oraz gminy: Blizanow, Brzeziny, Cekow Kolonia, Godziesze
Wielkie, Kozminek, Liskow. Ranking badanych gmin wedtug ich liczby mieszkancow oraz
wielkos$ci przedstawiono w tabeli 2.

Z danych zawartych w tabeli 2 wynika, ze najwigkszg gming w Aglomeracji Kalisko-
-Ostrowskiej jest Sosnie, a w dalszej kolejnosci Przygodzice i Sieroszowice. Warto za-
znaczy¢, ze wszystkie te gminy naleza do powiatu ostrowskiego. Natomiast najmniejszy-
mi gminami sg Liskow i Stawiszyn, ktorych powierzchnia wynosi odpowiednio 76 km?
i 78 km?; obydwie gminy nalezg do powiatu kaliskiego.

Kolejnym elementem, ktory zostat poddany analizie, byla liczba mieszkancéw w po-
szczegolnych gminach wchodzacych w sktad Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej. Najwigcej
ludnos$ci zamieszkuje gminy Nowe Skalmierzyce, Odolandéw i Przygodzice, nalezace do



Kluczowe czynniki sukcesu Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej w Swietle badan pierwotnych 485

powiatu ostrowskiego. Natomiast najmniejsza liczb¢ mieszkancéw miaty w roku 2013 gmi-
ny Mycielin i Brzeziny oraz Liskow, ktore naleza do powiatu kaliskiego.

Tabela 2

Ranking badanych gmin wedtug ich wielkosci i liczby mieszkancow w 2013 roku

Gmina Ranking Powierzchnia w km? Ranking Ludno$¢ w tys.
Blizanow 4. 158 6. 9734
Brzeziny 7. 127 14. 5822
Cekow Kolonia 15. 88 17. 4762
Godziesze Wielkie 12. 105 9. 9150
Kozminek 14. 89 11. 7 550
Liskow 17. 76 15. 5330
Mycielin 10. 111 16. 4929
Nowe Skalmierzyce 8. 125 1 15 140
Odolanéw 5. 136 2 14393
Opatowek 13. 104 S. 10 762
Przygodzice 2. 163 3. 11 950
Raszkow 6. 135 4 11833
Sieroszewice 3. 163 7. 9650
Sosnie 1. 188 13. 6578
Stawiszyn 16. 78 12. 7215
Szczytniki 11. 110 10. 7953
Zelazkow 9. 114 8. 9348

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Podsumowujac powyzsza analize, mozna stwierdzi¢, ze wsrod gmin wchodzacych
w sktad Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej najwieksza powierzchnig i liczbe ludnosci maja
gminy wchodzace w sktad powiatu ostrowskiego.

3. Wyniki przeprowadzonych badan ankietowych

Kluczowe czynniki sukcesu to te, ktore w zasadniczym stopniu determinuja zdolno$¢ kon-
kurencyjng organizacji. Analiza kluczowych czynnikéw ma na celu znalezienie odpowiedzi
na nastgpujace pytania:
— Ktoére z potencjalnych kluczowych czynnikéw sukcesu sa mocnymi stronami badane;j
organizacji, a ktore jej stabosciami?
— Jakie sg zobiektywizowane wagi rozpatrywanych kluczowych czynnikow sukcesu?
— Jak ksztaltuje si¢ profil mocnych i stabych stron organizacji w porownaniu do lidera?
— Ktoére czynniki muszg ulec zmianie, aby organizacja osiagne¢ta znaczaca pozycje kon-
kurencyjng?
— Czy poréwnania dynamiczne wskazuja na rozwoj organizacji?
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— Czy w porownaniach przestrzennych (branzowych) organizacja poprawia swoje wyni-
ki i pozycje (Stabryta 2000: 163)?
Liste wylonionych kluczowych czynnikéw sukcesu w ramach prowadzonych badan po-

grupowano w kilka obszaréw tematycznych i przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3

Lista kluczowych czynniki sukcesu

Nazwa grupy

Nazwa czynnika

1

2

Infrastruktura tech-
niczna

IR IEC RV N UO S

. Sie¢ telekomunikacyjna
. Jako$¢ drog
. Potozenie gminy wzglgdem sieci drogowej i kolejowe;j

Dostep do sieci internetowe;j
Dostep do mediow (gaz, prad, woda)

. Zaplecze turystyczne i rekreacyjne
. Zaplecze gastronomiczne
. Zaplecze noclegowe

Kapitat spoteczny

e
NN AW~ OO

. Dostep do kadry menedzerskiej, specjalistow, inzynieréw, informatykow
. Dostep do sity roboczej na lokalnym rynku pracy

. Dopasowanie kwalifikacji do potrzeb pracodawcow

. Dopasowanie oferty szkot do potrzeb rynku pracy

. Infrastruktura kulturalna (biblioteki, koncert, domy kultury)

. Zaangazowanie spoteczne mieszkancéw w rozwdj i planowanie gminy

. Nastawienia mieszkancow do inwestycji

. Zaplecze naukowo-badawcze

. Wykorzystanie wiedzy kapitatu ludzkiego na lokalnym rynku pracy

Oferta dla inwe-
storow

DD DN NN — —
NN W= O O

. Pomoc w pozyskiwaniu partnerow zewngtrznych krajowych przez gming

. Pomoc w pozyskiwaniu partneréw zewngtrznych zagranicznych przez gming
. Ulgi w podatku od nieruchomosci

. Ulgi w podatku gruntowym

. Ulgi transportowe

. Ulgi podatkowe z tytutu tworzenia nowych miejsc pracy

. Utatwienia administracyjne (szybkos$¢, elastycznos¢, otwartosc)

. Prace interwencyjne

. Partnerstwo publiczno-prawne

. Rynek zbytu w regionie

Otoczenie biznesu

W L L W W W W LW W W N
O 001N WL AW~ OO

. Wspotpraca lokalnych podmiotow (lokalna, krajowa, migdzynarodowa)

. Wspolna wymiana doswiadczen pomigdzy uczestnikami rynku lokalnego

. Wspolne tworzenie produktéw regionalnych

. Wsparcie i promocja produktow regionalnych (produkty, muzyka, tradycje, obrzedy)
. Budowanie wizerunku gminy (targi, festyny, miasta partnerskie)

. Poziom konkurencji ze strony firm lokalnych

. Organizacja branzowych targdw lokalnych/regionalnych

. Wspotpraca i zrzeszanie w grupach: producenckich, spotdzielniach, izbach, klastrach
. Dostep do $rodkoéw unijnych

. Oferta szkolenia w regionie

. Latwy 1 szybki dostegp do roznorodnej informacji lokalnej

. Poziom wspoétpracy biznesu z B + R (badania i rozwdj)

Dziatania promocyj-
ne gminy

b B
N - o

. Ogdlny poziom promocji gminy, w tym gospodarczy wizerunek gminy inwestycyjnej
. Stopien wypromowania lokalnych produktéw/ustug
. Stopien promocji lokalnych firm strategicznych dla regionu
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1 2

43. Poziom naptywu inwestycji zagranicznych
44. Umiejetnos¢ wdrazania dtugofalowych strategicznych planow rozwoju (strategia
rozwoju gminy)
Strategia gminy 45. Tworzenie dtugofalowych planow rozwoju inwestycyjnego gminy
46. Finansowy potencjal inwestycyjny gminy
47. Intensywnos¢ wdrazanych innowacji
48. Stopien wykorzystania srodkow unijnych w gminie

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Metodologia badawcza pozwolita na ustalenia zobiektywizowanych warto$ci wag i ocen
usrednionych osobno dla badanych gmin oraz przedsigbiorstw i tacznie dla regionu.

Wyniki przeprowadzonych badan przedstawiono w odniesieniu do gmin, przedsig-
biorstw, a na koncu dla catego regionu.

Po zestawieniu uzyskanych wartosci, otrzymano nast¢pujace wyniki dla gmin, ktore
przedstawiono na schemacie (rys. 1).

Analizujac dane empiryczne ustalono, ze:

120,6 x 5 (maksymalna ocena) = 603 — maksymalna podstawa do poréwnan oceny
w sektorze gmin

603 =100%

120,6 x 2,9 (usredniona ocena rzeczywista dla gmin) = 349,4 — stan faktyczny

349,4 — to jest 58% oceny maksymalnej

Rysunek 1. Wyniki badan dla gmin

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Uzyskany wynik w badanych gminach stanowi 58% maksymalnej oceny, oscyluje
w granicach poziomu dostatecznego, co oznacza, ze pozostaje jeszcze wiele do poprawie-
nia. Graficzny obraz uzyskanych wynikow analizy kluczowych czynnikow sukcesu dla
gmin AKO przedstawiono na rysunku 2.

Z danych przedstawionych na rysunku wynika, ze badane gminy wysoko ocenity po-
ziom rozwoju wiasnej infrastruktury technicznej, a w szczegélnosci: dostgp do mediow
(gaz, prad, woda), infrastruktur¢ kulturalng (biblioteki, koncerty, domy kultury), jako$¢
drdg, potozenie gminy wzgledem sieci drogowej i kolejowe;.

Wysoka ocena wydaje si¢ by¢ w petni uzasadniona, w sytuacji, kiedy finansowanie
przewazajacej cze¢sci infrastruktury technicznej odbywa si¢ z puli sSrodkéw unijnych, a gmi-
ny zgodnie podkreslity, Ze stopien ich wykorzystania jest wysoki. Natomiast niskg oceng
w badanych gminach uzyskata baza noclegowa, gastronomiczna i hotelowa.

Zaréwno gmina, jak i przedsiebiorstwa dzialajace na jej terenie funkcjonuja na coraz
bardziej konkurencyjnym rynku. Kooperacja w ramach wspolnych grup producenckich czy
klastrow stwarza szanse na tgczenie potencjalow, dzielenie kosztéw, wymiang doswiadczen,
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osigganie wspolnych korzysci, a ostatecznie tworzenie rozwigzan innowacyjnych. Ignoro-
wanie zarowno wspotpracy ze $wiatem nauki, jak i niedostrzeganie roli i znaczenia ko-
operacji w gminach Aglomeracji Kalisko-Ostrawskiej moga by¢ odpowiedzia na fakt, iz
naptyw inwestycji zagranicznych zostat oceniony na bardzo niskim poziomie. Wdrazanie
innowacji w gminach jest dla wielu firm zagranicznych wyznacznikiem atrakcyjnosci da-
nego obszaru.
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Rysunek 2. Wyniki analizy kluczowych czynnikow sukcesu dla gmin AKO

Zrodto : opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Natomiast w grupie kapitatu spotecznego niskie oceny uzyskalo zaplecze naukowo-ba-
dawcze. Dlatego koniecznym wydaje si¢ uswiadamianie wtadz samorzadowych o istocie
wspotpracy z innymi gminami, przedsigbiorstwami oraz $wiatem nauki. Dosy¢ wysoko
w ramach tej grupy oceniono dopasowanie kwalifikacji pracownikow do wymogdw poten-
cjalnych pracodawcow, infrastrukture kulturalng oraz nastawienie mieszkancow do inwe-
stycji.

Wiadze samorzadowe maja petnag Swiadomosé, ze réznego rodzaju utatwienia admini-
stracyjne w postaci elastycznych godzin urzedowania, skroconej formuty obstugi klientow
mogg by¢ waznym czynnikiem wplywajacym nie tylko na atrakcyjnos¢ badanego obszaru,
ale takze zacheta dla potencjalnych inwestorow i przedsiebiorcow. Dlatego w ramach oferty
dla inwestoré6w najwyzej oceniono wiasnie ulatwienia administracyjne dla potencjalnych
inwestorow.

W kolejnej grupie czynnikéw dotyczacych otoczenia biznesu, niepokojacym jest réwniez
fakt znikomego udziatu gmin Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej w organizacji branzowych
targow lokalnych i regionalnych. Targi sa waznym elementem promocji gminy nie tylko
przez prezentacje oferty, ale przede wszystkim pozwalaja nawigzywac wspotprace krajows
1 zagraniczng z innymi gminami oraz podmiotami gospodarczymi. Natomiast w ramach
strategii gminy bardzo wysoko oceniono stopien wykorzystania §rodkéw unijnych.

W wyniku analizy danych empirycznych dotyczacych przedsigbiorstw, uzyskano naste-
pujace wartosci, ktore przedstawiono na schemacie (rys. 3).
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Analizujac dane empiryczne ustalono, ze:
118,8% x 5 (maksymalna ocena) = 594,2 — maksymalna podstawa do poréwnan oceny
w sektorze przedsigbiorstw
594,2 = 100%
118,8 x 2,68 (usredniona ocena rzeczywista dla przedsigbiorstw) = 319,24 — stan faktyczny
319,24 — to jest 53,7% oceny maksymalne;j.

Rysunek 3. Wyniki badan dla przedsigbiorstw

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Przeprowadzone badania w przedsi¢biorstwach pozwolity ustali¢, ze uzyskane wyniki
stanowig 53,7% maksymalnej oceny. Wynik oscyluje w granicach poziomu dostateczne-
£0, co oznacza, ze pozostaje jeszcze wiele do poprawienia w regionie z punktu widzenia
badanych gmin. Obraz uzyskanych wynikéw analizy kluczowych czynnikéw sukcesu dla
przedsigbiorstw AKO przedstawiono na rysunku 4.
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Rysunek 4. Obraz uzyskanych wynikow analizy kluczowych czynnikéw sukcesu
dla przedsigbiorstw AKO

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Najstabsze wyniki (waga X ocena ponizej 5,0) uzyskato w opinii badanych przedsie-
biorstw zaplecze gastronomiczne, hotelowe i turystyczne, jakim dysponuje badany region.
Niepokojaca jest rowniez bardzo niska ocena dla wsparcia, jakie uzyskuja podmioty go-
spodarcze w zakresie pozyskiwania partnerow krajowych i zagranicznych. Brak spojnej
polityki promocyjnej w zakresie tworzenia produktéw i imprez regionalnych oraz wsparcie
ze strony lokalnych wtadz wplywaja na stabg rozpoznawalnos$¢ regionu i niewielkie zaan-
gazowanie w budowanie i wzmacnianie jego wizerunku.

Przedsigbiorstwa dzialajace w obszarze Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej z dystansem
odniosty si¢ do wigkszos$ci ocenianych czynnikow, ktore maja wptyw na budowanie po-
tencjatu regionu. Wickszo$¢ z analizowanych czynnikéw zostata oceniona przez badane
podmioty gospodarcze na $rednim poziomie.
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Na podstawie analizy wynikow mozna zauwazy¢ pewng zaleznos¢ migdzy waga i oceng
czynnikow, ktore zostaty poddane badaniu. Czynniki, ktére maja nadane wysokie wagi
przez przedsigbiorstwa, sg starannie realizowane i wzmacniane; natomiast pozostate, ktore
wydaja si¢ by¢ mniej wazne dla ich sukcesu i sity w regionie — sa rownoczesnie ich sltaba
strong (oceniono je ponizej 4,0).

Wszystkie przedsigbiorstwa analizowanego obszaru zgodnie podkreslaja, ze wtadze
samorzadowe nie uczestniczag w procesach kojarzenia i poszukiwania zaréwno partnerow
krajowych, jak i zagranicznych. W niewielkim stopniu popieraja (lub w ogole) potrzebe
kreowania wlasnych marek oraz promocje¢ produktoéw lokalnych, mimo iz dla wielu przed-
sigbiorstw waga istotnos$ci tego czynnika jest najwyzsza, czyli na poziomie 3,0. Stworzenie
wieloletnich plandéw organizacji targéw regionalnych, bazy lokalnych produktéw, promocja
obszaru AKO i jego uczestnikéw oraz opracowanie profesjonalnych materiatéw promocyj-
nych wydaja si¢ by¢ pozadanymi elementami, na ktére w przysztosci nalezy zwroci¢ uwage
przy budowaniu strategii rozwoju poszczeg6olnych gmin Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej.

W wyniku analizy danych empirycznych dotyczacych regionu uzyskano nastepujace
wartosci, ktore przedstawiono na schemacie (rys. 5).

Analizujac dane empiryczne ustalono, ze:

120,8 x 5 (maksymalna ocena) = 604 — maksymalna podstawa do poréwnan oceny
dla calego regionu AKO

604 =100%

120,8 x 2,84 (usredniona ocena rzeczywista dla regionu) = 343,22 — stan faktyczny

343,22 — to jest 56,8% oceny maksymalnej

Rysunek 5. Wyniki badan dla regionu

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Uzyskany wynik w badanym regionie stanowi 56,8% maksymalnej oceny, oscyluje
w granicach poziomu dostatecznego. Graficzny obraz sumowanych wynikow analizy klu-
czowych czynnikow sukcesu dla gmin i przedsigbiorstw AKO przedstawiono na rysunku 6.

Z danych przedstawionych na rysunku 6 wynika, ze w ramach pierwszej grupy czynni-
kow — infrastruktury technicznej — wysoko zostato ocenione wyposazenie regionu w me-
dia. Natomiast baza turystyczna i rekreacyjna zostata oceniona nisko, co moze dziwic,
poniewaz kazda z gmin na swoich stronach internetowych opisuje szeroko swoje atrakcje
turystyczne i rekreacyjne.

Bardzo stabo zostata oceniona kolejna grupa czynnikow, jaka jest kapitat ludzki,
w szczego6lnosci zaplecze badawczo-naukowe.

Analizujac otoczenie biznesu nalezy stwierdzi¢, ze respondenci stabo ocenili organi-
zacje branzowych targow lokalnych, a przeciez wtasnie w ten sposdéb mozna promowac re-
gionalne produkty. Réwniez naptyw inwestycji zagranicznych uznano za niewystarczajacy
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w odniesieniu do catego regionu. Inwestycje, w szczegdlnosci zagraniczne, w istotny sposob
wplywaja na rozwdj regionu, miedzy innymi przez tworzenie nowych miejsc pracy, powsta-
wanie nowych przedsigbiorstw. Nisko oceniono poziom konkurencji ze strony przedsig-
biorstw lokalnych, co oznacza, ze brakuje wsparcia dla promocji lokalnych przedsigbiorcow.

Wynik
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Rysunek 6. Obraz sumowanych wynikow analizy kluczowych czynnikéw sukcesu dla gmin i
przedsi¢biorstw Aglomeracji Kalisko-Ostrowskie;j

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.

W ramach dziatan promocyjnych na dosy¢ wysokim poziomie zostal oceniony ogoélny
poziom promocji gminy, ale juz promocja produktow i przedsigbiorstw regionalnych uzy-
skata niskie wyniki.

Natomiast wérdd czynnikdéw wchodzacych w sktad strategii gminy najwyzej oceniono
stopien wykorzystania srodkéw unijnych w regionie, co oznacza, ze region rozwija sie.

Uwagi koncowe

Wyniki badan uzyskane dzigki przeprowadzonej analizie kluczowych czynnikow sukce-
su pozwolity wskazaé obszary o istotnym potencjale rozwojowym Aglomeracji Kalisko-
-Ostrowskiej. Z jednej strony zidentyfikowano takie czynniki wewnatrz badanych organi-
zacji i w ich mikrootoczeniu, ktore znaczgco podnosza konkurencyjnos¢ badanego regionu.
Z drugiej strony wyraznie zostaly wyodrebnione stabosci obszaru Aglomeracji Kalisko-
-Ostrowskiej, na ktore autorki zwracajg szczeg6lng uwage.

Wyniki przeprowadzonych badan wykazaty, ze nalezy stworzy¢ strategi¢ rozwoju Aglo-
meracji Kalisko-Ostrowskiej obejmujaca fundamentalne problemy, ktore decyduja o kon-
kurencyjnos$ci regionu oraz o metodach, tempie i kierunkach jego rozwoju.

Nalezy przygotowac ujednolicong i uaktualniang baze danych zawierajaca oferte lokal-
nych podmiotéw gospodarczych oraz gruntow inwestycyjnych.
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Dla Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej powinny by¢ opracowane wieloletnie plany pro-
mocji obszaru. Celem tych plandéw jest wzmacnianie marki regionalnej poprzez promocje
przedsiebiorstw i produktéw lokalnych. Dlatego nalezy przygotowaé profesjonalne mate-
riaty promocyjne dla regionu, wyda¢ aktualne przewodniki, informatory zawierajace opisy
tras turystycznych oraz bazy noclegowej, rozrywkowej i naukowo-dydaktyczne;j.

Istotny nacisk nalezy potozy¢ na przygotowanie planu organizacji targéw lokalnych
i branzowych. Regionalna oferta produktéw powinna by¢ dostosowana do zmieniajacych
si¢ potrzeb klientow z uwzglednieniem pojawiajacych si¢ nowosci na rynku.

Aglomeracja Kalisko-Ostrowska powinna zintensyfikowa¢ dziatania zwigzane z pozy-
skiwaniem zewnetrznych srodkow finansowych na realizacje wspdlnych dziatan i projek-
tow.

Internacjonalizacja regionu i podmiotéw dziatajacych na jego terenie poprzez uczest-
nictwo w targach i konferencjach migdzynarodowych oraz realizacja projektow unijnych
w partnerstwie z podmiotami zagranicznym jest rowniez bardzo waznym czynnikiem suk-
cesu dla regionu.

Ostatni z postulatow dotyczy nawigzania wspotpracy z jednostkami naukowymi, co
pozwoli stworzy¢ dlugofalowy model wspotpracy biznesu i szkolnictwa zawodowego w re-
gionie.

Whioski z przeprowadzonych badan stanowia punkt wyjscia do przeprowadzenia dal-
szych rozwazan zmierzajacych do ustalenia pozycji strategicznej Aglomeracji Kalisko-
-Ostrowskiej na tle Wielkopolski i calej Polski. Na podstawie przeprowadzonych badan
mozliwe bedzie tworzenie rekomendacji o charakterze aplikacyjnym dla jego uczestnikow
i dla podmiotéw (komercyjnych i niekomercyjnych) funkcjonujacych w regionie.
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KEY SUCCESS FACTORS OF AGGLOMERATION KALISKO-OSTROWSKA
— PRIMARY RESEARCH

Abstract: Purpose — An attempt to determine the strategic position of Agglomeration Kalisko-Ostrowska for
survey units — municipalities, businesses and the whole region.

Research methodology — Based on survey questionnaires, a study of key success factors for communities,
businesses and the whole region of Agglomeration Kalisko-Ostrowska.

Result — The study helped identify areas of significant development potential for Agglomeration Kalisko-
Ostrowska. On the one hand, there are factors inside of the organizations and their microenvironment, which
significantly improves the competitiveness of the region examined. On the other hand, clearly separated
weaknesses of the area of Agglomeration Kalisko-Ostrowska, to which the author studies pay special atten-
tion.

Value — Conclusion constitute a starting point for further studies aimed at determining the strategic position
of Agglomeration Kalisko-Ostrowska and against the whole Poland.

Keywords: analysis of key success factors, municipality, company, region
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