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1. UZASADNIENIE WYBORU TEMATU

Polska weszta w kolejny okres korzystania ze $rodkéw pomocowych Unii Europejskiej.
Pierwszy trwat od konca lat osiemdziesigtych XX wieku do roku 2004, kiedy to Rzeczpospo-
lita Polska stata si¢ cztonkiem Unii Europejskiej. W tym czasie nasz kraj aspirujagcy do grona
panstw-cztonkow Unii Europejskiej korzystal z finansowych instrumentow przedakcesyjnych
— PHARE, ISPA i SAPARD. Drugi okres wykorzystywania §rodkéw unijnych obejmowat
lata 2004-2006; trzeci dotyczyt lat 2007-2013. Finansowa pomoc z Unii
— zarébwno przed, jak i poakcesyjna — przyczynita si¢ do modernizacji sektorow gospodarki,
niwelowania réznic rozwojowych i cywilizacyjnych, zwigkszenia troski o $rodowisko natu-
ralne, inwestycji w kapital ludzki etc. Materialne rezultaty wykorzystania funduszy unijnych
sg tatwo identyfikowalne 1 widoczne w krajobrazie polskich aglomeracji, miast 1 wsi. Specja-
lisci zajmujacy si¢ pozyskiwaniem $rodkdw unijnych stali si¢ cenni na rynku pracy, tworzac
odregbng kategori¢ zawodowa, doceniang i poszukiwang przez pracodawcéw. Umiejetne pozy-
skiwanie i rozliczanie $srodkéw z dotacji unijnych to bez watpienia warunek sine qua non dla
uzyskania miana nowoczesnego podmiotu. Zarzadzajacy organizacjami uswiadomili sobie
role, jaka spetnia skuteczne aplikowanie o fundusze unijne w tworzeniu przewagi konkuren-
cyjnej 1 osigganiu sukcesu. Permanentne zmiany zachodzace w otoczeniu organizacji o r6z-
nym statusie formalno-prawnym wyznaczaja nowe kierunki w ich funkcjonowaniu, co wiaze
si¢ takze z aktywnym i zwienczonym sukcesem zabieganiem o $rodki europejskie. Struktura
wszystkich dostepnych dla polskich podmiotéw programéw pomocowych nie jest jednolita
— obok tych narzedzi finansowania, ktorych pozyskanie i wdrazanie nie wymaga od benefi-
cjentow modyfikacji w zakresie instytucjonalnym, wystepuja takze i takie instrumenty finan-
sowe, ktore wymuszaja na beneficjentach dokonanie zmian na poziomie strukturalnym lub
organizacyjnym.

Wigkszos¢ srodkéw pomocowych UE dociera do beneficjentdéw za posrednictwem
podmiotow krajowych. Przeptyw funduszy pomocowych pomigdzy Komisja Europejska
a beneficjentem posiada nastepujaca strukture: przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego,
w dalszej kolejnosci Instytucje Zarzadzajaca (dla programéw krajowych Instytucje Zarzadza-
jace zlokalizowane s3 w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego, a dla regionalnych w Urze-
dach Marszatkowskich wiasciwych regiondow), po Instytucje Posredniczaca | stopnia
I — ewentualnie — II stopnia. Wobec tego beneficjent z reguly od poczatku do konca realizacji
zadania dofinansowanego ze $§rodkéw UE ma do czynienia wylgcznie z podmiotami krajo-

wymi. Realizacja takiego projektu nie powoduje koniecznosci wprowadzenia zmian instytu-



cjonalnych lub zmian w strukturze organizacyjnej beneficjenta, ani tez wyboru innego niz
dotychczasowy modelu zarzadzania. Wymogi ksiggowe 1 sprawozdawcze nie s3 na tyle
skomplikowane, by wymagaly tworzenia odrebnych dzialéw, czasami nawet nie ma koniecz-
nosci wyodrebniania stanowisk dla sktadania sprawozdan, wnioskowania o ptatnosci czy roz-
liczania dotacji.

Diametralnie inaczej przedstawia si¢ sytuacja podmiotu bioragcego udziat w projekcie
dofinansowanym bezposrednio przez Komisj¢ Europejskg. Takim wlasnie projektem jest
CIVITAS RENAISSANCE, realizowany przez konsorcjum pi¢ciu miast europejskich w ra-
mach Siddmego Programu Ramowego. Inicjatywa CIVITAS to narzedzie, przy pomocy kto-
rego Komisja Europejska planuje wspieranie nowych strategii zréwnowazonego transportu
miejskiego, ktore powinny w istotny sposob wptyna¢ na jakos¢ zycia mieszkancow Europy.
Celem niniejszej rozprawy jest ukazanie implikacji wynikajacych z uczestnictwa w projekcie
o charakterze migdzynarodowym prowadzacym do zmian w zakresie funkcjonowania w pol-
skich podmiotach partycypujacych w przedsiewzigciu. Przedmiotem refleksji jest analiza
funkcjonowania czterech polskich podmiotéw w ramach miedzynarodowego konsorcjum rea-
lizujacego wysokobudzetowy projekt CIVITAS RENAISSANCE dofinansowany przez Ko-
misj¢ Europejska. Nurtujgca kwestia zawiera si¢ w pytaniu, co uleglo zmianie w organizacji
od momentu przystapienia do konsorcjum. Interesujaca kwestig jest takze kierunek, w jakim
zmiana postgpuje oraz percepcja zmiany przez pracownikow organizacji.

Analiza objeto beneficjentéw inicjatywy CIVITAS w miescie Szczecinku w wojewddz-
twie zachodniopomorskim: Urzad Miasta Szczecinek, Komunikacje Miejska Sp. z 0.0., Sa-
morzadowa Agencje Promoc;ji 1 Kultury w Szczecinku oraz Szczecinecka Lokalng Organiza-
cj¢ Turystyczng. Ograniczony zasi¢g badan podyktowany jest faktem, iz podstawe funkcjo-
nowania inicjatywy stanowig miasta.

Przeswiadczenie o zasadno$ci podjecia wspomnianej wyzej problematyki powstato
W Oparciu o nastepujace kryteria:

— analiza funkcjonowania polskich podmiotow w mi¢dzynarodowych projektach wyso-
kobudzetowych zalicza si¢ do relatywnie nowych nurtow w polskiej nauce o zarzadzaniu,

— literatura przedmiotu badan koncentruje si¢ gldéwnie na korzysciach ptynacych z wy-
korzystania funduszy europejskich w skali kraju lub regionu, brak natomiast opracowan po-
swieconych zagadnieniom, co dzieje si¢ w organizacjach w nastgpstwie partycypacji w pro-
jektach, zwtaszcza migdzynarodowych (skala mikro),

— dociekanie w oparciu o material empiryczny, w jaki sposob funkcjonowanie w mige-

dzynarodowym projekcie zmienia oblicze polskich organizacji.



2. SRUKTURA PRACY

Niniejsza praca sktada si¢ z czeSci: teoretycznej, metodologicznej i empiryczne;.

W pierwszej czesci pracy obejmujacej dwa rozdziaty zawarto teoretyczne rozwazania
na temat aspektow zarzadzania projektami w organizacjach. Istota i metody zarzadzania pro-
jektami, poje¢cie zmiany oraz wdrazanie zmiany w organizacji, a takze specyfika zarzadzania
projektami. Studia literaturowe z tego zakresu dajg asumpt do refleksji nad funkcjonowaniem
wybranych polskich podmiotow przed ich przystapieniem do projektu CIVITAS oraz w trak-
cie jego trwania, co pozwala na monitoring zmian, jakie zachodza w nastepstwie partycypacji
w miedzynarodowym projekcie CIVITAS — RENAISSANCE. Przeglad literatury po$wieco-
nej zagadnieniu zmiany w organizacji pozwolil na wyltonienie kluczowych z jego perspekty-
wy kategorii analitycznych oraz budowg narzedzi badawczych stuzacych realizacji pytan po-
stawionych w pracy.

W drugiej czgsci pracy, zaliczanej do czgsci teoretycznej, pochylono si¢ nad zagadnie-
niami pomocy finansowej Unii Europejskiej kierowanej do krajow kandydujacych oraz do
krajow cztonkowskich w oparciu o zinstytucjonalizowang w prawie wspolnotowym polityke
spojnosci. Charakter tej pomocy oraz jej r6znorodne formy stanowia zdaniem autora pewien
zewngetrzny kontekst dla rozwoju polskich podmiotéw. Problematyka akcesji Polski do UE w
perspektywie gospodarczej jest szeroko omowiona w literaturze, a w niniejszym studium sta-
nowi jedynie tto dla analizowanych zjawisk. Wobec tego przyjeta optyka zawegza te kwestie
do zasygnalizowania przedakcesyjnych instrumentéw pomocowych oraz poakcesyjnych fun-
duszy europejskich oraz do omdéwienia szans wynikajacych z wykorzystania §rodkow unij-
nych dla rozwoju polskich podmiotow. Szczegétowo natomiast zaprezentowano strukture i
sposob funkcjonowania inicjatywy CIVITAS — bowiem beneficjentami tego programu sg ana-
lizowane organizacje. Jedna z najistotniejszych kategorii jawi si¢ w tym ujeciu termin ,,pro-
jekt” oraz specyfika pracy metoda projektu, ktére to terminy zmieniajg oblicze funkcjonowa-
nia zarOwno organizacji komercyjnych, organizacji pozytku publicznego czy tez instytucji
panstwowych sigegajacych po zewnetrzne $rodki na dzialalno$¢ czy inwestycje. ,,Projekt”,
jako swego rodzaju stowo-klucz, jest tu synonimem transformacji w sposobie funkcjonowania
podmiotéw o réznym statusie formalno-prawnym i bodzcem przeformutowywania dotych-
czasowej organizacji podmiotow.

W dalszej czgsci przedstawiono zalozenia metodologiczne podjetych badan, sformuto-

wano problemy i hipotezy badawcze oraz zaprezentowano model badawczy, w oparciu o kto-



ry skonstruowano narzgdzia badawcze. Punktem wyjscia dla projektowanego procesu badaw-
czego jest nastgpujaco sformutowana teza: uczestnictwo w przedsigwzieciu migdzynarodo-
wym dofinansowanym z funduszy europejskich implikuje zmiany w funkcjonowaniu polskich
podmiotow. Metodyka badan wtasnych obrana w oparciu o wnikliwg refleksje nad literaturg
z zakresu metodologii badan zaklada wykorzystanie badan ilosciowych w postaci sondazu
przeprowadzonego wsrdéd pracownikéw badanych podmiotach. Grupe badawcza dla analizy
ilosciowej stanowito 243 pracownikow, ktorzy wypeknili kwestionariusz ankiety. Badaniom
ilosciowym towarzysza badania jakosciowe — wywiady swobodne przeprowadzone wsrod
grona specjalistow, pelnigcych kierownicze funkcje w projekcie, w liczbie siedmiorga osob.

Ostatnia czes$¢ pracy, zawiera oceng udziatu polskich podmiotow w projekcie migedzy-
narodowym w $wietle badan empirycznych wraz z odniesieniem do postawionych hipotez
badawczych. Tabele kodowa materialu empirycznego, a takze kwestionariusz ankiety i dys-
pozycje do wywiadu zamieszczono w aneksie.

Glownym zamystem lezacym u podstaw niniejszej pracy jest proba ukazania, w jaki
sposob realizacja projektéw finansowanych z Unii Europejskiej w migdzynarodowych kon-
sorcjach prowadzi do zmian w zakresie funkcjonowania polskich podmiotow. Zatem idea
przewodnig towarzyszaca autorowi jest che¢ udowodnienia, iz korzystanie z przed- i poakce-
syjnych instrumentéw finansowych Unii Europejskiej zmienito nie tylko ,,pejzaz” polskich
miast, ale przyczynilo si¢ do zmiany myslenia o funkcjonowaniu organizacji, ktéore w toku

realizacji projektow na rzecz lokalnych spolecznosci same ulegaja pewnym przeksztalceniom.



3. CEL PRACY, HIPOTEZY, METODY BADAWCZE

Celem podjetych badan jest identyfikacja zmian, jakie pojawiajg si¢ w polskich podmiotach
W nastepstwie ich uczestnictwa w mi¢dzynarodowym projekcie dofinansowanym z funduszy
europejskich na przyktadzie przedsiewzigcia ,,Civitas — RENAISSANCE”. W odniesieniu do
gléwnego celu badan ustanowiono nast¢pujace cele uzupetniajace:

1.  Identyfikacjg¢ statusu, organizacji i struktury organizacyjnej podmiotéw polskich
uczestniczacych w projekcie CIVITAS RENAISSANCE.

2. Identyfikacje organizacji projektu CIVITAS RENAISSANCE.

3. Okreslenie zakresu oddziatywania uczestnictwa w projekcie CIVITAS
RENAISSANCE na obszary funkcjonowania i organizacj¢ polskich partnerow
projektu.

4.  Okreslenie poziomu akceptacji i identyfikacji celow projektu przez uczestnikow
(poziom internalizacji celow przez uczestnikow).

5. Oceng zasadno$ci wprowadzanych zmian wynikajacych z realizacji projektu przez
uczestnikow.

6.  Oceng znaczenia realizacji projektu dla podmiotow realizujacych i spotecznosci
lokalne;j.

Gloéwna konstatacja lezaca u podstaw podjetej tematyki badawczej bazuje na twierdze-
niu, ze uczestnictwo w przedsigwzigciu migedzynarodowym dofinansowanym z funduszy eu-
ropejskich implikuje zmiany w funkcjonowaniu polskich podmiotow.

Nie ulega watpliwosci, ze partycypacja w projekcie realizowanym przez mig¢dzynaro-
dowe konsorcjum wymusza zmiany w organizacji kazdej jednostki. Badania kierunkowane
byly na identyfikacj¢ zmian bardziej zasadniczych, wywotanych wejsciem poszczegdlnych
podmiotow w strukturg organizacyjng projektu. Nalezy przy tym podkresli¢, ze partnerzy nie
mieli realnego Zadnego wptywu na ksztalt tej struktury, zostata ona bowiem narzucona przez
Komisje Europejska. Analogiczna sytuacja dotyczy sprawozdawczosci, tak merytoryCznej,
jak 1 finansowej. Osnowa niniejszego studium jest sformutowana nastepujaco teza:

Teza pracy: Udziat w projektach o charakterze migdzynarodowym jest czynnikiem ge-
nerujagcym zmiany o charakterze instytucjonalnym w uczestniczacych w nim podmiotach.

W oparciu o przyjety cel badan i tez¢ pracy sformutowano hipotezy badawcze w naste-

pujacym brzmieniu:



H1: Uczestnictwo w miedzynarodowym projekcie dofinansowanym z funduszy euro-
pejskich wymusza na kazdym z partnerow wprowadzenie zmian w zakresie funkcjono-
wania organizacji.

H2: Zakres zmian zalezny jest od poziomu zaangazowania w projekt; najmniejszy po-

ziom zaangazowania wystepuje u partneréw realizujacych wylacznie zadania lokalne,

najwigkszy u partneréw odpowiadajacych za obszary ponadlokalne.

H3: Zakres zmian uwarunkowany jest specyfika realizowanego w ramach projektu za-

dania; zadania inwestycyjne nie wywotujg zasadniczych zmian, natomiast zadania

miegkkie, ktore zaktadaja partycypacje kilku partneréw, implikujg zmiany instytucjonal-
ne o charakterze trwatym.

H4: Im wyzszy poziom internalizacji celow projektu przez uczestnikow, tym wyzsza

swiadomo$¢ w zakresie zmian zachodzacych w organizacji.

HS5: Im wyzszy poziom internalizacji celow projektu przez uczestnikow, tym wigkszy

jest stopien partycypacji pracownikow.

Przedmiotem badan jest identyfikacja zmian zachodzacych w funkcjonowaniu polskich

podmiotdw uczestniczacych w migdzynarodowych projektach dofinansowanych przez UE.

Badania majace na celu ukazanie zmian dokonujacych si¢ w polskich podmiotach

uczestniczgcych w miedzynarodowych projektach dofinansowanych przez UE, ich kierunku
i profilu, przeprowadzono w nastepujacych ptaszczyznach i zakresach:

. Analiza organizacji i1 struktury polskich partnerow projektu RENAISSANCE
w trzech przekrojach czasowych: przed przystgpieniem do projektu, w momencie
rozpoczecia realizacji projektu 1 po dwoch latach realizacji. Analizy te przepro-
wadzono na podstawie dokumentéw poszczegdlnych podmiotow.

. Analiza struktury projektu CIVITAS RENAISSANCE oraz poprzednich edycji
programu CIVITAS.

. Badania ilosciowe przeprowadzone metodg sondazu za pomocg kwestionariusza
ankiety wsrod pracownikow podmiotow zaangazowanych w realizacj¢ projektu.

. Badania jako$ciowe przeprowadzone metoda wywiadu swobodnego wsrod osob
kierujacych poszczegdlnymi jednostkami lub/i odpowiedzialnych za realizacje
projektu.

Na podstawie przeprowadzonych badan dokonano diagnozy zalezno$ci pomigdzy par-

tycypacja w przedsigwzieciu o charakterze miedzynarodowym na zmiany, ich kierunek i pro-
fil, w konteks$cie zmiennych zaleznych wzigtych pod uwage w modelu badawczym. Na etapie

badan ilosciowych uchwycono generalny obraz zmian zachodzacych w organizacjach od



momentu przystapienia do projektu, odwotujac si¢ do wiedzy i $wiadomosci pracownikow.
Dane uzyskane w ten sposob pozwolity zidentyfikowa¢ obszary funkcjonowania organizacji,
w ktorych w wyniku udziatu w projekcie zaszty zmiany.

Celem badan jakosciowych byto uszczegdétowienie danych w kontekscie postawionych
pytan badawczych. Wybrana technika wywiadu swobodnego umozliwia uzyskanie poglebio-
nych informacji z miarodajnych zréodet — w tym wypadku osob dysponujacych rozleglym
zasobem wiedzy na temat mechanizméw funkcjonowania projektu CIVITAS jako takiego
oraz zaistniatych korelacji pomigdzy udziatem podmiotu w projekcie a zmianami, jakie w nim
zaszly.

W oparciu o dane uzyskane z badan ilo$ciowych i jako$ciowych dokonano diagnozy
zmian, ktore zaszly w organizacjach w nastepstwie ich udziatu w projekcie migdzynarodo-
wych ,,Civitas — RENAISSANCE”, a dostrzezone zaleznosci odniesiono do postawionych

hipotez badawczych.



4. WYNIKI PRZEPROWADZONYCH BADAN

Badaniem metoda sondazu diagnostycznego objeto cztery podmioty uczestniczgce w projek-
cie ,,Civitas — RENAISSANCE” (Urzad Miasta Szczecinek, Komunikacja Miejska Sp. z o.0.,
Szczecinecka Lokalna Organizacja Turystyczna, Samorzagdowa Agencja Promocji i Kultury
SAPIK)

Projektowane badania zostaly przeprowadzone z wykorzystaniem dwoch technik: po-
glebione wywiady swobodne przeprowadzone z grupa ekspertéw, do ktorej zakwalifikowano
pracownikow koordynujacych realizacj¢ zadan wynikajacych z projektu ,,Civitas
— RENAISSANCE”. Pozostata pula badanych zostata poproszona o wypekienie kwestiona-
riusza ankiety, ktorego gtownym celem byto zmierzenie zasadnosci i efektywnosci realizo-
wanego projektu. Docelowa grupe badawcza dla analizy ilosciowej stanowito tym samym 243
pracownikow czterech jednostek uczestniczacych w projekcie — kwestionariusz ankiety wy-
pelnito 62 pracownikéw Samorzadowej Agencji Promocji 1 Kultury (SAPIK), 18 zatrudnio-
nych w Szczecineckiej Lokalnej Organizacji Turystycznej, 84 pracownikow Urzedu Miasta
Szczecinek i 79 osob pracujagcych w Komunikacji Miejskiej Sp. z 0.0. W badaniach wzigto
udziat 114 kobiet (46,91% badanej populacji) i 129 m¢zezyzn (53,09%). Zmienne wzigte pod

uwage przy analizie zebranego materialu empirycznego to staz pracy, wiek i pte¢ badanych.

Struktura zatrudnienia w badanych podmiotach ze wzgledu na pteé
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SAPIK SzLOT UM KM
Badane podmioty

Zrodto: Opracowanie wiasne.



Charakterystyka proby badawczej pracownikow ze wzgledu na staz pracy

z uwzglednieniem plci

SAPIK SzLOT um KM Ogodtem
N=62 N=18 N=84 N=79 N=243
Udziat pracownikéw 25,51% 7,41% 34,57% 32,51% 100%
w prébie badawczej (w %)
Do 10 lat (kobiety) 10 16,13% 27,79% 10,71% 3,80% 11,11%
Do 10 lat (mezczyzni) 8 12,90% 33,33% 9,52% 6,33% 11,11%
0Od 11 do 20 lat 8 12,90% 5,55% 21,43% 3,80% 12,35%
(kobiety)
0Od 11 do 20 lat 4 6, 45% 5,55% 15,48% 13,92% 11,93%
(mezczyzni) 3 1
Powyzej 20 lat 24 38,72% 11,11% 22,62% 11,39% 22,22%
(kobiety) 9
Powyzej 20 lat 8 12,90% 16,67% 20,24% 60,76% 31,28%
(mezczyini) 7 8
Ogétem 100% 100% 100% 100% 100%

Zrédto: Opracowanie whasne.

W wyniku przeprowadzonych badan dokonano diagnozy wplywu partycypacji w projek-
cie migdzynarodowym na modele zarzadzania i strukture organizacyjng polskich podmiotow.
W celu oszacowania oddziatywania, jakie implikuje przystgpienie polskich organizacji o roz-
nym statusie formalno-prawnym do przedsigwzigcia o charakterze ponadlokalnym, w narze¢dziu
badawczym ujeto pytania o charakterze diagnostycznym, ktorych zadaniem byto uzyskanie
odpowiedzi na pytanie ,,co 1 w jaki sposob zmienito si¢ w instytucji po przystapieniu do inicja-
tywy Civitas — RENAISSANCE?”. Respondenci zostali poproszeni o udzielenie informacji na
temat funkcjonowania nowoczesnych organizacji, wiedzy na temat realizowanych w ramach
projektu Civitas zadan, a takze odniesienie si¢ do efektoéw o charakterze instytucjonalno-
organizacyjnym, jakie sg nastgpstwem udziatu danego podmiotu w projekcie europejskim. Re-
zultaty badan ankietowych wsrdd pracownikow jednostek zaangazowanych w projekt ,,Civitas
— RENAISSANCE” przynosza nastgpujace, zaprezentowane ponizej, obserwacje.

Wyniki badan wskazuja, ze respondenci dostrzegaja pozytywna korelacje pomig¢dzy
przystapieniem Polski do struktur europejskich a sposobem funkcjonowania instytucji, w kto-
rych pracuja. Wykorzystujac rangowanie zjawisk przy uzyciu pigciostopniowej skali Likerta,
badani zostali poproszeni o udzielenie odpowiedzi na pytanie, jakie implikacje dla ich organi-

zacji przyniosta polska akcesja do UE.
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Wyniki odpowiedzi na pytanie w jaki sposob przystapienie do struktur UE wplynelo

na sposob funkcjonowania Pana/Pani instytucji

KM

UM
66,67%
SZLOT
69,35%
SAPIK
/ / / 7
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m bardzo dobrze ®dobrze mniewiem MzZzle ™ bardzo zZle

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Wplyw przystapienia do europejskiej wspdlnoty zostat oceniony jako zdecydowanie
pozytywny i pozytywny przez ponad 70% respondentéw w kazdym badanym podmiocie. Od-
setek niezdecydowanych wahat si¢ od 11,11% (SzLOT) do 14,52% (SAPiK), natomiast ocena
negatywna pojawita si¢ jedynie wsrod odpowiedzi zatrudnionych w Komunikacji Miejskiej
(8,86%) 1 Urzedzie Miasta (9,52%). Skrajnie negatywna ocena zwigzana z wptywem przysta-
pienia do UE na dzialalno$¢ instytucji nie pojawila si¢ ani razu. Na podstawie uzyskanych
rezultatow mozna stwierdzié, ze pracownicy badanych podmiotow sg w przewazajacej mierze
zadowoleni z faktu przystgpienia do Unii i konsekwencji, jakie akcesja przyniosta funkcjo-
nowaniu ich instytucji. Tak wysoki odsetek pozytywnych odpowiedzi respondentdow moze
by¢ zwigzany z szansami rozwoju i nowymi mozliwo$ciami wdrazania innowacji, jakie przy-
niosty unijne $rodki finansowe. Co ciekawe, odpowiedzi badanych nie réznity si¢ wiele
z uwagi na pte¢. Odpowiedzi kobiet 1 me¢zczyzn byly do siebie bardzo zblizone, najwigksza
roznice (3,81%) zanotowano przy oszacowaniu wplywu akcesji do UE na instytucje jako

»dobry”.
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Wyniki odpowiedzi na pytanie w jaki sposob przestapienie do struktur UE wplynelo na

sposob funkcjonowania Pana/Pani instytucji (udzial % z uwagi na ple¢ respondenta)

. D,00%
bardzo zle 0,00%

, 6,06%
Zle 6,31%

nie wiem
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bardzo dobrze

L 7 > 7 7
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

B MezczyZzni Kobiety

Zrédto: Opracowanie whasne.

Z kolei oszacowanie funkcjonowania instytucji w kontekscie akcesji Polski do UE
z uwagi na wiek respondentéw przyniosto juz znaczace rozbieznosci. Najwyzszy odsetek en-
tuzjastycznych ocen zanotowano w przedziale wiekowym 21-30 lat, gdzie az 68,09% bada-
nych wskazalo odpowiedz, ze przystgpienie do struktur UE wptynelo ,,bardzo dobrze™ na spo-
sob funkcjonowania instytucji. W pozostatych przedziatach wiekowych wariant ,,bardzo do-
brze” rowniez byt najczesciej wskazywanym (ponad polowa badanych z kazdego przedziatu
wiekowego), aczkolwiek w tych grupach stosunkowo czgsciej padaly odpowiedzi ,,nie wiem”
oraz ,,zle”. Sytuacje w badanych podmiotach mozna odnie$¢ tym samym do szerszego kon-
tekstu spotecznego 1 generalnej w spoteczenstwie polskim tendencji wskazujacej, ze z czton-
kostwa w UE najbardziej sg zadowoleni ludzie mtodzi, a poziom euro entuzjazmu jest od-
wrotnie proporcjonalny do wieku respondentéw. Nie mniej jednak warto zauwazy¢, ze re-
spondenci zatrudnieni w tak réznych organizacjach w znakomitej wigkszosci pozytywnie

oceniaja zmiany w funkcjonowaniu swoich podmiotow, wynikajace z przystgpienia do UE.
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Wyniki odpowiedzi na pytanie w jaki sposob przystapienie do struktur UE wplynelo na

sposob funkcjonowania Pana/Pani instytucji (udzial % z uwagi na wiek respondenta)
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Zrodto: Opracowanie wilasne.

Z perspektywy przyjetego tematu, ktorego istotg jest analiza funkcjonowania wybra-
nych polskich instytucji w kontek$cie migdzynarodowym, niezwykle istotnym jest zidentyfi-
kowanie cech przypisywanych instytucjom innowacyjnym, a co za tym idzie — w jezyku po-
tocznym — efektywnym na arenie mie¢dzynarodowej. Poproszono zatem respondentéw o
wskazanie cech przedsigbiorstw nowoczesnych (innowacyjnych) i poézniejsze projektowanie
tychze cech na wilasne instytucje. Analiza danych uzyskanych na podstawie tych dwoch pytan
pozwala rozpoznaé pozycje, z ktorych poszczegdlne badane podmioty dotychczas funkcjonu-
jace jedynie na rynku ustug lokalnych, wkraczaja w warunki mi¢dzynarodowe.

Pytanie to okazato si¢ niezwykle interesujace ze wzgledu na rozdzwigk, jaki wystapit
pomiedzy liczbg wyborow poszczegdlnych mozliwosci a ich istotnoscig. Oceniajac poszczegol-
ne cechy charakteryzujace instytucje nowoczesne, bez uwzglednienia wag istotnosci dokona-
nych wyborow mozna wyodrebni¢ pie¢ glownych kategorii wyboru. Najwiecej, bo az 15,8%
wszystkich wskazan uzyskata odpowiedz 0 nowoczesng polityke finansowg, druga z 15,3%
wszystkich wyborow to odpowiedz 0 dobry wizerunek w lokalnym i ponadlokalnym srodowi-
sku. Trzecia pod wzgledem iloSci wyborow opcja to odpowiedz 0 rozwojowg polityke finanso-
Wgq, osiagajaca juz tylko 11,03% wybordw, i plasujaca si¢ na miejscu czwartym, zyskujac nie-

wiele mniej wskazan (10,79%) odpowiedz dotyczaca sprawnego i efektywnego systemu zarzg-
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dzania. Ostatnig, piata pod wzglgdem liczby dokonanych wyboroéw jest odpowiedz dotyczaca

rozbudowanego systemu zarzqdzania wiedzq — z 10,53% wszystkich wyborow.

Cechy instytucji nowoczesnej

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Analiza wybranych odpowiedzi z uwzglgdnieniem wag przypisywanych im przez poszcze-
golnych respondentow w znacznej mierze pokrywa si¢ z ilosciowa analiza dokonanych wyborow.
Odpowiedz dotyczaca nowoczesnej polityki finansowej w dalszym ciggu zajmuje miejsce pierw-
sze z warto$cia 20,06%, odpowiedz 0 dobry wizerunek w lokalnym i ponadlokalnym srodowisku) po
uwzglednieniu wag uzyskata wartos¢ 15,4%, z kolei odpowiedz dotyczaca rozwojowej polityki ka-
drowej) 14,15%. Jak wida¢ poza delikatnym wzrostem istotnosci poszczegdlnych odpowiedzi nie

wida¢ wigkszych odchylen od wynikow analizowanych bez uwzglgdnienia wag .

Cechy instytucji nowoczesnej (warto$ci zwazone)

14,16 15,45 20,05
A A 733

10,01 10,12

Zrodlo: Opracowanie wiasne.

Nastepnie ankietowani oceniali atrybuty nowoczesnej organizacji wybrane w pytaniu
nr 2 w kontekscie stopnia ich realizacji w organizacjach, w ktorych sg zatrudnieni w skali od

1 do 5, gdzie warto$¢ 1 oznaczala brak realizacji danej cechy, a wartos¢ 5 peing realizacje
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danej cechy. Na podstawie przyporzadkowania poszczegdlnym atrybutom stopnia ich realiza-
cji obliczono $rednig oceng nowoczesnoS$ci instytucji w skali 1-5, definiujagc nastgpujace prze-
dziaty:

o wynik 1 — 2,5 instytucja niewystarczajagco nowoczesna

o wynik 2,6 — 3,5 instytucja przecigtnie nowoczesna

o wynik 3,6 — 4,5 instytucja zadowalajagco nowoczesna

o wynik 4,6 — 5,0 instytucja w petni nowoczesna.

W ten sposéb uzyskano informacje na temat postrzegania przez respondentow podmio-
tow, w ktorych sg zatrudnieni. Z opinii badanych wylania si¢ nastepujacy obraz charaktery-
zowanych instytucji: najwyzsze noty w aspekcie nowoczesnosci zyskuje wsrod swoich pra-
cownikow SAPIK, gdzie az 69,35% ankietowanych postrzega t¢ organizacj¢ jako w pelni
nowoczesng (odpowiedzi ksztaltujace si¢ w przedziale 4 — 4,8), co stawia SAPIK w wyjatko-
wej pozycji w stosunku do pozostatych badanych podmiotow. Ciekawa sytuacja zachodzi
w przypadku SzLOTu, gdzie mozna zaobserwowa¢ dwa szczyty wykresu, ukazujace duze
rozbieznosci w ocenach badanych: 1/4 ankietowanych szacuje stopien realizacji atrybutow
nowoczesnosci tej organizacji jako przecigtny, podczas gdy kolejne 25% badanych uznaje je
za realizowane w stopniu zadowalajacym ($rednie odpowiedzi zyskuja w tej grupie warto$¢
4,8). W przypadku Urzedu Miasta Szczecinka sytuacja takze jest niejednoznaczna — 16,66%
ankietowanych $wiadczgcych prace w tej organizacji postrzega realizacj¢ wytonionych wcze-
$niej atrybutOw organizacji nowoczesnej na poziomie przecietnie nowoczesnym (przedziat
2,6 — 3,5), podczas gdy 79,75% lokuje swoje odpowiedzi w przedziale znamionujacym insty-
tucje zadowalajaco nowoczesna (3,6 — 4,5). Natomiast Komunikacja Miejska w porownaniu
do pozostatych podmiotow plasuje si¢ na najnizszej pozycji w aspekcie realizowania cech
instytucji nowoczesnej, a w efekcie aspirowania do miana takiejze. Wedtug 2,53% responden-
tow Komunikacja Miejska realizuje wybrane cechy w sposdb niewystarczajacy, 16,45% an-
kietowanych postrzega t¢ organizacj¢ jako przeci¢tnie nowoczesna, 43,04% badanych uwaza,
ze w aspekcie realizacji wytonionych wczesniej cech Komunikacja Miejska jest instytucja
nowoczesng w stopniu zadowalajagcym, a 37,98% pracownikow definiuje ten podmiot jako
w pelni nowoczesny. Pelny rozktad odpowiedzi ankietowanych z uwzglednieniem podziatu

na analizowane organizacje przedstawia ponizszy rysunek
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Rozklad wartoS$ci oceny nowoczesnosci instytucji
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Zrodto: Opracowanie wiasne.
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Nastepnie ankietowani oceniali nowoczesno$¢ organizacji, w ktorych sa zatrudnieni,

explicite — bezposrednio i w formie swobodnej wypowiedzi. Rozktad odpowiedzi badanych,

ukazujacy dominujace tendencje w ocenie, bez uwzglednienia uzasadnienia wybranej opcji

zilustrowano na ponizszym rysunku.

Wyniki odpowiedzi na pytanie czy postrzega Pan/Pani swoja instytucje jako nowoczesna
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Zrodlo: Opracowanie wiasne.
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Dane zaprezentowane na wykresie w jednoznaczny sposob wskazuja, ze zdecydowana
wiekszos¢ ankietowanych pracownikow postrzega swoje organizacje jako nowoczesne, co
jest nie do konca zbiezne z danymi uzyskanymi wczesniej. Zastanowienie moze budzi¢ fakt,
ze respondenci, ktorzy wczesniej zauwazali, ze w podmiotach, w ktorych sa zatrudnieni nie
w petni realizowane sg cechy instytucji nowoczesnych, gremialnie oceniajg swoje organizacje
w kategoriach nowoczesnej.

Rozw0j instytucji dzigki partycypacji w przedsigwzigciach o charakterze miedzyna-
rodowym réwniez postrzegany jest pozytywnie. Korelacje mi¢dzy udziatem w projektach
a dynamika rozwoju organizacji zauwaza blisko 3/4 badanych w Komunikacji Miejskiej
1 Urzedzie Miasta oraz ponad 80% respondentow ze SzLOTU i SAPIKU. Aczkolwiek
cze$¢ respondentow wigze akces organizacji do projektow z negatywnym wplywem na
rozwdj podmiotu. Najwigcej negatywnych gloséOw pojawia si¢ wsrdd pracownikow Ko-
munikacji Miejskiej, co w konfrontacji z pozostatymi wynikami zebranymi dla tego pod-
miotu ukazuje go jako instytucj¢ w stanie przeobrazen i niedostatkdéw organizacyjno-
strukturalnych.

Ocena wplywu uczestnictwa w projektach unijnych na rozwdj instytucji

KM
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SAPIK

60%

80% 100%

Pozytywny M Trudno powiedzie¢ M Negatywny

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Naturalnie zainteresowanie budzila kwestia, czy respondenci potrafig zidentyfiko-
wacé 1 wskaza¢ maksymalnie trzy zmiany o charakterze rozwojowym, ktore nastapity
w rezultacie przystgpienia organizacji do projektu. W kwestionariuszu ankietowym py-
tanie to mialo charakter otwarty — odpowiedzi badanych zostaty sklasyfikowane w ze-

staw kategorii umozliwiajacy ukazanie wynikow w sposob ilosciowy.
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W kazdej z badanych grup respondentéw rozklad wskazan byt inny. Zatrudnieni
w SAPIKU najcze$ciej jako innowacyjne wymieniali prowadzenie dziatalno$ci na po-
ziomie europejskim (43,62%), co wynika z zadan, jakie realizowat w ramach projektu
SAPIK. Druga w kolejno$ci innowacja, jaka identyfikuja badani z SAPIKU jest umiejet-
no$¢ pozyskiwania i rozliczania §rodkow z funduszy europejskich (29,79%). Ta katego-
ria pojawia si¢ takze wsrdd odpowiedzi pracownikoéw SZLOT (15,63%) 1 Urzgedu Miasta
(20,57%). Wysokie noty przydzielane przez respondentéw tej kategorii odpowiedzi

$wiadcza o wzrastajacej roli kompetencji w tym zakresie.

Zmiany rozwojowe w organizacji zauwazone po przystapieniu do projektu

50,00%
B umiejetnos¢ pozyskiwania i
45,00% rozliczania srodkéw z funduszy
europ.
40,00% W poszerzenie kompetencji
jezykowych
35,00%
B umiejetnos¢ wspotpracy z
innymi podmiotami
30,00% zaangazowanymi w projekt
m wdrazanie nowych rozwigzan
25,00% technicznych
30.00% M rozw0j e-kompetencji
130005 W usprawnienie komunikacji
wewnetrznej i zewnetrznej
10,00%
m prowadzenie dziatan
5 00% promocyjnych na poziomie
' europejskim
0,00% 1 nowoczesny system finansowy

SAPIK SZLOT UM KM

Zrédto: Opracowanie wihasne.
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Kolejna technika zastosowang w celu uzyskania odpowiedzi na postawione pytania ba-
dawcze byl pogtebiony wywiad swobodny adresowany do grupy ekspertow.

Eksperci zostali poproszeni, by ocenili wptyw uczestnictwa w projekcie na rozwoj in-
stytucji w pig¢ciostopniowej skali od bardzo istotnego do zupefnie nieistotnego. Az pieciu spo-
srod ekspertow ocenito wptyw udziatu w projekcie jako bardzo istotny, pozostatych dwoch
natomiast jako raczej istotny (rysunek nr 36). Eksperci, ktorzy wykazali bardziej powsciagli-
wa ocen¢ zwigzani byli z Urzedem Miasta (Site Manager) i SAPiKiem (Local Dissemination
Manager). Uzasadnienie odpowiedzi badanych podyktowane jest charakterem obu instytucji —
wyniki uzyskane zarowno za pomocg wywiadu jak i kwestionariusza ankiety ukazuja, ze
Urzad jako instytucja administracji publicznej charakteryzuje si¢ znacznie bardziej sformali-
zowang strukturg na tle pozostatych podmiotéw partnerskich, SAPiK natomiast szereg inno-
wacji wprowadzil jeszcze przed przystapieniem do inicjatywy Civitas. Pytanie to miato cha-
rakter sondujacy, w dalszej kolejnosci respondenci zostali poproszeni o uzasadnienie swojej

oceny.

Ocena wplywu uczestnictwa w projekcie na rozwdj instytucji

mBardzo istotny
B Raczej istotny
® Trudno powiedziec¢

B Raczej nieistotny

B Zdecydowanie nieistotny

resp.3 |

resp.7 |

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Z wypowiedzi respondentéw wyloni¢ mozna swoisty rejestr modyfikacji, jakie uru-
chomito podjecie zadan wynikajacych z poszczegdlnych pakietow zadan. Elementem, kto-

remu badani przyznaja wysoka rangg, jest sfera kompetencji i poszerzenie jej w wyniku
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przystapienia do inicjatywy o charakterze migdzynarodowym, co wymusza inny niz do-
tychczas sposob funkcjonowania instytucji.

Przystapienie do inicjatywy ,,Civitas — RENAISSANCE” postrzegane jest przez
ekspertoOw przez pryzmat korzysci i rozwoju — pojecia pojawiajace si¢ we wszystkich wy-
wiadach. Korzysci i rozwdj stanowig uzasadnienie dla oceny wpltywu uczestnictwa w pro-
jekcie na instytucje, co zilustrowane zostato schematycznie Badani wskazuja dwie katego-
rie beneficjentow — pierwsza to miasto i mieszkancy, druga natomiast to same organizacje
partnerskie. Korzysci i rozwdj rozumiane sg jako efekty wymierne w postaci rozwoju in-
frastruktury, zrealizowanych inwestycji, unowoczesnienia taboru etc., ale takze w aspek-
cie prestizu i budowania marki miasta. Prestiz w opinii respondentdéw jest korzyscig row-

nie wazna, jak wymierne rezultaty realizacji zadan.

Wplyw uczestnictwa w projektach unijnych na rozwéj struktur regionalnych

O B N W R 0O

resp.L UM  resp.2 SAPIK resp.3 SAPIK resp.4SzLOT resp.5KM  resp.6SzLOT resp.7 KM

m wymagania formalne stawiane przez struktury europejskie pozytywnie wplywajg na
dziatalnosc¢ organizacje instytucji
B uczestnictwo w projektach unijnych dodaje prestizu instytucji i regionowi w skali kraju

1 uczestnictwo w projektach unijnych dodaje prestizu instytucji i regionowi w skali ponad
krajowej
B wspotpraca z innymi instytucjami w ramach projektu zwieksza elastycznos¢ instytucji

B wspotpraca z innymi instytucjami w ramach projektu daje podstawy do nawigzywania
dalszej wspotpracy przy kolejnych inicjatywach

Zrédto: Opracowanie whasne.

Prestiz, wynikajacy z uczestnictwa w projektach unijnych, dla instytucji i regionu na
poziomie krajowym uzyskat wsrdd czterech sposrdd siedmiorga respondentéw najwyzsza
note.

Ocena pozostatych czynnikéw nie jest juz tak jednomys$lna — przyznawana punktacja

w duzej mierze podyktowana jest specyfika danej organizacji.
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Eksperci udzielali takze informacji na okoliczno$¢ dziatan w projekcie. Interesujace
z perspektywy niniejszego studium wydaly si¢ kwestie wspolpracy pomigdzy organizacjami
partnerskimi, wzajemnej komunikacji oraz zainteresowania pracownikéw celami projektu.
Wspolpraca partnerskich organizacji jawi si¢ jako naturalna i owocna. Respondenci akcentuja
takze rol¢ wspdlnej pracy w realizacji poszczegdlnych zadan. W ramach $cistego wspotdzia-
tania w r6znych podmiotéw zmienit si¢ takze sposob komunikacji miedzy nimi.

Efekty, jakie praca nad projektem przyniosta samym organizacjom roéwniez nie sg pO-
strzegane wyltacznie w kategoriach merkantylnych. Eksperci podkreslajg znaczenie zdobytego
doswiadczenia, postugiwania si¢ nowoczesnymi narzgdziami zarzadzania i perspektywami
rozwoju, jakie mogg si¢ z tym wigzac.

Dane empiryczne pozyskane z wywiadow przeprowadzonych z gronem pracownikéw
koordynujacych realizacj¢ projektu ,,Civitas — RENAISSANCE” pozwalaja wysnu¢ nastgpu-
jace wnioski:

Zmiany zaistniate w organizacjach od momentu przystgpienia do przedsigwzigcia nie
majg charakteru strukturalnego. Profil tych zmian mozna by okresli¢ mianem jako$ciowego
— wptynat on pozytywnie na funkcjonalno$¢ instytucji partnerskich, styl pracy oraz zoriento-
wanie na dziatanie. Struktura projektu zobligowata uczestniczace w nim podmioty do zwigk-
szonej kooperacji 1 elastyczno$ci — usprawnito to obieg informacji, a takze wytonilo nowe
kanaty informacyjne. Wspodtpraca nawigzana w ramach projektu moze owocowac¢ pojeciem

kolejnych wspdlnych przedsiewzigé.
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5. WNIOSKI KONCOWE

W niniejszej pracy przyjeto gtowng teze, majacg na celu ukazanie implikacji wynikaja-
cych z uczestnictwa w projekcie o charakterze migdzynarodowym, w kontek$cie wprowadza-
nia zmian w polskich podmiotach bioracych udziat w przedsiewzigciu. Przedmiotem analizy
bylo przedstawienie dziatan czterech polskich podmiotow funkcjonujacych w ramach mie-
dzynarodowego  konsorcjum  realizujgcego  wysokobudzetowy  projekt  CIVITAS
RENAISSANCE dofinansowany przez Komisje Europejska, wskazanie zmian, jakie zaszty
w organizacji od momentu partycypowania w dzialalnosci konsorcjum oraz ukazanie kierun-
ku, w jakim zmiana postepuje, a takze bezposredni odbidr zmian dostrzegany przez pracow-
nikdw organizacji.

W niniejszej pracy przeprowadzona zostata wielokierunkowa analiza zmierzajaca do
rozwinigcia istoty przedstawionych hipotez i ich weryfikacji.

W toku przeprowadzonych badan podjeto probe ukazania specyfiki funkcjonowania
polskich podmiotéw w ramach konsorcjum CIVITAS — RENAISSANCE realizujacych zada-
nia inicjatywy w miescie Szczecinek.

W wyniku przeprowadzonych badan nad uczestnictwem wybranych beneficjentow ini-
cjatywy CIVITAS w miescie Szczecinek, wyartykutowanych zostato wiele przestanek rzutu-
jacych na weryfikacj¢ przyjetych hipotez. Do najwazniejszych nalezy zaliczy¢:

1.  pozytywna korelacja pomigdzy przystapieniem Polski do struktur europejskich,
a sposobem funkcjonowania instytucji w kazdym z badanych podmiotow,
nowoczesna i rozwojowa polityka finansowa,
prestiz w lokalnym 1 ponadlokalnym $rodowisku,
sprawny 1 efektywny system zarzadzania,

rozbudowany system zarzadzania wiedza,
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ukierunkowanie na wdrazanie innowacji stuzgcych lokalnym spotecznosciom.

Kolejnym istotnym elementem wynikajacym z uczestnictwa w projekcie migdzynaro-
dowym jest wspotpraca organizacji z innymi podmiotami. Nalezy wnioskowaé, ze wsrod
uczestnikow projektu pojawia si¢ tendencja do myslenia o funkcjonowaniu organizacji w
szerszych kategoriach sieci powigzan, co wymusza wspotdziatanie w celu realizacji projektu.

Ponadto stwierdzono, iz w obrebie kazdej badanej organizacji uczestnictwo w projekcie
pozwolito na wzmocnienie stabych stron, co przyczynito si¢ do usprawnienia funkcjonowania

podmiotow. Umiejetne poruszanie si¢ w instrukcjach aplikacyjnych, dobra znajomos$¢ proce-
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dur i ram kwalifikacji jest postrzegane jako warto$§¢ umozliwiajaca skuteczng aplikacje
o $rodki unijne, co z kolei sprzyja zardwno rozwojowi samych podmiotdw, jak i regionowi.

W pracy przeprowadzono analiz¢ oceny poszczegoOlnych sfer dziatalnosci organizacji
pod wzgledem ich skutecznosci. Przedmiotem zainteresowania byly  struktura
organizacyjna, wspdlpraca z instytucjami zewnetrznymi, otwarto$¢ na innowacje, kontrola
1 monitorowanie pracy, zarzadzanie wiedzg oraz system i1 program szkolen pracowniczych.
Wszystkie powyzsze obszary dziatalno$ci organizacji zostaly ocenione wysoko w aspekcie
ich skutecznosci.

Na podstawie przeprowadzonych badan dotyczacych uczestnictwa organizacji w projek-
tach miedzynarodowych nalezy skonstatowaé, ze ich uczestnicy przejawiaja wysoka swiado-
mo$¢ w zakresie celow 1 zadan, jakie stoja przed ich organizacjami oraz, ze identyfikuja je
jako wazne, nie tylko z perspektywy rozwoju organizacji, ale takze z punktu widzenia ich
warto$ci w szerszym spectrum. Przeprowadzone analizy stanowig przestanke do wnioskowa-
nia o tym, ze uczestnictwo w mi¢dzynarodowych projektach generuje korzysci.

Na podstawie kolejnych przeprowadzonych analiz, wywnioskowaé nalezy, ze we
wszystkich podmiotach w wysokim stopniu zaobserwowano:

1.  Korelacje miedzy udzialem w projektach, a dynamika rozwoju organizacji.

2. Pozytywne implikacje ptynace z uczestnictwa w projekcie.

3. Korelacj¢ pomiedzy przystapieniem do projektu, a zmianami w organizacji o cha-

rakterze rozwojowym.

4.  Pozyskiwanie zewnetrznych zrodet finansowania, znajomo$¢ procedur i mechani-
zmo6w konkursowych umozliwiajagce podmiotom lepsze funkcjonowanie i wdra-
zanie innowacyjnych rozwigzan stuzacych rozwojowi spotecznos$ci lokalnych.

5. Korzysci plynace z kooperacji, a takze koniecznos$ci dziatania na zasadzie partner-
stwa w celu realizacji duzych przedsiewziec¢.

6.  Trwalo$¢ i uniwersalnos¢ zaistniatych po przystapieniu do projektu zmian rozwo-
jowych.

7. Tendencje w rozwoju opartag na zwigkszaniu swojej konkurencyjnosci poprzez
elastycznos$¢ i adekwatno$¢ w stosunku do wymogow sytuacji.

8.  Szans¢ rozwoju struktur regionalnych.

9.  Prestiz, wynikajacy z uczestnictwa w projektach unijnych, dla instytucji i regionu
na poziomie krajowym.

10. Wysoka role kooperacji z innymi podmiotami w zwigkszaniu elastycznos$ci insty-

tucji.
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Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze uczestnictwo w projekcie migdzynarodowym ja-
kim jest inicjatywa CIVITAS moze stanowi¢ przyczynek do pozytywnych zmian w organiza-
¢ji, nie majacych jednak charakteru strukturalnego, lecz rozumiane w szerokim konteks$cie
korzysci 1 rozwoju zaréwno dla uczestnikow projektu, ich partnerow jak i dla beneficjentow
programu i otoczenia, w jakim funkcjonuja. Efekty definiuje si¢ w kontekscie przeprowadzo-
nych inwestycji oraz prestizu i marki, przyczyniajac si¢ do promocji miasta i budowania jego
potencjatu. Wysokobudzetowy projekt o renomie europejskiej postrzegany jest jako wyzwa-
nie, ktoremu sprosta¢ moga jedynie organizacje nowoczesne, potrafigce zarysowac perspek-
tywe 1 strategi¢ swego dlugoterminowego rozwoju, sytuujacym je wsréd nowoczesnych i z0-
rientowanych na wiedze¢ instytucji. Zdobyta wiedza i doswiadczenie, a nie pragmatyzm i wy-

mierne efekty finansowe, przedstawiane sg jako warto$ci nadrzgdne uczestnictwa w projekcie.
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