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Streszczenie

Oczekiwania klientow i globalizacja osiagnie¢ w wielu dziedzinach gospodarki
wplywaja nieustannie na doskonalenie form zarzadzania zasobami pracy w Europie.
Nowe rozwigzania w zakresie zatrudnienia, zalezne od rodzaju wykonywanej pracy,
oprécz korzysci dla pracownikdéw i pracodawcow pozwalaja na kontynuacj¢ wzrostu
gospodarczego i zwigkszanie konkurencyjnosci przedsi¢biorstw. Narzgdzia rynku pracy
objawiajace si¢ w nowych formach ksztattuja polityke krajow europejskich i mody-
fikuja model zatrudnienia, powodujac dopasowanie narzgdzi prawnych do systemu
rynku pracy, potrzeb 0s6b pracujacych i przedsigbiorstw. Zmieniajace si¢ modele rynku
wplywaja na zwigkszenie roli zarzadzania zasobami pracowniczymi i konieczno$é
poszukiwania nowych rozwiazan gospodarczych w sposob efektywniejszy, bezpiecz-
niejszy 1 nastawiony na podwyzszanie konkurencyjnosci. Przedstawiona charakterysty-
ka, poziom i opis nietypowych form zatrudnienia w réznych perspektywach czasowych
ma zasadniczy wpltyw na okreslenie zaleznosci migdzy globalna konkurencja a po-
tencjalem ludzkim w wymiarze publicznoprawnym. Formalnoprawne aspekty nowych
form zatrudnienia moderuja zmiang systeméw gospodarczych w czasach gdy ko-
niunktura nie sprzyja wzrostowi, a potrzeba stabilizacji gospodarki powoduje kreowanie
nowych narzedzi zwigkszajacych elastycznos$¢ i bezpieczenstwo na rynku pracy.

Stowa kluczowe: narzedzia zatrudnienia, konkurencyjno$¢ pracownicza, globalny
rynek pracy, efektywno$¢ form pracy, formy zatrudnienia.
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Wprowadzenie

Od lat 80. XX w. prowadzona jest dyskusja o kryzysie typowego zatrud-
nienia i stopniowym przechodzeniu ku bardziej elastycznym rozwiazaniom'.

Przemiany zachodzace we wspolczesnym §wiecie, w tym globalizacja, re-
wolucja technologiczno-informacyjna i rosnaca konkurencja, determinuja ko-
niecznos$¢ szybkich dostosowan rynku pracy do zmieniajacych si¢ warunkow.
Wysokie bezrobocie, procesy segmentacji rynku pracy, rosnace koszty funkcjo-
nowania przedsigbiorstw zmuszaja do ciaglego poszukiwania nowych rozwig-
zan, mogacych przyczyni¢ si¢ do wzrostu zatrudnienia. Doswiadczenia wielu
krajow pokazuja, ze zastosowanie elastycznych form zatrudnienia i organizacji
pracy moga si¢ do niego istotnie przyczynié®.

W praktyce w nawiazaniu stosunkow pracy coraz czg$ciej mozna zauwa-
zy¢ odchodzenie od tradycyjnych umow o prace zawieranych na czas nieokre-
slony w kierunku form bardziej elastycznych. Stopniowo w spoteczenstwie
zmienia sig stereotyp myslenia o zatrudnieniu, z pojecia staty, niezmienny na:
elastyczny, dynamiczny, zmienny, mobilny. Coraz wigksza szans¢ na konku-
rencyjno$¢ maja te firmy, w ktérych pracownicy cechuja sig¢ duza elastyczno-
$cia, ciaglym poszukiwaniem lepszych rozwiazan i innowacyjnos$cia. Wydaje
si¢ pewne, ze zadnemu panstwu, a w nim zadnemu przedsigbiorstwu, nie uda
si¢ konkurowaé¢ na arenie migdzynarodowej bez wprowadzenia i upowszech-
nienia elastycznych form zatrudnienia. Zarzadzanie w XXI w. przyjeto nowa
orientacj¢ 1 w coraz wigkszym stopniu jest oparte na zdolnos$ci radzenia sobie
z ciagtymi zmianami, a nie na stabilnosci.

Z tego wzgledu celem artykutu jest okreslenie roli i znaczenia nietypo-
wych form zatrudnienia we wspotczesnej gospodarce rynkowej oraz ukazanie
rozbieznosci w ich stosowaniu w wybranych krajach Unii Europejskiej. Na
podstawie danych statystycznych poréwnano zakres wystgpowania atypowych
form zatrudnienia w Polsce oraz w Europie.

' H. Oschmiansky, F. Oschmiansky, Erwerbsformen im Wandel: Integration oder Ausgren-

zung durch atypische Beschdftigung?, Wissenschaftszentrum Berlin fiir Sozialforschung (WZB),
September 2003, s. 1.

2 . . . . . ;.
A. Skoérska, Praca w niepelnym wymiarze czasu pracy szansq na zwiekszenie aktywnosci

zawodowej kobiet — doswiadczenie krajow UE, w: Elastyczne formy pracy. Szanse i zagrozenia,
red. C. Sadowska-Snarska, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Ekonomicznej, Bialystok 2008, s. 184.
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1. Istota i przestanki stosowania nietypowych form zatrudnienia

Pojecie ,,nietypowych form zatrudnienia” jest przez badaczy i teoretykow
zycia gospodarczego okre$lane niejednoznacznie. W literaturze niemieckiej
spotyka si¢ okreslenie atypische Beschdftigung, w anglosaskiej atypical
employment. Obydwa okreslenia w dostownym tlumaczeniu oznaczaja atypowe
zatrudnienie’. Bardzo czesto w literaturze uzywa si¢ tez pojecia ,,nowe formy
zatrudnienia”. Spotyka si¢ je rowniez w literaturze polskiej. I tak A. Chobot
nowymi, nietypowymi formami zatrudnienia nazywa stosunki pracy, ktore nie
mieszcza si¢ w ramach paradygmatu klasycznej pracy podporzadkowanej’.
Istotna cecha nietypowego zatrudnienia jest jego duza elastycznos$é, stad tez
czgsto okresla si¢ je mianem elastycznych form zatrudnienia.

Elastyczno$¢ we wspolczesnej gospodarce rynkowej odgrywa coraz wigk-
sza role. Wynika to z kilku przestanek, wérod ktorych do najwazniejszych zali-
czy¢ nalezy:

— rosnaca konkurencjg, zarowno na rynku wewnetrznym, jak i migdzy-
narodowym, co wymusza na przedsigbiorstwach wigksza elastyczno$¢
we wszystkich wymiarach;

— procesy integracji gospodarczej i globalizacji, co sprzyja zwigkszaniu
mobilnosci sity roboczej;

— rewolucje technologiczna, w szczegolnosci rozwoj technologii informa-
tycznych, ktore umozliwiaja wprowadzanie nowych metod w zakresie
$wiadczen pracy (np. telepraca);

— ,.intelektualizacja” pracy, coraz wyzszy poziom wyksztatcenia pracow-
nikow i zmieniajace si¢ ich oczekiwania w stosunku do firmy powodu-
ja, ze przyznaje si¢ im coraz wigkszy zakres samodzielno$ci i odpowie-
dzialno$ci za powierzone zadania, co sprzyja stosowaniu nietypowych
form zatrudnienia’.

3 M. Moszynski, Nietypowe formy zatrudnienia w Republice Federalnej Niemiec, TNOIK,

Torun 2004, s. 20.

* A. Chobot, Nowe formy zatrudnienia. Kierunki rozwoju i nowelizacji, PWN, Warszawa

1997, s. 130.

> J. Jeleniewska, R. Chroscielewski, R. Opieka, Korzysci i zagrozenia dla pracownikéw ze

stosowania elastycznych form zatrudnienia na bazie doswiadczenn NSZZ ,,Solidarnos¢” Stoczni
Gdanskiej, w: Elastyczne formy pracy. Szanse I zagrozenia, red. C. Sadowska-Snarska, Wydaw-
nictwo Wyzszej Szkoty Ekonomicznej, Biatystok, 2008, s. 154.
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Struktura przysztosciowego modelu zatrudnienia zaklada istnienie rela-
tywnie niewielkiej grupy pracownikow statych (rdzen zalogi) i duzej grupy
pracownikéw zasobowych i peryferyjnych, zatrudnianych w réznych elastycz-
nych formach pracy®. Przestanki takiej struktury zatrudnienia sa dwojakie: eko-
nomiczne i spoteczne. Z ekonomicznego punktu widzenia powinna ona przy-
nie$¢ przedsigbiorstwu racjonalizacje¢ kosztow pracy poprzez likwidacj¢ zatrud-
nienia niskoproduktywnego (np. w okresach zroéznicowanego nasilenia zadan,
w mniej wydajnych godzinach pracy), tym samym zwigkszy¢ jego konkuren-
cyjnos¢, a w skali makro przyczyni¢ si¢ do wzrostu konkurencyjnosci gospo-
darki czy regionu. Natomiast ze spotecznego punktu widzenia elastyczne formy
zatrudnienia i organizowania pracy maja stuzy¢ poprawie zatrudnialnosci, stwa-
rzajac warunki do podejmowania pracy na trudnych rynkach (bezrobocie) lub
w trudnych sytuacjach zyciowych (np. pogodzenia z zyciem rodzinnym). Po-
winny takze poprawia¢ jakos¢ pracy poprzez dogodne dla pracownika organiza-
cyjne warunki pracy oraz wplywa¢ na konkurencyjnos$¢ przedsigbiorstwa. Po-
wyzsze kwestie znalazty swoje odzwierciedlenie w Europejskiej Strategii Za-
trudnienia i sa takze podstawa do wdrazania w przedsigbiorstwach koncepcji
elastycznej organizacji, w tym elastycznych zasobow ludzkich’.

2. Nietypowe formy zatrudnienia na rynku pracy

Nietypowe (elastyczne) formy zatrudnienia sa pojgciem szerokim, obejmu-
jacym roznorakie sposoby wykonywania pracy na zasadach odbiegajacych od mo-
delu, ktéry mozna uzna¢ za tradycyjny, czyli spetniajacy nastepujace warunki®:

1. Forma zatrudnienia — umowa o prace.

2. Rodzaj umowy — umowa na czas nieokreslony.

3. Wymiar czasu pracy — pelny etat.

4. Miejsce zatrudnienia — siedziba pracodawcy.

6 7. Sekula, Planowanie zatrudnienia, Oficyna Ekonomiczna Dom Wydawniczy ABC,

Krakéw 2001, s. 68.

7 B. Skowron-Mielnik, Zagrozenia ze strony elastycznych form zatrudniania i organizowa-

nia pracy, w: Deregulacja rynku pracy i koszty pracy jako determinanty wzrostu zatrudnienia,
red. D. Kotlorz, Wydawnictwo AE, Katowice 2009, s. 61.
8

s. 10.

E. Bak, Nietypowe formy zatrudnienia na rynku pracy, wyd. C.H. Beck, Warszawa, 2009,
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5. Regularno$¢ zatrudnienia — praca w okreslonych godzinach.

6. Dlugo$¢ okresu zatrudnienia — dlugoletnie ciagte zatrudnienie.

Ogdlna klasyfikacje form zatrudnienia przedstawia rysunek 1. Niektore
prezentowane tu formy uwazane sa powszechnie za nietypowe, np. telepraca,
job-sharing, 1 moga by¢ stosowane zard6wno na podstawie umoéw cywilnopraw-
nych, jak i poprzez zatrudnienie na podstawie stosunku pracy. Praca nakladcza
za$, cho¢ nie jest zatrudnieniem pracowniczym (nie podlega regulacjom Kodek-
su pracy), to posiada wiele cech takiego zatrudnienia.

Rysunek 1. Ogoélna klasyfikacja form zatrudnienia

S N\
| VA Y

Umowa Pracownicze Niepracownicze quostaie
0 pracg na czas (mieszane)
nieokreslony v v v
na pelen etap
Umowy Umowa Praca
terminowe cywilnoprawna tymczasowa
Praca
W niepetnym ..
Symiarze Samozatrudnienie Telepraca
godzin

Praca naktadcza

J

Zrodto: E. Bak, Nietypowe formy zatrudnienia na rynku pracy, wyd. C.H. Bek,
Warszawa, 2009, s. 11.

Wigkszos¢ elastycznych form zatrudnienia moze by¢ stosowana w ramach
obydwu rodzajow zatrudnienia, tj. pracowniczego i niepracowniczego. Przykta-
dem zatrudnienia pracowniczego sa umowy terminowe, zatrudnienie w niepet-
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nym wymiarze, leasing pracowniczy, wypozyczanie pracownikow, praca na
wezwanie i na telefon, job-sharing czy nawet telepraca. Inne, jak na przyktad
umowy zlecenia, umowy o dzieto, umowa agencyjna czy samozatrudnienie, sa
mozliwe do zrealizowania tylko poprzez zatrudnienie niepracownicze.

3. Zastosowanie nietypowych form zatrudnienia na rynkach pracy krajow UE

Z trudna sytuacja ekonomiczna oraz wzrostem stopy bezrobocia mierza si¢
wszystkie kraje Unii Europejskiej. Jednak analiza struktury zatrudnienia krajow
unijnych pokazuje, ze rozwiazania w postaci elastycznych form zatrudnienia
moga by¢ zrodtem dobrych praktyk i pozytywnie wplywa¢ na aktywizacje za-
trudnienia.

Najczesciej stosowana forma elastycznego zatrudnienia jest praca w nie-
pelnym wymiarze godzin. Zatrudniony w niepelnym wymiarze czasu pracy jest
pracownik, ktorego normalny czas pracy skalkulowany na podstawie okresu
rozliczeniowego tygodniowego lub Sredniego z okresu do 1 roku jest mniejszy
niz normalny czas pracy poréwnywalnego pracownika zatrudnionego w pelnym
wymiarze czasu pracy’. Zainteresowanie praca w niepelnym wymiarze wynika
m.in. z szerokich mozliwosci, jakie ta forma stwarza pracownikom. Zatrudnie-
nie niepetnowymiarowe pozwala na dostosowanie czasu pracy do indywidual-
nych potrzeb, umozliwia lepsze taczenie aktywno$ci zawodowej z zyciem ro-
dzinnym, doskonaleniem zawodowym, hobby czy tez funkcjami spotecznymi.
Praca taka moze ulatwi¢ absolwentom szkot wchodzenie na rynek pracy, a pod
koniec kariery zawodowej umozliwia ptynne przejscie na emeryturg. Szczegol-
nym zainteresowaniem forma ta cieszy si¢ wsrod kobiet wychowujacych dzieci
oraz 0sob w starszym wieku'".

Do korzysci zatrudnienia w niepetnym wymiarze nalezy $cislejsze dosto-
sowanie liczby personelu i godzin pracy do potrzeb przedsigbiorstwa. Pozwala
ono takze na wigksza swobode w ustalaniu czasu pracy w poréwnaniu z umo-
wami standardowymi. Wyniki Europejskiego Badania Przedsigbiorstw z 2009
roku pokazuja, ze pod wzgledem wykorzystania uméw niepetnowymiarowych

Definicja podana w raporcie: Part-time work in Europe, dla: European Foundation for the
improvement of Living and Working Conditions, 2003, www.eurofound.eu.int. (20.02.2012).

10 E. Bak, op.cit.,s. 41.
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w przedsigbiorstwach Polska nie odbiega od europejskiej $redniej. W UE okoto
67% firm zatrudnialo przynajmniej 1 pracownika na czg$¢ etatu. W Polsce ten
odsetek uksztaltowal si¢ na poziomie okoto 66%'".

Wykres 1. Odsetek firm zatrudniajacych w 2009 roku pracownikow
W niepelnym wymiarze godzin w wybranych krajach UE (%)

Butgaria
Portugalia
Grecja
Stowacja
Rumunia
Polska
UE-27

Szwecja
Wielka Brytania
Niemcy

Holandia

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Zrodto: Elastyczny czas pracy w firmach — Polska na tle Europy, Europejskie Badanie Firm
(ECS) 2009 — www.rynekpracy.pl/artykul.php (25.01.2012).

Najcze$ciej zatrudnianie w niepelnym wymiarze (wykres 1) praktykuja
firmy w Holandii (91,1%), Niemczech (83,5%) i Wielkiej Brytanii (80,4%).
Najrzadziej w Europie spotykane jest w Bulgarii, w ktérej jedynie 18,6%
przedsigbiorstw zatrudnia pracownikow na niepelny etat. Niski wskaznik wyko-
rzystania tej formy pracy charakteryzuje takze Portugali¢ (21,9%) oraz Grecje
(29,6%). Jednak to w krajach poludniowej Europy w ostatnich latach nastapit
najwigkszy wzrost odsetka firm korzystajacych z oséb pracujacych w niepet-
nym wymiarze godzin.

""" http://www.eurofund.europa.ew/publications/htmfiles/ef0997 plhtm- Europejskie bada-
nie przedsiebiorstw — pierwsze wnioski (29.02.2012).
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O ile odsetek przedsigbiorstw korzystajacych z 0sob pracujacych na czgs$¢
etatu w Polsce jest zblizony do europejskiej $redniej, to liczba pracownikow
objetych ta forma zatrudnienia jest juz znacznie mniejsza. W 2010 roku w pan-
stwach UE zatrudnieni w niepelnym wymiarze godzin stanowili 19,2% wszyst-
kich pracujacych. Najwigkszy udziat notowano w Holandii, gdzie prawie poto-
wa 0sOb aktywnych na rynku pracowata w mniejszym niz pelnoetatowy wymia-
rze czasu pracy. W Niemczech, Szwecji czy Wielkiej Brytanii takimi umowami
objety byt co czwarty pracownik. W Polsce ten wskaznik wynosit 8,3%. Warto
zaznaczy¢, ze w ostatnich latach niemal we wszystkich krajach europejskich
zanotowano wzrost znaczenia takich uméw. Polska nalezata do wyjatkow. Po-
migdzy 2004 a 2010 rokiem udziat zatrudnionych na niepeilny etat w catkowi-
tych zasobach pracowniczych zmniejszyt si¢ o ponad 2 punkty procentowe (ta-
bela 1).

Tabela 1. Osoby zatrudnione w niepelnym wymiarze godzin w wybranych krajach UE
w latach 2004-2010 (% catkowitego zatrudnienia)

Kraj 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
UE-27 17,2 17,8 18,1 18,2 18,2 18,8 19,2
Bulgaria 2.4 2.1 2,0 1,7 23 2.3 2.4
Czechy 4.9 4.9 5.0 5.0 4.9 55 59
Francja 16,8 17,2 17.3 17,4 17,0 17,4 17,8
Grecja 4.6 5,0 5,7 5,6 5,6 6,0 6,4
Hiszpania 8.7 12,4 12,0 11,8 12,0 12,8 13,3
Holandia 45,5 46,1 46,2 46,8 473 48,3 48,9
Niemcy 223 24,0 25.8 26,1 25,9 26,1 26,2
Polska
Portugalia 11,3 11,2 11,3 12,1 11,9 11,6 11,6
Rumunia 10,6 10,2 97 9,7 9.9 9.8 11,0
Stowacja 2.7 2.5 2.8 2,6 2.7 3.6 39
Szwecja 23.6 24.7 25.1 25.0 26,6 27.0 26,4
Wielka 25,7 252 25,3 252 25,3 26,1 26,9
Brytania

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Eurostat- http://epp.eurostat.ec.europa.
eu/tgm.table.do?tab=tabl- Persons employed part-time (20.01.2012).

Praca w niepelnym wymiarze czasu pracy czy tez praca na niepelny etat
pozwala stronom na swobodne okreslenie czasu pracy. Restrykcyjne przepisy
dotyczace zmiany wymiaru etatu powoduja, Ze nie jest to tatwe narzedzie regu-
lacji poziomu zatrudnienia. Dla pracownikow niewatpliwa wada jest ograniczo-
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ne wynagrodzenie. Jak zauwaza M. Kabaj'?, praca w niepelnym wymiarze cie-
szy sig popularnoscia w krajach, gdzie wynagrodzenia sa wysokie, zatem przej-
scie na cze$¢ etatu nie jest az tak odczuwalne (Niemcy, Holandia, Dania).
W krajach takich jak Polska, gdzie podstawowe wynagrodzenia sg niskie, praca
w niepelnym wymiarze i uzyskiwane za nia wynagrodzenie jest ekonomicznie
niesatysfakcjonujace. Jest to forma zatrudnienia regulowana przepisami Kodek-
su pracy.

Kolejng forma zatrudnienia na rynku pracy jest tzw. leasing pracowniczy,
czyli praca tymczasowa. Rynek pracy tymczasowej zaczatl si¢ rozwija¢ dyna-
micznie od poczatku lat 90. ubieglego wieku w krajach Europy Zachodnie;j.
W 1997 roku MOP usankcjonowata funkcjonowanie prywatnych agencji za-
trudnienia, w tym agencji pracy tymczasowej'>. We Wloszech prace tymczaso-
wa wprowadzono do systemu prawnego dopiero w 1997 roku, a w Grecji
w 2001. Obecnie zatrudnienie tymczasowe stalo sig¢ statym elementem europej-
skiego rynku pracy, gdyz wszystkie kraje Wspolnoty dopuszczaja mozliwosé
korzystania z tej formy zatrudnienia.

W Polskim systemie prawnym zatrudnienie tymczasowe jest stosunkowo
nowa forma. Ustawa o zatrudnianiu pracownikow tymczasowych zostata
uchwalona w 2003 roku. Przepisy precyzyjnie okre$laja warunki, jakie musza
by¢ spetnione, by mozna bylo skorzysta¢ z ustug agencji pracy tymczasowej'.
Jest to forma zatrudnienia pracowniczego, poniewaz pomigdzy pracobiorcg
1 agencja pracy tymczasowej musi by¢ zawarta umowa o prace na czas okreslo-
ny lub na czas wykonywania okre$lonej pracy. Ta forma zatrudnienia charakte-
ryzuje si¢ szczegdlna elastycznoscia. Tzw. pracodawca-uzytkownik, po zapta-
ceniu wynagrodzenia agencji, zwolniony jest z ponoszenia kosztéw transakcyj-
nych. Agencja dostarcza mu zgodnie z zamoéwieniem pracownika o okre$lonych
kwalifikacjach. Nie obciazaja go rowniez koszty wynagrodzenia, gdyz do ich
pokrywania obowiazana jest agencja, bedaca (gldéwnym) pracodawca pracowni-
ka tymczasowego. Pracodawcy-uzytkownikowi przystuguja za§ uprawnienia

12 M. Kabaj, Modele niestandardowych form zatrudnienia, w: Badania czynnikéw warunku-
Jjacych wykorzystanie niestandardowych form zatrudnienia w Polsce, red. Z. Dziubinski,
M. Kowalewski, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Zarzadzania Personelem, Warszawa 2008,
s. 374.

3 D. Storrie, Temporary agency work in the European Union — economic rationale and
equal treatment, European Commission DG Employment and Social Affairs, 2004.

4 Ustawa z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnieniu pracownikéw tymczasowych, DzU nr 166,
poz. 1608 z po6zn. zm.
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kierownicze wobec skierowanego pracownika. Moze on ponadto w dowolnym
czasie przerwac zatrudnienie i odesta¢ pracownika do agencji. W istocie mamy
tu do czynienia z pewna forma posrednictwa pracy, ktorego celem jest elastycz-
ne reagowanie na potrzeby rynku. Ta forma pracy nietypowej wiaze si¢ z za-
trudnieniem okresowym. Po uptywie czasu wynajgcia pracownik wraca do sta-
nu oczekiwania. Nietypowo$¢ tej formy zatrudnienia jest daleko posunigta.
Odchodzi si¢ bowiem od dwustronnej konstrukcji stosunku pracy jako wigzi
migdzy pracownikiem a pracodawca, dla ktéorego wykonuje on pracg. Pojawia
si¢ natomiast uktad trojstronny, w ramach ktorego nastgpuje rozdzielenie funk-
cji pracodawcy od podmiotu spozytkowujacego pracg pracownika.

Praca tymczasowa jest zjawiskiem rozpowszechnionym w Europie,
zwlaszcza w krajach starej UE. Najwigkszy rozwoj tej formy zatrudnienia na-
stapit w latach 90. XX wieku, gdy liczba zatrudnionych poprzez agencje pracy
tymczasowej wzrastata o okoto 10% rocznie'.

Tabela 2. Zatrudnienie poprzez agencje pracy tymczasowej
w wybranych krajach europejskich w latach 2004-2010 (% catkowitego zatrudnienia)

Kraj 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
UE-27 1,4 1,4 1,6 1,7 1,7 1,4 1,7
Bulgaria — — — — 0,1 0,2 —
Czechy - — - - 0,7 0,7 0,7
Francja 2,3 2,3 2,4 2,5 2,3 1,7 2,0
Grecja — — — 0,2 0,0 0,1 0,1
Hiszpania 0,7 0,7 0,7 0,8 0,6 0,4 0,5
Holandia 1,9 2,2 2,5 2,8 2,9 2,4 2,4
Niemcy 0,5 0,6 0,7 0,7 0,7 0,7 —
Polska 0,2 0,2 0,2 0,4 0,5 0,5 0,7
Portugalia 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 -
Rumunia — - — — 0,3 0,3 —
Stowacja - — - - 0,6 0,6 —
Szwecja 0,7 0,7 0,8 1,3 1,3 1,0 1,3
Wielka Brytania 4,1 42 43 4,7 4,1 3,7 3,0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie www.ciett.org — CIETT Migdzynarodowe Stowarzy-
szenie Agencji Pracy Tymczasowej (20.01.2012).

Obecnie rocznie na terenie Unii Europejskiej w ramach leasingu pracow-
niczego zatrudnionych jest tacznie okoto 4 milionow osob. Nalezy dodaé, ze
wiele panstw posiada liste sektorow, w ktorych praca czasowa jest zabroniona

15 www.workservice.pl (20.01.2012).
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(np. we Francji jest to sektor administracji panstwowej). Najwigkszy odsetek
pracownikéw tymczasowych wystepuje w Wielkiej Brytanii (3%) i Holandii
(2,4%), najnizszy jest w Grecji (0,1%), ale tam zakaz pracy czasowej zniesiono
dopiero w 1999 roku'®,

Wedhug danych CIETT, w zaleznos$ci od kraju, $rednio 29-53% pracowni-
kéw czasowych znajduje state zatrudnienie w nastgpnym roku po zatrudnieniu
si¢ w agencji leasingu pracowniczego. W Polsce wskaznik udziatu pracowni-
kéw tymczasowych w ogolnej liczbie zatrudnionych (0,2 % w 2004 roku do
0,7% w 2010), znacznie odbiega od $redniej Unii Europejskiej wynoszacej
1,7% (tabela 2). Jednak ostatnie dane Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej
napawaja optymizmem. W 2010 roku liczba pracownikéw tymczasowych
w Polsce wyniosta 433 102, co oznacza 14-procentowy wzrost w stosunku do
roku poprzedniego. Natomiast liczba firm korzystajacych z ustug agencji pracy
tymczasowej wzrosta nieznacznie o 138 podmiotéw i wyniosta 10 964"

Kolejna forma zatrudnienia to dzielenie pracy (job-sharing), ktore jest czg-
sto stosowanym na $wiecie sposobem uniknigcia zwolnien, szansa dla kobiet
wychowujacych dzieci, mozliwo$cia wprowadzenia w obowiazki zawodowe
nowych pracownikéw przez osoby odchodzace na emeryturg. Dzielenie pracy
umozliwia wykonywanie pracy wszystkim osobom, ktore z osobistych przyczyn
nie moga pracowa¢ w pelnym wymiarze godzin. Job-sharing zostal zapoczat-
kowany w Wielkiej Brytanii, w krotkim czasie znajdujac zastosowanie w Niem-
czech, Wtoszech i Hiszpanii. W 2000 roku zaledwie okolo 1% zatrudnionych
w Wielkiej Brytanii korzystato z job-sharingu, w ciagu kolejnych lat 1/4 pracu-
jacych rodzicéw z matymi dzie¢mi prosita o mozliwos$¢ podjecia zatrudnienia
w tej formie'®. W Polsce wigkszo$é zatrudnionych w tym systemie stanowia
kobiety, m.in. w sekretariatach, gdzie ponadstandardowy czas pracy mozna
podzieli¢ pomigdzy dwie osoby pracujace np. po 5-6 godzin. Uregulowania
prawne odnoszace si¢ do stosowania job-sharingu sa zréznicowane. W Irlandii
wprowadzone w urz¢dach publicznych zasady staty si¢ wzorem do nasladowa-
nia dla innych przedsigbiorstw. W Hiszpanii, gdzie job-sharing jest stosowany
jako metoda ograniczania bezrobocia wsrod mtodych ludzi poprzez wspolne

16 E. Bak, op.cit.,s. 41.

"7 http://gazetapraca.pl- Praca tymczasowa — dane MPiPS potwierdzajq wzrost w 2010 r.
(02.04.2012).

'8 A. Malinowska, Praca nr 21, dodatek do ,,Gazety Wyborczej”, wydanie z dnia 22.05.2006 .,
s. 3.
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zatrudnienie z osoba odchodzaca na emeryturg, wprowadzono specjalne regula-
cje prawne. Przyktadem kraju, w ktorym wprowadzenie do praktyki job-sha-
ringu odbylo si¢ bez rownoczesnego wprowadzania specjalnych rozwiazan le-
gislacyjnych, sa Wtochy. Minister pracy wydat tam specjalne zalecenia i wska-
zania, jak tego typu kontrakty powinny wygladac¢ i na co powinno si¢ zwracaé
w nich uwage'’. Wada takiego zatrudnienia jest proporcjonalne do wykonywa-
nej pracy zmniejszenie wynagrodzenia. Do zalet nalezy za$ mozliwo$¢ zatrud-
nienia osob, ktore nie dysponuja czasem na peten etat (studenci, osoby wycho-
wujace dzieci). Ta forma organizacji pracy nie jest w Polsce regulowana odreb-
nymi przepisami.

O atypowym zatrudnieniu mozna mowic takze wtedy, gdy ma ono miejsce
na podstawach cywilnoprawnych, tzw. zatrudnienie cywilnoprawne. Wystgpuje
wowczas, gdy podmiot zatrudniajacy nawiazuje z osoba fizyczna stosunek
prawny, regulowany przepisami Kodeksu cywilnego, a wigc stosunek prawny,
wynikajacy z umowy zlecenia lub umowy o dzieto. Zasadnicza cecha odrdznia-
jaca te umowy od uméw o pracg jest brak podporzadkowania wykonawcy (pra-
cownika) swojemu zleceniodawcy. Jednoczesnie wykonawcy uméw cywilno-
prawnych pozbawieni sa ochrony i uprawnien pracowniczych, jakie pracowni-
kom zapewnia Kodeks pracy. W ostatnim czasie obserwuje si¢ prawdziwa eks-
pansj¢ zatrudnienia cywilnoprawnego. W Polsce odsetek zatrudnionych na pod-
stawie umoéw cywilnoprawnych, wynoszacy ponad 20%, jest najwyzszy wsrod
krajow UE™.

Jedna z najnowszych elastycznych form zatrudnienia jest telepraca. Do jej
powstania przyczynito si¢ upowszechnienie komputerow, internetu, telefonii
komoérkowej, znajdujacych coraz szersze zastosowanie we wszystkich dziedzi-
nach zycia gospodarczego i spotecznego. Rozwo6j nowych technologii tele-
informatycznych pozwolil na oderwanie pracownikéw od statego, tradycyjnego
miejsca pracy. Wedltug polskiego ustawodawcy jest to praca wykonywana regu-
larnie poza zaktadem pracy. Nieco przystgpniej definiuje ja S. Ciupa: telepraca
to nowa forma organizacji i wykonywania pracy, w ktorej charakter, miejsce
1 czas pracy, sposob i warunki jej wykonywania, porzadek i organizacja moga

" Analiza mozliwosci wdrozenia elastycznych form zatrudnienia w kontekscie istiejgcych
prawnych i technologicznych wraz z rekomendacjami, Fundacja Rozwoju Demokracji Ludowe;j,
s. 9-14, www.rodzic-pracownik.pl (12.06.2008).

2 G. Ortowski, Kodeks pracy z komentarzem, ,Rzeczpospolita” Dodatek D, 14.11.2008,
nrll.
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by¢ ksztaltowane poprzez uzycie zaawansowanych technologii informatyczno-
-komunikacyjnych®'. Telepraca zostala wprowadzona do Kodeksu pracy dopie-
ro w sierpniu 2007 roku, dlatego nalezy liczy¢ si¢ z rozwojem tego typu zatrud-
nienia.

Stopien upowszechnienia telepracy w krajach Unii Europejskiej jest dosé¢
zroéznicowany. Najwyzszy wskaznik udziatu telepracownikéw w ogolnej liczbie
pracujacych odnotowuje si¢ w Finlandii (29,4%) i Szwecji (24,3%), stosunko-
wo niewielkie zainteresowanie ta forma zatrudnienia jest we Francji (4,8%),
Hiszpanii (5,4%) oraz wsréd nowych krajow cztonkowskich UE*. Z danych
PKPP ,Lewiatan™, a takze badania Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorstw
wynika, ze w Polsce zarowno wérod wiascicieli firm, jak i pracownikow rosnie
popularnos¢ tej formy zatrudnienia. O ile w 2007 roku pracg w domu zlecato
swoim pracownikom tylko 2% przedsigbiorstw, to w roku 2011 bylo ich juz
8,8%, a w sektorze matych i $rednich firm nawet 1 1%,

W wigkszos$ci krajow europejskich brak jest odrgbnych uregulowan praw-
nych dotyczacych telepracy. Do wyjatkow naleza m.in. Wlochy, ktore
16 czerwca 1998 roku ustanowity tzw. Prawo Bassaniniego dotyczace jednak
tylko telepracy w stuzbie cywilnej**. W Irlandii istnieja specjalne zalecenia
opracowane przez krajowy komitet telepracy, ustanowiony w 1998 roku przez
Ministerstwo Nauki i Techniki oraz liczne zbiorowe umowy pracownicze
uzgadniane Ww porozumieniu ze zwigzkami zawodowymi. W Belgii od
1997 roku obowiazuje ustawa regulujaca tzw. homeworking. Wedlug niej pra-
cownicy pracujacy w domu lub innym wybranym przez nich miejscu podlegaja
ogdlnym przepisom prawa pracy>.

W Holandii od poczatku 1998 roku obowiazuje przepis dotyczacy pracy na
odlegtos¢, w mysl ktorego firmy moga odpisywac sobie od podatku wydatki na
zakup sprz¢tu i umeblowania biurowego dla zatrudnionych w formie telepracy

'S, Ciupa, Zatrudnienie pracownikéw w formie telepracy wedtug Kodeksu Pracy, w: ,,Mo-
nitor Prawa Pracy”, 2007, nr 12.

2 A. Skorska, Elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy a rownowazenie rynku
pracy, w: Deregulacja rynku pracy i koszty pracy jako determinanty wzrostu zatrudnienia, red.
D. Kotlorz, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej, Katowice 2009, s. 75.

B E. Wesolowska, Telepraca coraz bardziej popularna, Dziennik ,,Gazeta Prawna”,
06.02.2012, nr 25.

2 http:/Europa.eu.int/comm/employment_social/news/2002/Jul/145_de.html.
% E. Bak, op.cit.,s. 115.
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na co najmniej jeden dzien roboczy tygodniowo. Podobne przepisy istnieja
w Danii*®.

Kolejna forma =zatrudnienia niepracowniczego jest samozatrudnienie.
Oparta jest na umowie cywilnoprawnej, w ktdrej samozatrudniony (samodziel-
ny podmiot gospodarczy) zobowiazuje si¢ do §wiadczenia ushug na rzecz dru-
giej strony umowy. Poniewaz jest to umowa prawa cywilnego, w przypadku
ewentualnych sporéw zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego, a nie
Kodeksu pracy. Od niedawna obserwuje si¢ w Polsce, tak jak i w Europie, nowa
tendencje w relacji pracownik — pracodawca, przejawiajaca si¢ w przechodzeniu
przez pracownikoOw z wykonywania pracy na podstawie umowy o pracg na
swiadczenie ustug w ramach prowadzonej przez siebie dziatalnosci gospodar-
czej, czyli tzw. samozatrudnienie. W obecnym stanie prawnym nie istnieje defi-
nicja samozatrudnienia, pojawiaja si¢ jednak préby zdefiniowania tego zjawi-
ska. Samozatrudnienie okreslane jest jako §wiadczenie ustug, gtownie dla jed-
nego przedsigbiorcy, w ramach prowadzonej przez $wiadczacego ustugi dzia-
talnosci gospodarczej”’. W przewazajacej wigkszosci przypadkow w Polsce
samozatrudnieni sa tylko pozornymi przedsigbiorcami, gdyz za namowa czy tez
pod presja dotychczasowego pracodawcy podejmuja dzialalno$¢ gospodarcza,
ktorej przedmiotem sa ich dotychczasowe obowiazki pracownicze. ,,Spychanie”
pracownikéw dotychczas zatrudnionych na umowe o praceg do roli mikroprzed-
sigbiorcow nie miatoby miejsca, gdyby nie wysokie pozaptacowe koszty pra-
cy®®. Jednocze$nie nalezy pamietaé o art. 22 Kodeksu pracy, zgodnie z ktorym
zatrudnienie spetniajace cechy stosunku pracy jest zatrudnieniem stosunku pra-
cy bez wzgledu na nazwe zawartej przez strony umowy.

Kolejnym udogodnieniem odpowiadajacym na wyzwania wspolczesnej
gospodarki jest stosowanie elastycznej organizacji czasu pracy. Nalezy do niej
ruchomy czas pracy. Jest to specyficzny rozklad godzin rozpoczynania i kon-
czenia pracy. Pracownikowi przyshuguje prawo przychodzenia do pracy o wy-
branej przez niego godzinie. Nie ma natomiast mozliwo$ci skracania badz wy-
dtuzania dobowego wymiaru czasu pracy. Chociaz polskie przepisy nie wyr6z-
niaja ruchomego czasu pracy jako osobnego pojecia, to jednak jest on stosowa-

% 7. Sadowski, Telepraca — stan obecny i warunki dalszego rozwoju, ,,Rynek Pracy”, luty
2004, s. 94.

27 K. Lis, Samozatrudnienie i inne formy minimalizacji kosztéw pracy, ODDK, Gdansk
2003, s. 9.

3 E. Bak, op.cit.,s. 87.
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ny w przedsigbiorstwach. W 2009 roku korzystato z niego 17% firm w Polsce.
Sredni wskaznik dla Unii Europejskiej to 19%, najwigksze mozliwosci rézni-
cowania momentu rozpoczecia i zakonczenia pracy stwarzaty przedsigbiorstwa
w Wielkiej Brytanii oraz Irlandii — 31%%.

Podsumowanie

Tradycyjny model zatrudnienia, oparty na umowie o pracg na czas nie-
okreslony, cechuja wysokie koszty: rekrutacji, szkolen, wynagrodzen i $wiad-
czen socjalnych, urlopéw oraz ewentualnych odpraw i odszkodowan po ustaniu
stosunku pracy. Dlatego tez pracodawcy odchodza od sposobéw zatrudnienia
opartych na tradycyjnych pracowniczych stosunkach pracy w kierunku modeli
tanszych i bardziej elastycznych. Rozwoj elastycznych form zatrudnienia nalezy
traktowac jako proces nieodwracalny, ksztattujacy w coraz szerszym zakresie
zardwno wspolczesnie, jak i w przysztosci oblicze stosunkow pracy. Elastyczne
formy zatrudnienia musza by¢, ze wzgledu na wymierne korzys$ci, propagowane
1 coraz czgsciej stosowane w zaktadach pracy. Z punku widzenia pracodawcy
stosowanie elastycznych form zatrudnienia przyczynia si¢ m.in. do:

— obnizenia kosztow pracy;

— optymalizacji stanu i struktury zatrudnienia;

— lepszego dostosowania wielkosci zasobow pracy do biezacych potrzeb

produkcyjnych;
— zwigkszenia wydajnosci pracy i konkurencyjnosci przedsigbiorstwa;
— elastycznej adaptacji do zmieniajacych si¢ warunkoéw rynkowych;
— latwiejszego dostgpu do pracownikéw o pozadanych kwalifikacjach
i kompetencjach;

— latwosci rozwigzywania problemu zwolnien pracownikoéw;

— ograniczenia kosztow i naktadow na: szkolenia, rekrutacjeg, selekcje
i dobor pracownikow;

— mozliwo$ci wykonania nietypowych sporadycznych prac;

— ograniczenia rozmiaru $wiadczen pracowniczych;

— oszczednosei $rodkoéw finansowych 1 naktadow ponoszonych na two-

rzenie stanowisk pracy;

¥ www.rynekpracy.pl- Ruchomy czas pracy — sam decyduj, o ktérej zaczynasz (25.01.2012).
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ulatwionej weryfikacji umiejgtnosci pracownika przed ostatecznym
podjeciem decyzji o zatrudnieniu na state;
mozliwosci regularnego uzupetniania statego trzonu zatogi.

Z kolei wsrod korzysci dla pracownika, wynikajacych z zatrudnienia

w ramach elastycznych form zatrudnienia i organizacji pracy, wyrdzni¢ mozna:

wzrost mozliwosci zatrudnienia;

aktywizacj¢ kobiet (mozliwo$¢ godzenia obowiazkéw zawodowych
z zyciem rodzinnym);

podnoszenie kwalifikacji;

mozliwosci aktywizacji zawodowych 0s6b z grup szczegoélnego zagro-
zenia bezrobociem (np. niepetnosprawni);

wejscie lub powrdt na rynek pracy po dtuzszej nieobecnosci;

mozliwos$¢ uzyskania wyzszego wynagrodzenia;

wigksze mozliwosci w zakresie zmiany pracodawcy;

dla 0s6b mtodych — sposdb na zdobycie pierwszych doswiadczen zawo-
dowych;

poznanie warunkow pracy w roznych firmach i na réznych stanowi-
skach;

wzrost szansy zatrudnienia w regionach wiejskich i o wysokiej stopie
bezrobocia;

wigksza swobode w zakresie ksztaltowania czasu pracy;

wigksza samodzielno$¢ w zakresie wykonywania zadan.

Nalezy jednak pamigta¢, ze zwigkszenie elastyczno$ci w zatrudnieniu

stwarza tez zagrozenia, ktorych nie zawsze sa Swiadomi uczestnicy rynku pracy.

Z punktu widzenia pracodawcy mamy do czynienia z:

brakiem identyfikacji z firma pracownikéw wykonujacych prace w ra-
mach elastycznych form zatrudnienia;

mozliwoscia naduzy¢;

napigciami pomigdzy pracownikami statymi a elastycznymi;

oporem ze strony zwiazkow zawodowych;

deficytem pozadanych pracownikéw w okresie wzmozonego zapotrze-
bowania na pracg.

Pracownicy za$ narazeni sg na:

obnizone standardy bezpieczenstwa socjalnego;
ograniczone mozliwo$ci awansu zawodowego;
gorsze warunki ptacowe;
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— nizszy zakres i poziom zabezpieczenia spotecznego;

— niepewnos¢ zatrudnienia, brak stabilizacji zawodowej;

— ryzyko braku ciaglosci pracy, a w zwiazku z tym dochodow z pracy;

— brak identyfikacji z firma, odizolowanie od $srodowiska pracy;

— nieznajomos$¢ uregulowan prawnych w zakresie poszczegoélnych form

zatrudnienia;

— nadmierne obcigzenie praca, spowodowane chgcia uzyskania wyzszych

dochodow;

— ograniczona mozliwo$cia organizowania si¢ pracownikéw i domagania

si¢ pelnych uprawnien.

Mimo ze formy te nie sa pozbawione wad, nalezy zwr6ci¢ uwage, iz
zwigkszaja one mozliwosci podjecia zatrudnienia przez osoby z grup szczego6l-
nie zagrozonych bezrobociem.

Przedsigbiorstwa polskie pod wzgledem wprowadzania elastycznych form
zatrudnienia sa bardzo konserwatywne, ostrozne i zachowawcze, mimo ze mo-
glyby uzyskac z tego tytutu realne korzysci. Innowacje w sferze zatrudnienia sa
bardzo ograniczone i sigga si¢ po nie w niewielkim zakresie. Wykorzystywane
sa wzorce dobrze sprawdzone i nietaczace sig z oporem ze strony pracownika.
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UNTYPICAL FORMS OF EMPLOYMENT IN POLAND
AS COMPARED WITH SELECTED EUROPEAN UNION STATES

Summary

The expectations on the part of customers and globalization of achievements
in many fields of economy exert an incessant influence on an improvement of the forms
of management of labour resources in entire Europe. The existence of new solutions
of employment that are dependent on the type of work performed, apart from benefits
for employees and employers, allows the continuation of an economic growth and
an increase of the competitiveness of enterprises. Those tools of labour market that
appear in new forms exert an influence in a new fashion on the formation of the policy
of European states; they modify the model of employment by adjusting legal tools to the
system of labour market, the needs of working people and of enterprises. The changing
models of the market have an impact on an increased role of the management of labour
resources and on the necessity to seek new economic solutions in a more effective and
safe manner, one oriented on an increase of the competitiveness. The characterization,
level and description of untypical forms of employment presented in various time
perspectives have a fundamental influence on the definition of the dependence between
the global competitiveness and the human potential in public and legal dimensions. The
formal and legal aspects of the new forms of employment moderate the change
of economic systems those days when the economic situation does not support any
growth, and the need of a stabilization of the economy causes the creation of new tools
to increase the flexibility and safety on the labour market.

Keywords: tools of employment, workers’ competitiveness, global labour market,
effectiveness of the forms of labour, forms of employment.
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