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Streszczenie

W artykule przedstawiono miar¢ rozwoju jako instrument, ktéry mozna
wykorzysta¢ do racjonalnego podziatu budzetu premii uznaniowych. Dodatkowo,
przedstawiono przyktad wdrozenia metody obiektywizujacej podziatl premii uznanio-
wych opartej na mierze rozwoju tak, aby proporcje migdzy nagrodami otrzymanymi
przez poszczegdlnych pracownikow odpowiadaly relacjom ocen, ktére uzyskali
w ramach systemu ocen pracowniczych. W artykule wykazano, ze warto$¢ miary
rozwoju, ktorg wyznacza si¢ w metodzie sum standaryzowanych, moze stac si¢ logiczng
i wygodng podstawa ustalenia klucza podziatu budzetu przeznaczonego na nagrody
motywacyjne dla pracownikéw. Taki klucz podziatu charakteryzuje si¢ obiektywi-
zmem, przejrzystoscia i jest sprawiedliwy, stad tez nie powinien spotykac si¢ z brakiem
akceptacji ze strony pracownikow.
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Wprowadzenie

Wysokos$¢ premii otrzymanej przez danego pracownika w stosunku do wy-
sokosci premii otrzymanych przez innych pracownikéw zatrudnionych w tym
samym przedsiebiorstwie powinna by¢ pochodna obiektywnej oceny jego kom-
petencji i dokonan na tle kompetencji i dokonan pozostatych pracownikdw.
Oznacza to, ze kryteria oceny winny by¢ w sposob jednoznaczny zdefiniowane
i umozliwia¢ pordwnanie pracownikéw migdzy soba. Aby system przydzielania
premii uznaniowych byl dla pracownika w peni sprawiedliwy i1 zrozumiaty,
nalezy go pozbawi¢ jakichkolwiek obszaré6w na podejmowanie arbitralnych
decyzji, gdyz arbitralno$¢ taka zawsze zmniejsza przejrzystos$é systemu.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie miary rozwoju jako in-
strumentu, ktéry mozna wykorzysta¢ do racjonalnego podziatu budzetu premii
uznaniowych. Dodatkowo, przedstawiono przykilad wdrozenia metody obiek-
tywizujacej podzial premii uznaniowych opartej na mierze rozwoju tak, aby
proporcje migdzy nagrodami otrzymanymi przez poszczegdlnych pracownikéw
odpowiadaly relacjom ocen, ktore uzyskali w ramach systemu ocen pracowni-
czych.

1. Polityka ptacowa jako instrument zarzadzania zasobami ludzkimi

Wiasciwa polityka ptacowa jest jednym z najskuteczniejszych narzedzi za-
rzadzania potencjatem ludzkim przedsigbiorstwa. Celem takiej polityki powin-
no by¢ przeciagnigcie odpowiednich kandydatéw do organizacji, utrzymanie
dobrych pracownikdéw oraz motywowanie ich do coraz efektywniejszej pracy.
System wynagradzania musi by¢ postrzegany przez pracownikow jako zrozu-
miaty i sprawiedliwy. W systemie takim na wynagrodzenie pracownika winny
mie¢ wplyw jego rzeczywiste kwalifikacje, umiejetnosci, wlozony wysitek
1 osiagnigte przez niego wyniki pracy.

Motywowanie jest jedna z podstawowych funkcji zarzadzania. Motywo-
wanie do pracy polega na stosowaniu w stosunku do pracownikow okreslonych
bodzcéw zwanych motywatorami. Mozna wyrozni¢ trzy podstawowe grupy
motywatorow wykorzystywanych w przedsigbiorstwie:

— placa,

— bodzce pozaptacowe materialne,

— bodzce pozaptacowe niematerialne.
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System wynagrodzen materialnych jest gtéwnym narzgdziem wykorzy-
stywanym do motywowania pracownikéw. Wynagrodzenia materialne mozna
z kolei podzieli¢ na:

a) wynagrodzenie pieni¢zne — ptaca, nagrody, premie i réznego rodzaju

dodatki pieni¢zne;

b) wynagrodzenie niepieni¢zne — stuzbowe samochody, firmowe telefony
komodrkowe, gadzety, organizowany przez pracodawc¢ wypoczynek
pracownika, opieka nad dzieckiem pracownika itp.

W wigkszo$ci przypadkow podstawowym elementem wynagrodzenia pie-
nigznego jest ptaca zasadnicza. Wysokos¢ placy zasadniczej powiazana jest
najczgsciej z rodzajem pracy wykonywanej na konkretnym stanowisku oraz
formalnymi kwalifikacjami zatrudnionego na tym stanowisku pracownika.
Okresleniu wartosci pracy stuza metody wartosciowania stanowisk pracy. Wy-
szczegoOlnia si¢ w nich migedzy innymi takie kryteria, jak ztozonos$¢ pracy, jej
uciazliwo$¢ czy wielko$¢ odpowiedzialnosci.

Do placy zasadniczej dochodzi nierzadko drugi skladnik wynagrodzenia
pieni¢znego, a mianowicie premia. Premia jest skladnikiem wynagrodzenia
zaleznym od konkretnych wynikow uzyskanych przez danego pracownika, gru-
p¢ pracownikow badz nawet cate przedsigbiorstwo. Warunki 1 wysokos$¢ premii
regulaminowych okreslane s zazwyczaj w regulaminie premiowania bedacym
zwykle przedmiotem negocjacji przedstawicieli pracodawcy i pracobiorcow'.
Z kolei premie uznaniowe przyznawane sg poszczegolnym pracownikom za
ich indywidualne osiagnigcia zazwyczaj na podstawie arbitralnej decyzji bezpo-
sredniego przetozonego.

Zobiektywizowany system ocen pracownikow to najlepsze i najbardziej
przejrzyste narzgdzie umozliwiajace dokonanie racjonalnego podzialu budze-
tu premii uznaniowych migdzy poszczegoélnych pracownikéw. Pracownik
bowiem powinien mie¢ pewnos¢, ze tylko jego aktywno$é¢, wysitek wlozony
W prace oraz rzeczywiste wyniki przyniosa mu dodatkowa warto$¢ w postaci
przyznanej premii czy nagrody. Jesli wiec chce by¢ lepiej wynagradzany, powi-
nien koncentrowaé si¢ przede wszystkim na tym, aby jego praca byla coraz
bardziej efektywna. By osiagnac¢ ten korzystny efekt motywacyjny premii uzna-

niowych i nagrod jako instrumentu wynagradzania pracownikéw, przedsigbior-

V' Zarzqdzanie. Teoria i praktyka, red. A. Kozminski, W. Piotrowski, PWN, Warszawa

1995, s. 340.



256

METODY ILOSCIOWE W EKONOMII

stwo musi najpierw zapewni¢ wlasciwe funkcjonowanie systemu ocen pracow-
niczych oraz odpowiedni sposob przeptywu informacji zwrotnej do pracowni-
kow?.

Dla racjonalnego podziatu budzetu premii uznaniowych mozna zastosowac

miedzy innymi miar¢ rozwoju.

2. Miara rozwoju

Aby otrzyma¢ miarg¢ rozwoju, nalezy dokona¢ obliczen zgodnie z nastgpu-
jacymi etapami: standaryzacja zmiennych, zamiana destymulant i nominant na
stymulanty, obliczenie sum standaryzowanych i w konsekwencji obliczenie
miary rozwoju oraz uszeregowanie obiektow (pracownikow).

Wielowymiarowa analiza porownawcza (WAP) zajmuje si¢ metodami
i technikami poréwnywania obiektéw opisanych za pomoca wielu cech. WAP
bada zatem zjawiska ztozone — czyli takie, ktorych nie mozna zmierzy¢ w spo-
sob bezposredni, a ktére sg zalezne od co najmniej dwdch réznych zmiennych
o znanych obserwacjach’. Zjawiskiem zlozonym w obszarze motywacji moze
by¢ suma kompetencji, osiagnig¢ 1 wynikdw pracy pracownika, od ktorych to
kompetencji, osiagnig¢ czy wynikow uzalezniona bedzie warto$¢ przyznanej
premii motywacyjnej. Z kolei obiektami w wielowymiarowej analizie poréw-
nawczej beda w tym przypadku poszczegdlni pracownicy.

W przypadku rozpatrywania n pracownikéw ze wzgledu na m zmiennych
dane begdace przedmiotem analizy mozna przedstawi¢ w postaci nastepujacej

macierzy”:

2 Ibidem,s. 337.

3 H. Wasilewska, M. Jasiakiewicz, Taksonomiczna miara atrakcyjnosci inwestycji w ak-

¢je na przykladzie wybranych spotek gieldowych, ,,Bank i Kredyt” 2000, nr 6, s. 276.
4

s. 26.

A. Mtodak, Analiza taksonomiczna w statystyce regionalnej, Difin, Warszawa 2006,
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X X Xy Xim
X X Xy Xom
X = (=12 =12, m) (1)
X X oo Xy X,
X X e Xy e X, |

gdzie:
x; — wartos¢ j-tej cechy dla i-tego pracownika.

W badaniu zjawisk ztozonych moze wystapi¢ sytuacja, ze zmienne sg wy-
razone w réznych jednostkach miary, a nawet jezeli sa wyrazone w tych samych
jednostkach miary, to moga mie¢ rézne rzedy wielkosci. Metody wielowymia-
rowej analizy poréwnawczej mozna natomiast stosowaé tylko wtedy, gdy
wszystkie zmienne sa wyrazone w tych samych jednostkach miary o zblizonych
rzgdach wielkosci. Aby spetnié¢ ten warunek, stosuje si¢ standaryzacj¢ zmien-
nych’. Standaryzacje przeprowadza sig, wykorzystujac wzor’:

X —.X'j

z, =——2, (i=1,2,.,mj=1,2,..,m) (2)
TS(x)
gdzie:
x;  — warto$¢ j-ego kryterium oceny dla i-tego pracownika,
z;  — standaryzowana warto$¢ j-ego kryterium oceny dla i-tego pra-
cownika,
X, — S$rednia arytmetyczna j-ego kryterium oceny,

S(xj) — odchylenie standardowe j-ego kryterium oceny,
n — liczba rozpatrywanych pracownikow,
m  — liczba wzigtych pod uwagg kryteridéw oceny.

> Standaryzacja taka ma zatem na celu ujednolicenie jednostek miary zmiennych oraz

ujednolicenie rzgdow wielkosci zmiennych.

S Ekonometria stosowana w przykladach i zadaniach, red. J. Hozer, Wydzial Nauk Eko-

nomicznych i Zarzadzania Uniwersytetu Szczecinskiego — Stowarzyszenie Pomoc i Rozwdj,
Szczecin 2007, s. 231.



258

METODY ILOSCIOWE W EKONOMII

Po standaryzacji’ wszystkie zmienne staja si¢ niemianowane. Zestandary-
zowane wartosci m zmiennych obliczone dla » pracownikdw mozna zapisad

W postaci macierzy:

Zy 2 Zy; Z1m
Zy Zxp Zy; Zom
7= (3)
Zy Zp o e Zy e Zg
(Za Ze o Zy o Z |

Nastgpnie, aby otrzymac¢ miar¢ rozwoju, nalezy zastosowa¢ metod¢ po-
rzadkowania liniowego (a konkretnie metod¢ sum standaryzowanych). Celem
porzadkowania liniowego jest uszeregowanie obiektow (w tym przypadku pra-
cownikéw) w kolejnosci od najlepszego do najgorszego®, a kryterium porzad-
kowania jest poziom zjawiska ztozonego (w tym przypadku jest to suma kom-
petencji, osiagni¢¢ i wynikow pracy pracownika). Aby mozna byto zastosowac
porzadkowanie liniowe, zmienne musza by¢ nie tylko zestandaryzowane, ale
dodatkowo wszystkie musza mie¢ charakter symulant. W przypadku destymu-
lant i nominant nalezy je zatem sprowadzi¢ do postaci stymulant. Destymulantg
mozna zamieni¢ na stymulantg poprzez pomnozenie wszystkich jej wartosci
przez —1. Z kolei zamiana nominanty na stymulant¢ moze by¢ przeprowadzona

wedhug nastepujacej procedury’:

7 Kazda zmienna po standaryzacji ma érednia arytmetyczng réwna 0 oraz odchylenie

standardowe réwne 1.

8 A. Kandyba, R. Koczkodaj, E. Boryszewska, Wykorzystanie metod porzadkowania li-

niowego do klasyfikacji oddzialow banku, w: Metody ilosciowe w ekonomii. Rynek kapitalowy.
Rynek nieruchomosci, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego 1999, nr 233, ,Prace
Katedry Ekonometrii i Statystyki”, nr 7, s. 113.

®  Ekonometria. Metody, przykiady, zadania, red. J. Dziechciarz, Wydawnictwo Akademii

Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2002, s. 289.
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1, dla z,=N,,
) -1 dla z. <N, (i=1,2 ) (4)
Z, =q——, z; , (@=12,.,n
) Z[j- _ Nj _1 y J
1
, dla z, >N,
z, —N.+1
y J
gdzie:
N, - wartos¢ nominalna dla j-ej zmiennej,
z; — warto$¢ zestandaryzowanej j-¢j zmiennej (nominanty) dla i-tego
obiektu,
Z; — warto$¢ j-ej zmiennej (po zamianie na stymulant¢) dla i-tego
obiektu.

Wartosci stymulanty uzyskane po zastosowaniu wymienionej formuty ma-
ja te wlasnos¢, ze mieszcza si¢ w przedziale (0, 1).

Nastepnym krokiem jest zastosowanie metody sum standaryzowanych'’.
Sktadaja si¢ na nia dwa etapy przeprowadzanej procedury obliczeniowe;j:
Etap 1. Dla kazdego obiektu (w tym przypadku pracownika) oblicza si¢ sume
wartosci poszczegdlnych zmiennych wedlug wzoru:

p=22, (=1,2,..n) (5)
J=1
gdzie:
pi — warto$¢ sumy standaryzowanej dla i-tego obiektu (tutaj: i-tego pra-

cownika).

19 Ibidem, s. 290.
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Etap 2. Dla kazdego obiektu (w tym przypadku pracownika) oblicza si¢ miare¢
rozwoju zgodnie ze wzorem'':

m=LP0 o0 (6)
Py =Py

gdzie:
m; — warto$¢ miary rozwoju dla i-tego obiektu (tutaj: i-tego pracownika).

Wielkosci p,, oraz p_, wyznacza si¢ z formut:

Py = ZZOJ' , Poo = 22701‘ (7
Jj=1 J=1

Oznaczenia z,,; oraz z_,; sa wartoSciami analizowanych zmiennych dla

pewnych obiektéw hipotetycznych — odpowiednio wzorca i antywzorca'?. War-
todci te otrzymuje si¢ w nastepujacy sposob'’:
z); = maxz; Z4, = milnzij ®)
Obliczenie miar rozwoju ma na celu uzyskanie unormowanych wartosci
sum standaryzowanych poszczegoélnych zmiennych, gdyz wartosci m; zawarte
sq w przedziale <0, 1>.

Opisana powyzej metodyka zostata zastosowana do ustalenia podziatu bu-
dzetu nagréd uznaniowych w przedsigbiorstwie ALFA'.

"' W. Tarczynski, Fundamentalny portfel papieréw wartosciowych, PWE, Warszawa

2002, s. 121.
12" Miara rozwoju obliczona dla wzorca rozwoju jest réwna 1, a dla antywzorca wynosi 0.

3 A. Majewska, Klasyfikacja swiatowych gield terminowych za pomocq taksonomicznego
miernika rozwoju, w: Rynki kapitatowe. Rynki nieruchomosci, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego 2000, nr 294, ,,Prace Katedry Ekonometrii i Statystyki”, nr 9, s. 74.

%" Nazwa przedsigbiorstwa zostala zmieniona.
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3. Zastosowanie miary rozwoju jako kryterium réznicowania premii uznaniowych
przyznawanych pracownikom w przedsigbiorstwie ALFA

ALFA jest przedsigbiorstwem produkcyjnym dziatajacym na terenie wo-
jewodztwa zachodniopomorskiego. Zatrudnia tacznie 120 oséb. Do badania
pilotazowego wybrano dzial, w ktérym na podobnych stanowiskach zatrudnio-
nych jest 5 oséb. W ramach funkcjonujacego systemu ocen pracowniczych oso-
by te zostaly ocenione pod wzglgdem trzech kryteridéw (kryterium A, kryte-
rium B, kryterium C), z ktérych kazde ma charakter stymulanty. Wartosci tych
kryteriow otrzymane przez poszczegdlne osoby z przebadanego zespotu przed-
stawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Wyniki uzyskane w ramach systemu ocen pracowniczych

Wyszczegblnienie Izrggﬁzjljxm Ii)"g’:l;ﬂ;sm Korgfetlel;ucm
Pracownik 1 19 4 35
Pracownik 2 13 ) 0
Pracownik 3 26 3 20
Pracownik 4 19 9 49
Pracownik 5§ 15 5 47

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie materiatdw wewngtrznych (oceny pracownicze)

przedsigbiorstwa ALFA.

Celem przeprowadzenia badania bylo pilotazowe wdrozenie metody
obiektywizujacej podzial premii uznaniowych tak, aby proporcje miedzy nagro-
dami otrzymanymi przez poszczegoélnych pracownikdéw odpowiadaty relacjom
ocen, ktore uzyskali w ramach systemu ocen pracowniczych. Premie miaty cha-
rakter premii kwartalnych, a budzet nagrod kwartalnych dla tego zespotu wyno-
sit 15 000 zt.

W celu ujednolicenia jednostek i rzgdow wielkosci poszczegolnych kryte-
riow oceny, przeprowadzono standaryzacje. Konieczne bylo zatem obliczenie
dla kazdej z kolumn tabeli 1 $rednich arytmetycznych oraz odchylen standar-
dowych. Otrzymane wyniki zebrano w tabeli 2.
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Tabela 2. Wartosci obliczonych $rednich arytmetycznych

i odchylen standardowych

Wyszczegblnienie Kryterium oceny | Kryterium oceny | Kryterium oceny
A B C
Srednia arytmetyczna 18,40 5,60 42,60
Odchylenie standardowe 445 2,58 5,00

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie tabeli 1.

Majac juz wyznaczone wartosci srednich arytmetycznych i odchylen stan-
dardowych, przystapiono do standaryzacji poszczegolnych zmiennych. Uzyska-
ne wyniki standaryzacji zaprezentowano w tabeli 3.

Tabela 3. Wartosci poszczegdlnych kryteriow oceny po standaryzacji

Wyszczegblnienie Kryteru;m oceny Kryteru;sm oceny Korgetﬁguem
Pracownik 1 0,13 —0,62 -1,52
Pracownik 2 —1,21 —1,40 —0,12
Pracownik 3 1,71 0,93 —0,52
Pracownik 4 0,13 1,32 1,28
Pracownik 5 —0,76 —0,23 0,88
Srednia arytmetyczna 0,00 0,00 0,00
Odchylenie standardowe 1,00 1,00 1,00

Zrédho: opracowanie whasne na podstawie tabel 11 2.

W nastepnym kroku dla kazdego pracownika obliczono sumy standaryzo-
wane. Uzyskuje si¢ je poprzez zsumowanie wszystkich trzech wartosci w po-
szczegolnych wierszach tabeli 3. Otrzymane sumy zebrano w tabeli 4.

Tabela 4. Wartosci obliczonych sum standaryzowanych

Wyszczegolnienie Suma standaryzowana Kolejnos¢ pracownikow
Pracownik 1 —2,01 10Y%
Pracownik 2 —2,73 \%
Pracownik 3 2,12 11
Pracownik 4 2,73 1
Pracownik 5 —0,12 111

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie tabeli 3.
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Nastgpnie zsumowano najmniejsze uzyskane wartosci dla poszczegodlnych
kryteriow oceny oraz najwigksze uzyskane wartosci dla poszczegdlnych kryte-
riow oceny. W tabeli 5 przedstawiono wartosci wspomnianych sum: minimalne;j
1 maksymalne;j.

Tabela 5. Sumy najmniejszych i najwigkszych wartosci po standaryzacji

Wyszezegblnienie Kryterium Kryterium Kryterium Suma
oceny A oceny B oceny C

Wartos$¢ najmniejsza -1,21 —1,40 -1,52 —4,13

Warto$¢ najwicksza 1,71 1,32 1,28 4,30

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie tabeli 3.

W oparciu o sumy standaryzowane wyznaczono dla kazdego pracownika
miar¢ rozwoju. Oczywiscie zaden z pracownikdw nie bedzie w analizowanym
przyktadzie wzorcem rozwoju, gdyz dla zadnego z pracownikow suma standa-
ryzowana nie wynosi 4,30. Oznacza to, ze zadna z rozpatrywanych pigciu oséb
nie bedzie miata miary rozwoju na poziomie 1. Rdwniez zaden z pracownikow
nie bedzie tutaj antywzorcem rozwoju, poniewaz dla zadnego z pracownikow
suma standaryzowana nie wynosi —4,13. Wynika z tego, iz zadna z rozpatrywa-
nych pigciu 0sob nie bgdzie miala miary rozwoju na poziomie 0. Uzyskane
wyniki miary rozwoju dla kazdego z pracownikdéw umieszczono w tabeli 6.

Tabela 6. Wartosci obliczonych miar rozwoju

Wyszczegolnienie Miara rozwoju Kolejnos¢ pracownikow
Pracownik 1 0,25 v
Pracownik 2 0,17 \%

Pracownik 3 0,74 11
Pracownik 4 0,81 1
Pracownik 5 0,48 111

Zrédho: opracowanie whasne na podstawie tabel 41 5.

Dzigki otrzymanym wynikom miary rozwoju mozna wyciagna¢ nastepuja-
ce wnioski dotyczace badanych pracownikow. Najlepszy z pracownikdéw to
pracownik 4 — ma on tylko 19 punktéw procentowych do wzorca rozwoju i az
81 punktéw procentowych do antywzorca rozwoju. Pracownik ten rézni si¢ od
drugiego w kolejnosci o 7 punktéw procentowych, a od najgorszego pracowni-
ka z zespotu — o 64 punkty procentowe. Pracownik zajmujacy pozycj¢ druga
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w rankingu to pracownik 3 — ma on 26 punktoéw procentowych do wzorca roz-

woju i 74 punkty procentowe do antywzorca rozwoju. Pracownik zajmujacy

pozycje trzecig w rankingu to pracownik 5, czwartg — pracownik 1 i ostatnig —
pracownik 2.

Ostatnim etapem badania jest wyznaczenie struktury stanowiacej klucz
podzialu budzetu oraz ustalenie kwot, ktore zostang przypisane poszczegolnym
pracownikom.

Suma miar rozwoju dla pigciu rozpatrywanych pracownikow wynosi 2,45.

Udziatl kazdego sktadnika w tej sumie obliczono w nastepujacy sposob:

1.

Warto$¢ miary rozwoju dla pracownika 1 to 0,25. Dzielac liczbg 0,25
przez 2,45, otrzymuje si¢ 0,103, czyli 10,3%.

Warto$¢ miary rozwoju dla pracownika 2 to 0,17. Dzielac liczbg 0,17
przez 2,45, otrzymuje si¢ 0,068, czyli 6,8%.

Warto$¢ miary rozwoju dla pracownika 3 to 0,74. Dzielac liczbg 0,74
przez 2,45, otrzymuje si¢ 0,303, czyli 30,3%.

Warto$¢ miary rozwoju dla pracownika 4 to 0,81. Dzielac liczbe 0,81
przez 2,45, otrzymuje si¢ 0,332, czyli 33,2%.

Warto$¢ miary rozwoju dla pracownika 5 to 0,48. Dzielac liczbg 0,48
przez 2,45, otrzymuje si¢ 0,194, czyli 19,4%.

Nastgpnie mnozac kazdy z otrzymanych udzialow przez calkowita wartosé

budzetu nagrod opiewajaca na 15 000 zt, uzyskano kwoty nagrod przypisane

poszczegdlnym pracownikom, co zobrazowano w tabeli 7.

Tabela 7. Podziat budzetu w oparciu o miar¢ rozwoju

Wyszczegolnienie Miara rozwoju Struktura Podziat budzetu

(w %) (w zb)
Pracownik 1 0,25 10,3 1 542,94
Pracownik 2 0,17 6,8 1016,58
Pracownik 3 0,74 30,3 453921
Pracownik 4 0,81 33,2 4 986,20
Pracownik 5 0,48 19,4 2915,07
Suma: 2,45 100,0 15 000,00

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie tabeli 6.

Dzigki zastosowanej metodologii proporcje miedzy kwotami nagrod

otrzymanymi przez poszczegolnych pracownikow oraz proporcje mi¢dzy mia-



ANNA TURCZAK, PATRYCJA ZWIECH
O SPOSOBIE WYKORZYSTANIA MIARY ROZWOJU...

265

rami rozwoju okreslajacymi miejsca zajmowane przez tych pracownikow

w rankingu sg identyczne. Powyzsze proporcje zobrazowano na rysunku 1.

Rysunek 1. Graficzna prezentacja przeprowadzonego porzadkowania liniowego

Pracownik 4
Pracownik 3

Pracownik 5

Pracownik 1

Pracownik 2

— 1,00

— 0,81
— 0,74

— 0,48

— 0,25
— 0,17

L 0,00

Miara rozwoju

4 986,20 zt

4 539,21 z

2915,07 zt

1 542,94 7}

1 016,58 zt

Wartos¢ przydzielonej nagrody

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie tabeli 7.

I tak przyktadowo pracownik 1 otrzymat nagrod¢ o 51,8% wyzsza od pracow-

nika, ktéry zajat ostatnia pozycj¢ w rankingu, poniewaz réznica pomigdzy mia-

ra rozwoju pracownika 1 oraz miarg rozwoju pracownika 2 opiewa réwniez na

51,8%. Z kolei pracownik 1 otrzymal nagrode o 69,1% nizsza od pracownika

zajmujacego pozycje pierwsza w rankingu i réznica pomigdzy miara rozwoju

pracownika 1 oraz miarg rozwoju pracownika 4 opiewa takze na —69,1%.

Udzial procentowy poszczeg6lnych skladnikéw w wartosci sumy dla wszyst-

kich pigciu miar rozwoju jest taki sam jak udziat procentowy poszczegdlnych

kwot nagréd w budzecie wartosci nagréd ogoétem, co zobrazowano na rysun-

ku 2.
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Rysunek 2. Graficzne przedstawienie rozktadow

2,45 e — 15000,00 zk ey 100,00 %
Pracownik 4 | 0,81 4 986,20 zt 33,2%
Pracownik 3 | 0,74 4 539,21 z 30,3%
Pracownik 5 0,48 2915,07 z 19,4%
Pracownik 1 0,25 154294 zt 10,3%
Pracownik2 | 0.17 0,00 -eeevseeeennened | 1016,58 2 0,00 ZE  -eeereerennneens [ 6.8% 0,00 %
Miara rozwoju Podziat budzetu nagrod Struktura

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie tabeli 7.

Podsumowanie

Wewnetrznie niespojny system motywowania, w ktérym znajdowaloby sig¢
wiele niemajacych racjonalnego uzasadnienia wyjatkéw, zawsze bedzie przez
pracownikoéw postrzegany jako nielogiczny i dla nich krzywdzacy. W efekcie
taki nieczytelny system moze wptyna¢ na spadek morale pracownikéw i wtedy
systemy ocen pracowniczych oraz wynagradzania, zamiast speinia¢ funkcje
motywacyjna, staja si¢ wrecz demotywatorami.

Bardzo istotne jest to, aby pracownicy w petni identyfikowali si¢ z obo-
wigzujacymi w przedsigbiorstwie zasadami motywowania, w tym z zasadami
przydzielania im dodatkowego wynagrodzenia w postaci premii. Najlepszym
sposobem na doprowadzenie do pelnego utozsamiania si¢ pracownikow z przy-
jetymi w przedsiebiorstwie zasadami polityki motywacyjnej jest niewatpliwie
bezposrednie zaangazowanie pracownikow w tworzenie wspomnianych zasad.
Dzigki takiemu wspotuczestnictwu pracownicy zamiast odbiera¢ obowigzujacy
system jako co$ im narzuconego, beda traktowali go jak swoj wlasny. Jest bo-
wiem mato prawdopodobne, aby pracownicy krytykowali cos, co sami wspot-
tworzyli. Natomiast w przypadku, gdy nie jest mozliwe bezposrednie uczestni-
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czenie pracownikdw w tworzeniu systemu, niezbgdne jest przynajmniej, aby
zostal on przez nich calkowicie zrozumiany i ostatecznie zaakceptowany.

Zaprezentowana w niniejszym opracowaniu miara rozwoju pozwala zo-
biektywizowaé przydziat premii uznaniowych, dlatego instrument ten moze staé
si¢ logiczng i wygodna podstawa ustalenia klucza podziatu budzetu przezna-
czonego na nagrody motywacyjne dla pracownikéw. Dodatkowo, przedstawio-
ny w artykule przyktad wdrozenia metody obiektywizujacej podziat premii
uznaniowych opartej na mierze rozwoju w przedsiebiorstwie ALFA ukazuje, ze
istnieje mozliwo$¢ ustalenia sprawiedliwego podzialu budzetu przeznaczonego
na nagrody tak, aby proporcje migdzy nagrodami otrzymanymi przez poszcze-
gblnych pracownikow odpowiadaly relacjom ocen, ktére uzyskali w ramach
systemu ocen pracowniczych.

Nalezy szczegdlnie podkresli¢, ze zaprezentowany model jest bardzo ela-
styczny. Mozna go bowiem zastosowaé¢ w przypadku rozpatrywania nieograni-
czonej liczby zmiennych o dowolnym charakterze — zmienne te nie musza by¢
stymulantami, lecz moga by¢ destymulantami czy nominantami. Przedstawiony
model bowiem obejmuje rowniez narzg¢dzie pozwalajace przeksztatci¢ destymu-
lanty i nominanty na stymulanty. Kolejnym walorem opisywanego narzg¢dzia
jest to, ze moze ono by¢ wykorzystywane w przypadku, gdy poszczegdlne
zmienne majq roézne jednostki fizyczne badz monetarne i/lub rézne rzgdy wiel-
kosci, poniewaz zastosowanie tego instrument pozwala na ujednolicenie
wszystkich zmiennych pod wzglgdem ich jednostek oraz rzedéw wielkosci.
Nalezy tez uwypukli¢ fakt, iz proponowany model jest bardzo elastyczny i na
potrzeby konkretnych warunkéw wdrozeniowych moze zostaé nie tylko znacz-
nie uproszczony, ale rowniez bardziej rozbudowany.
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HOW TO USE TAXONOMIC MEASURES TO DIVIDE THE BUDGET
OF INCENTIVE BONUSES IN A COMPANY

Abstract

This article presents taxonomic measures as instruments, that can be used for
a rational division of the budget of incentive bonuses in a company. The standardized
sum method is one of multi-dimensional comparative analysis methods. It is utilized to
calculate the values of appropriate taxonomic measures. These values allow to linearly
rank people and to determine proportions between the ratings received by them. The
proportions between their ratings and the proportions between their bonuses should be
the same. In the article a convincing example of implementation of the method was
shown. This example is a sufficient evidence that taxonomic measures can become
convenient and logical bases to divide the budget of incentive bonuses in any company.
Such a division seems to be objective, fair and transparent, so it should be easily
accepted by employees.
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