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1. Internet w Polsce

Internet, zwany globalng infrastruktura informacyjna, jest obecnie najszyb-
ciej rozwijajacym si¢ medium. Definicja samego pojgcia, proponowana przez
Federacyjna Rade do spraw Sieci w USA (The Federal Networking Council),
opiera si¢ na trzech zatozeniach!' opisujacych Internet jako ogdlnodostepny
system informacyjny, ktory
— jest logicznie polaczony przez globalna jednorodna przestrzen adresowa,

oparta na protokole transmisji [P (Internet Protocol) lub jego rozszerzeniach,
— jest w stanie zapewni¢ komunikacj¢ przy uzyciu protokotu TCP/IP (Trans-
mission Control Protocol/Internet Protocol) oraz jego rozszerzen lub innych
protokotéw zgodnych z IP,
— dostarcza, wykorzystuje lub udostgpnia publicznie lub prywatnie ustugi wyso-
kiego poziomu (High Level Servicies), oparte na komunikacji oraz zwiazanej
z nig infrastrukturze.

Wykorzystywanie Internetu jako kanatu transferu wiedzy i technologii jest
coraz bardziej popularne. Problematyka dotyczaca e-learningu bedacego rezul-
tatem transferu wiedzy wewnatrz uczelni oraz do firm zewnetrznych, a w szcze-

' T. Szapiro, R. Ciemniak, Internet — nowa strategia firmy, Warszawa 1999, s. 37.



162 Grzegorz Szymanski, Mirella Baranska-Fischer

goblnosci oddziatywania technologii internetowej na szeroko rozumiane procesy
innowacyjne, jest tematyka stosunkowo nowa w Polsce. Analizujac dane doty-
czace wykorzystania Internetu w Polsce a szczegolnie w szkolach wyzszych,
mozna postawi¢ hipotezg, ze wzrastajace wskazniki uzytkowania Internetu
sprzyjaja transferowi wiedzy w uczelniach. Jest to praktyczne rozwiazanie, ktore
zwigksza zardwno przeptyw informacji w relacji wyktadowca—student, jak i mig-
dzy sfera B + R a przedsigbiorstwami. Coraz wigcej absolwentow, opuszczajac
mury polskich uczelni, angazuje si¢ w dzialalnos¢ zawodowa w organizacjach,
a nabyte podczas studidow nawyki i zwyczaje bardzo czgsto wykorzystuje w swo-
jej praktyce zawodowe;j. Jezeli studenci naucza sig skutecznie szukac pozadanych
danych i informacji przez wykorzystanie technik i metod nauczania e-learnin-
gowego, poznanych i aplikowanych w okresie studiow, istnieje duza szansa na
poprawienie, prawie nieistniejacego, przeptywu wiedzy i technologii pomigdzy
nauka a praktyka biznesu.

Liczba polskich uzytkownikow Internetu wciaz dynamicznie wzrasta,
wydaje sig, ze tak wysokie zainteresowanie tym medium bedzie jeszcze trwato
przez kolejne lata; cho¢, prawdopodobnie za pig¢, dziesie¢ lat, rynek zacznie
si¢ nasycacé: wigkszo$¢ gospodarstw domowych bedzie miata dostgp do sieci,
zwlaszcza na obszarach wiejskich, gdzie obecnie infrastruktura informatyczna
nie jest rozwinigta. Wedtug badan NetTrack z 2007 roku, przeprowadzonych
przez firm¢ SMG/KRC, liczba uzytkownikoéw Internetu w Polsce wynosita
9,2 miliona 0sob, natomiast inne zrédla empiryczne z grudnia tego roku infor-
muja o ponad 14 milionach internautow w Polsce (rysunek 1).

Dynamiczny wzrost popularnosci Internetu wywiera wplyw na ksztalto-
wanie si¢ spoteczenstwa informacyjnego. Okazuje si¢, ze Polacy coraz chetniej
i czgSciej siggaja po elektroniczne zakupy, zaktadaja konta w bankach interneto-
wych czy przekazuja informacje poprzez komunikatory i e-mail. Wyniki badan
Glownego Urzedu Statystycznego wskazuja, ze wsrdd najpopularniejszych celow
wykorzystania Internetu przez polskie spoteczenstwo znajduje si¢ wyszukiwanie
informacji o towarach i ustugach (61%), w tym udziat samych tylko studentow
wynosi az 31%?7.

2 Spoleczenstwo informacyjne w Polsce — wyniki badan z lat 2004-2006, GUS, Warszawa
2008, s. 130-131.
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Rys. 1. Liczba uzytkownikéw Internetu w wybranych krajach europejskich w grudniu
2007 roku (mln osob)

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania Miniwatts Marketing
Group, http://www.internetworldstats.com/stats4.htm.

2. Nauczanie na odleglo$é a nauczanie tradycyjne

Nauczanie na odleglto§¢ pojawito si¢ na przetomie lat pigcdziesiatych
1 sze$¢dziesiatych XX wieku. Pierwsze materiaty dydaktyczne to listy pocztowe,
w czasach wspotczesnych ich role przejely kasety audio i wideo, pierwszym
medium przekazu za$ byty audycje radiowe, a nastgpnie programy telewizyjne.
Pojecie ,,nauczanie na odleglo$¢” jest najczesciej uzywanym okresleniem formy
nauczania za posrednictwem Internetu; inne popularne nazwy to ,,e-ksztatcenie”,
,wirtualna edukacja” czy ,,zdalne nauczanie”.

Wraz z intensywnym rozwojem spoleczenstwa informacyjnego powstaje
coraz wigcej zaawansowanych technologicznie osrodkow ksztalcenia na odle-

glos¢. W Polsce gwattowny rozwdj technologii informatycznej i internetowej
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wydaje si¢ by¢ w przetomowym momencie, spoteczenstwo potrafi juz doceni¢
zalety globalizacji oraz jest §wiadome zagrozen z nia zwiazanych®. Niestety,
przez ostatnie lata ta forma nauczania nie zyskata na popularnosci w Polsce, co
wynika z niedoceniania przez kadrg zarzadzajaca pozytywnego wplywu szkolen
na efekty finansowe przedsigbiorstw oraz z przecigtnych umiejetnosci postugiwa-
nia si¢ komputerem i korzystania z ustug internetowych przez polskie spoteczen-
stwo. Jak podaje Glowny Urzad Statystyczny, jedynie 44% Polakow wykazuje
znajomos$¢ podstawowych umiegjetnosci obstugi komputera, jak przegrywanie
i kopiowanie plikow; 38% potrafi wkleja¢ fragmenty dokumentow; 30% jest
w stanie samodzielnie wysta¢ wiadomos¢ e-mail®.

System nauczania na odleglo$¢ ma i swoje wady. Zaangazowanie i samo-
dyscyplina potrzebne do systematycznej nauki sa podstawowym problemem dla
e-studentow’. W praktyce wirtualna nauka wykazuje i inne niedoskonatosci, kto-
rymi z pewnoscia sa brak zajg¢ praktycznych i laboratoryjnych. Nawet najbardziej
wyspecjalizowane i zaawansowane informatyczne systemy edukacji na odlegtos¢
nie sa w stanie przekaza¢ praktycznych umiejgtnosci, jakie kursanci nabywaja
w pomieszczeniach laboratoryjnych, gdzie moga sami przeprowadzac na przyktad
doswiadczenia chemiczne czy fizyczne. Informacje przekazywane w ten sposob
sa tatwiejsze do zapamigtania w poréwnaniu z multimedialnymi pokazami czy
nagraniami instruktazowymi prezentowanymi w wirtualnych uczelniach, dzigki
wyspecjalizowanemu oprogramowaniu symulujacemu warunki do$wiadczalne.
Nie wszystkie dziedziny nauki sa jednak tak bardzo aplikacyjne, jak fizyka,
elektronika, czy chemia; przyktadowo zajecia na studiach matematycznych, czy
informatycznych wymagaja wigcej ¢wiczen i teorii, ktore mozna uzyskac przez
samodzielng prace z systemem e-learningu.

Przedsigbiorcy sektora MSP w Polsce podkreslaja, iz koszty kursow on-line
sa dla nich zbyt wysokie®. Decydenci nie biora pod uwagg faktu, ze wyszkolona
kadra pracownicza pracuje znacznie efektywniej, a koszt kursu e-learningowego,
W poroéwnaniu z cenami tradycyjnych szkolen, rekompensuje si¢ chociazby przez
krotszy czas nieobecnosci pracownika w miejscu pracy. Kolejnym powodem
niskiego stopnia popularnosci doksztatcania przez Internet sa niewystarczajace

3 G. Szymanski, E-learning w perspektywie polskiego spoleczernstwa informacyjnego, w: Edu-
kacja dla przysziosci, red. J.F. Nosowicz, M. Pieklarz, Biatystok 2007, t. IV.
4 Spoleczenstwo informacyjne..., s. 145.

5 J. Mischke, Dylematy wspélczesnej edukacji: nauczanie tradycyjne czy zdalne?, w: Pedago-
gika, srodki informatyczne i media, red. M. Tanas, Warszawa 2004, s. 45-54.

¢ http://biznes.interia.pl/firma/news/e-learning-tanszy-i-efektywny,963880 (2.07.2008).
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kwalifikacje informatyczne nauczycieli, zwlaszcza w szkotach $rednich i gim-
nazjach. Spoteczny nacisk na wzrost umiej¢tnosci w tym zakresie jest jednak
widoczny, o czym moze §wiadczy¢ jedno z wymagan egzaminacyjnych, stawia-
nych pedagogom na kolejnych stopniach awansu zawodowego (migdzy innymi
w wymaganiach zwigzanych z uzyskaniem stopnia nauczyciela mianowanego czy
nauczyciela dyplomowanego pojawia si¢ zapis, ze nalezy okresli¢, czy i w jakim
zakresie nauczyciel wykorzystuje technologie komputerows i informacyjna’).

Ostatnia, znaczaca wada nauczania na odlegtos$¢ jest brak osobistego kon-
taktu prowadzacego kurs z grupa kursantow, ktory gwarantuje efektywnosc¢
komunikacji. Kontakt osobisty obu uczestniczacych w procesie stron przynosi
takie korzysci, jak wigksze zainteresowanie kursantow tematyka zaje¢, moz-
liwo$¢ plynnego kierowania trescia wyktadu, w zaleznosci od zainteresowan
i oczekiwan studentéw. Poza tym, bezposrednie relacje nauczyciela z innymi
studentami pozwalaja na zawieranie przyjazni oraz wymiang osobistych wrazen
1 przemyslen, dzigki czemu wzrasta zainteresowanie stuchaczy oraz ksztatto-
wane sa umiejgtnosci pracy w zespole, ktore coraz czesciej staja sig¢ kluczowe
dla pracodawcow.

Biorac pod uwage przedstawione tre$ci, mozna wysnu¢ wniosek, ze trady-
cyjne nauczanie nie wyklucza nauczania z wykorzystaniem nowoczesnych ele-
mentow e-learningu.

3. Platforma transferu wiedzy jako system wspomagajacy tradycyjny spo-
sOb nauczania

O tym, ze powyzsze stowa maja swoje aplikacyjne odzwierciedlenie,
przekonuja rezultaty podjetych przez wspoélautora niniejszego artykutu dzia-
tan, polegajacych na zaprojektowaniu® serwisu internetowego (platformy trans-
feru wiedzy) dla studentéw Politechniki Lodzkiej (PL) ze studiow dziennych
i zaocznych (zarejestrowano 183 uzytkownikow platformy). Gtownymi obsza-
rami zastosowan byty i nadal pozostaja nast¢pujace bloki informacyjne: wykaz
ocen, materialy wykladowe i ¢wiczeniowe, dane kontaktowe z wyktadowca oraz
inne, migdzy innymi galeria prac studentow, informacje o tematyce prac dyplo-

7 B. Kedzierska, P. Moszner, Informatyczne przygotowanie nauczycieli — moda czy koniecz-
nosé, ,,Edukacja” 2001, nr 3, s. 73-83.

8 Dziatania te podj¢to na poczatku wrzesnia 2007 .
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mowych oraz aktualno$ci z zycia uczelni. Na rysunku 2 zostat przedstawiony
schemat blokowy projektu strony internetowej wraz z zastosowana hierarchia.
Cze$¢ serwisu jest dostgpna tylko dla zarejestrowanych oraz zalogowanych stu-
dentow. Logowanie odbywa sig przez wprowadzenie loginu, ktorym jest numer
indeksu, oraz dowolnego, wybranego w czasie rejestracji przez studenta, hasta.
Wybor numeru indeksu jako loginu utatwia p6zniejsze odnalezienie danego stu-
denta w bazie danych przy wprowadzaniu ocen lub jego identyfikacji w czasie
rozwiazywania testOw sprawdzajacych.

Internetowy serwis
dla studentéw
1

1 1 1 1
informacje i dane linki tematvezne logowanie inne
kontaktowe Y do serwisu

oceny studenta materiaty testy sprawdzajace
wyktadowe

Rys. 2. Schemat blokowy internetowego systemu wspomagajacego tradycyjne nau-
czanie

Zrédto: opracowanie wiasne.

Serwis zostal zaprojektowany w systemie CMS (Content Management
System), ktory umozliwia latwe zarzadzanie struktura oraz tre$cia w serwisie
internetowym, bez konieczno$ci znajomosci zaawansowanej technologii infor-
matycznej. Systemy CMS majq wiele rozbudowanych blokow, co pozwala admi-
nistratorowi na proste i fatwe wprowadzanie nowo$ci’. Zaprojektowany serwis,
jak wszystkie systemy CMS, bazuje na interfejsie zblizonym do typowych pro-
gramow biurowych znanych nauczycielom i wyktadowcom, przez co administro-
wanie ta strong jest intuicyjne i szybkie. Dzigki aplikacji interfejsu stworzenie
lub aktualizacja strony internetowej zajmuje zaledwie kilka minut i nie wymaga

° T. Hauser, Ch. Wenz, Mambo. Tworzenie wydajnych serwisow internetowych, Gliwice 2006,
s. 72-75.



Platforma transferu wiedzy jako narzedzie wspomagajqce proces ksztalcenia... 167

inwestowania w personel techniczny czy drogie szkolenia, ponadto mozliwa jest
z dowolnego komputera z dostgpem do Internetu. Nalezy dodaé, ze jest takze
mozliwo$¢ prostego przenoszenia aplikacji na inny serwer, ze wszystkimi funk-
cjami i danymi uzytkownikow.

Istnieje wiele systemow CMS, wigkszos¢ z nich jest na licencji GNU GPL!?
(General Public License), co daje administratorom tak zwana wolna reke, jezeli
chodzi o dokonywanie wszystkich zmian w strukturze aplikacji oraz, co najwaz-
niejsze, jej uzytkowanie jest wolne od wszelkich optat.

4. Uzytkowanie serwisu internetowego przez studentéw Politechniki 1.6dz-
kiej

Serwis dla studentow PL jest popularny, stale ro$nie liczba jego uzytkowni-
koéw. Analizujac dane przedstawione na rysunku 3, nalezy stwierdzi¢, ze studenci
z r6znym nasileniem w ciagu roku akademickiego korzystaja z jego zasobow.
W pierwszym okresie jego funkcjonowania, od 1 wrze$nia 2007 roku, zajgcia
dydaktyczne prowadzone na uczelni mialy charakter wylacznie ¢wiczeniowy,
studenci, zachgceni do korzystania z serwisu (w celu uzupeienia informacji
podawanych podczas zaje¢ oraz przygotowania si¢ do kolejnych), rejestrowali
si¢ od pazdziernika. W drugim semestrze przede wszystkim byly prowadzone
zajgcia wykladowe, w miarg zblizania si¢ terminu sesji egzaminacyjnej studenci
zaczeli korzystaé z informacji przedstawianych na stronie internetowe;.

Na rysunku 4 pokazano przebieg funkcji obrazujacej dzienng liczbg uzyt-
kownikow korzystajacych z serwisu w ciagu semestru. Wida¢ oscylacyjny cha-
rakter przebiegu, wynikajacy z planu zaje¢. Maksimum popularnosci (okoto
90 wej$¢ dziennie) przypada zawsze na piatki, kiedy odbywaly si¢ zajecia ¢wi-
czeniowe, podczas ktorych studenci wykonywali zadania przedstawione na stro-
nie WWW. Liczba wizyt w pozostale dni tygodnia ksztaltuje si¢ na poziomie
okoto 50 wejs¢, co oznacza, ze Srednio w tygodniu kazdy student co najmniej raz
odwiedzat portal.

10 H. Graf, Joomla! System zarzqdzania tresciq, Gliwice 2006, s. 17.
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Rys. 3. Liczba uzytkownikdéw serwisu szymanski.ovh.org w poszczegdlnych okresach

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Rys. 4. Liczba odwiedzin serwisu przez respondentow w ciagu semestru letniego 2008

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie serwisu statystycznego google.com/analytics.

Najwigksza liczbe wejs¢ na stron¢ zarejestrowano podczas oczekiwania
na wyniki z egzaminu — bylo to blisko 300 wizyt dziennie. Na tej podstawie
mozna stwierdzi¢, ze istnieje duze zapotrzebowanie na taka forme informowania
studentdow o wynikach. Zaleta jest krotki czas, jaki uptywa od momentu spraw-
dzenia prac egzaminacyjnych czy sprawdzianéw wiedzy, do chwili poinformo-
wania zdajacych o uzyskanych wynikach, jak rowniez to, ze moga tego dokona¢
z dowolnego, pod wzgledem geograficznym, miejsca. Skrocenie czasu oczeki-
wania studentéw na wykaz ocen przyczynia sig, rzecz jasna, do tego, ze studenci
maja wigcej czasu na przygotowanie si¢ do ewentualnej poprawki. Nalezy nad-
mieni¢, ze szczegdlnie cenia sobie t¢ forme przekazu danych studenci studiow
zaocznych oraz niestacjonarnych.
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Liczbe wej$¢ na strong internetowa studentow pochodzacych z réznych
miejscowosci zestawiono w tabeli 3. Badanie ankietowe wykazato, ze mniejsze
znaczenie dla studentéw ma fakt, ze wylacznie dana osoba ma dostep do swojej
oceny, bo jedynie 7% ankietowanych studentow wymienito t¢ ceche jako jedna
z glownych zalet powiadamiania o notach za posrednictwem sieci Internetu''.

Zdecydowana wigkszos¢ studentdw, o czym $wiadcza wyniki badania pier-
wotnego, wchodzita na strong przez link z wydziatowej strony uczelnianej (rysu-
nek 5), natomiast co czwarty student znat internetowy adres portalu, 11% wizyt
to wejscie przez wyszukiwarki, przy czym najbardziej popularna (95% wskazan)
bylta google.pl.

Strona internetowa jest, zdaniem studentéw, dobrze wypozycjonowana;
wystarczy w wyszukiwarce wpisa¢ stowo kluczowe ,,Grzegorz Szymanski”, by
pojawila sig na piatym miejscu w wynikach wyszukiwania SERP (Search Engine
Results Page), podobnie jest z wigkszo$cia stow kluczowych, kojarzacych sig
uzytkownikom z poszukiwanym serwisem internetowym'2. Pozostate stowa klu-
czowe oraz liczbg ich wyswietlen przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1
Stowa kluczowe wpisywane w wyszukiwarce google.pl
— struktura wyswietlen i pozycja w wynikach SERP
Struktura .
wgvsgvéeéllgn Wyszukiwane stowo kluczowe w WyE?ngCC aSERP
28% grzegorz szymanski 5
15% oiz pt 7
6% politechnika lodzka oiz 7
5% grzegorz szymanski 5
3% politechnika t6dzka oiz 12
3% oiz szymanski 1
3% katedra innowacji i marketingu 4
3% pl oiz 6
3% szymanski 22
2% politechnika t6dzka zdjgcia 6
1% dr grzegorz szymanski 1
1% szymanski politechnika lodz 1

Zrodto: opracowanie wiasne.

" G. Szymanski, M. Baranska-Fischer, E-learningowe obszary wykorzystywania Internetu
przez studentow, w: Fenomen Internetu, red. A. Szewczyk, E. Krok, Szczecin 2008, s. 603-610.

12 T. Shari, Pozycjonowanie w wyszukiwarkach internetowych, Gliwice 2004, s. 50-53.
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Skuteczne pozycjonowanie strony pozwala zwigkszy¢ liczbe korzystajacych
z serwisu internautdow, nie ograniczajac si¢ tylko do osob, ktére znaja doktadny
adres WWW. Ma to duze znaczenie przy kursach i studiach e-learningowych,
w wypadku ktorych popularnos¢ jest zalezna od skutecznosci reklamy, ktora jest

migdzy innymi korzystne pozycjonowanie stron internetowych.

Wyszu-
kiwarki
1%

Wejscia
bez-
posrednie
26%

Witryny
odstaniajace
63%

Rys. 5. Popularno$¢ odwiedzin portalu wsrdd internautow wedlug poszczegdlnych
zrodet

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie serwisu statystycznego google.com/analytics.

Do najpopularniejszego wsrod studentow modutu serwisu internetowego
nalezy dobrowolny test, ktorego prawidlowe rozwiazanie skutkowato dodaniem
punktow potrzebnych do zaliczenia przedmiotu. Pytania obejmowaty zagad-
nienia z wyktadu, a zaliczenie testu nastgpowato po udzieleniu prawidtowych
odpowiedzi na wszystkie zawarte w tresci testu pytania, ktdrych byto okoto 20.
Aby unikna¢ sposobu udzielania przez studentéw schematycznych odpowiedzi,
pytania byly losowane z wigkszego zestawu zagadnien.
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Tabela 2

Popularnos¢ modutdéw serwisu internetowego wsrod studentow

Nazwa modutu serwisu Liczba odwiedzin
Test 5813
Oceny 3345
Godziny konsultacji 1475
Dane kontaktowe 1432
Materialy wyktadowe 628

Zrodto: opracowanie wiasne.

Podkresli¢ nalezy, ze materiaty z wyktadow byty pobierane w roku aka-
demickim 2007/2008 628 razy, co $wiadczy o zainteresowaniu studentow tym
blokiem. Informacje byly prezentowane w formacie pdf (Portable Document
Format), co powoduje, ze jedno pobranie tresci nie odzwierciedla wprost liczby
zapoznania si¢ z nimi (przeczytania), ani czasu pos§wigconego na studiowanie
materiatow. Modut zawierajacy linki do serwisow tematycznych, z ktorych stu-
denci mogli uzyska¢ dodatkowe dane z dziedziny prowadzonych przedmiotow
czy przeczytac¢ ciekawostki i aktualnosci, jest mato popularny, co moze wynikaé
z braku zainteresowania prezentowana tematyka, a takze czasu na poszerzenie
zakresu zdobytej podczas wyktadow lub ¢wiczen wiedzy badz checi.

Tabela 3

Liczba internautow — studentéw korzystajacych z serwisu w poszczegdlnych miastach
Liczba wejs$¢ do serwisu z poszczegolnych miast

Miasto Liczba wizyt Miasto Liczba wizyt
Warszawa 516 Skierniewice 71
Belchatow 186 Zgierz 50
Zdufiska Wola 175 Poznan 34
Pabianice 104 Lowicz 33
Sieradz 100 Inne 2016

Zrédlo: opracowanie wiasne.
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Warto ponownie podkresli¢ fakt korzystania z serwisu przez studentow
studiow niestacjonarnych, dla ktérych wymiana informacji poprzez strong inter-
netowa, mailing oraz komunikatory byla czgsto jedng forma pozyskania wiado-
mosci — tacznos$ci z wyktadowca.

Jak wynika z danych zamieszczonych w tabeli 3 znaczna czg$¢ studen-
tow korzysta z serwisu w miejscu swojego zamieszkania lub wykonywania
pracy zawodowej (prawdopodobnie dominuja w tej grupie studenci studiow
niestacjonarnych).

5. Opinia respondentéw na temat sposobu funkcjonowania serwisu inter-
netowego szymanski.ovh.org

Na zakonczenie semestru letniego roku akademickiego 2007/2008 zostata
przeprowadzona wérod studentéw anonimowa ankieta internetowa, ktorej celem
bylo poznanie opinii uzytkownikoéw serwisu internetowego. Do badanych zostato
rozestanych 51 ankiet i tyle uzyskano odpowiedzi. Biorac pod uwage strukturg
otrzymanych opinii w kwestii okreslenia czgstotliwosci korzystania z serwisu
internetowego, nalezy podkresli¢, ze potwierdzaja si¢ przedstawione wczesniej
dane statystyczne: wigkszo$¢ studentéw odwiedzala serwis co najmniej raz
w tygodniu (rysunek 6) — odnotowano 4153 wys$wietlenia strony gldwnej w ciagu
semestru. Srednia liczba ogladanych przez osoby korzystajace z serwisu podstron
(w czasie jednej wizyty) wynosita niemal 5 (doktadnie 4,86), a czas na to prze-
znaczony — $rednio 3,44 minuty na osobg.

Odpowiedzi na kolejne pytania zawarte w kwestionariuszu badawczym
potwierdzaja takze dane statystyczne, ktére zostaly juz zaprezentowane. Wsrod
najuzyteczniejszych modutow strony internetowej znalazty si¢ materialy wykta-
dowe oraz modut ,,Oceny studenta”. Ze wzgledu na bardzo duza popularnos¢
modutu testu sprawdzajacego nie zostal on wlaczony do struktury odpowiedzi na
to pytanie. Na uwagg zastuguja takze opinie respondentéw dotyczace kwantyfi-
kacji osobistej przydatnosci serwisu wspomagajacego nauczanie tradycyjne; pra-
wie wszyscy studenci pozytywnie wypowiedzieli si¢ na temat istniejacej formy
portalu (rysunek 8).
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raz w miesigcu 9

co dwa tygodnie 18

€O najmniej raz w

tygodniu 24

Rys. 6. Czgstotliwo§¢ odwiedzin serwisu internetowego www.szymanski.ovh.org
(liczba odpowiedzi)

Zrodto: opracowanie wiasne.

inny/zaden 4

godziny konsultacji

o

kontakt z wyktadowcg 3

przydatnelinki [ 14

sprawdzanie oceny ] 18

materiaty z wyktadéw ] 22

Rys. 7. Wybdr przez respondentdow najbardziej uzytecznego dzialu serwisu

Zrodto: opracowanie wiasne.
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o

w ogdle nieprzydatng

o

raczej nieprzydatng

nie mam zdania :l 1

przydatng | 23

bardzo przydatng 28

Rys. 8. Opinie respondentdw dotyczace stopnia przydatnos$ci strony internetowej

Zrodto: opracowanie wiasne.

W dodatkowych uwagach i sugestiach respondenci mieli mozliwos$¢ prze-
kazania swoich krytycznych opinii; dotyczyly one najczesciej oceny szaty gra-
ficznej serwisu. Niektorzy ankietowani uwazali, ze jest ona ,,zbyt smutna”, inni
natomiast sugerowali, aby zastosowac¢ identyczny styl grafiki z przyjetym na
glowne;j stronie internetowej Politechniki L.odzkie;.

Podsumowanie

W internetowym serwisie studenci wykorzystujacy elementy e-learningu
moga droga elektroniczng pobraé tre§¢ ¢wiczen oraz wykladow, powtorzenia
materialu lub uzyska¢ dodatkowe informacje, ktorych nie przedstawiono pod-
czas zaje¢ dydaktycznych. Elektroniczny sposob kontaktu z wykladowca zapew-
nia studentom mozliwo$¢ wyjasnienia niezrozumiatych i skomplikowanych dla
nich zagadnien. Forma wspomagania procesu tradycyjnego nauczania poprzez
wykorzystanie Internetu jest znakomicie dostosowana do aplikacji nowoczes-
nych modeli edukacji w spoteczenstwie informacyjnym, przede wszystkim
do ksztalcenia ustawicznego. Zwiazek z technologia informatyczng, w szcze-
goblnosci z dynamicznym rozwojem Internetu, pozwala sadzi¢, ze e-learning
w najblizszym czasie zwigkszy swoja popularno$¢ w Polsce. Przedstawiana i tes-
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towana przez autoroOw niniejszego artykutu platforma wymiany wiedzy powinna
sta¢ sig trwatym segmentem szkolnictwa nie tylko wyzszego, jej wykorzystanie
mogtoby sprzyjac podniesieniu poziomu i jako$ci ksztalcenia. Ponadto wykorzy-
stanie systemow transferu wiedzy powinno by¢ wprowadzone do wspotczesnych
organizacji, poprawiajac sposdb komunikacji menedzeréw firm z otoczeniem
zewngtrznym oraz usprawniajac przeplyw informacji migdzy poszczegodlnymi
dzialami funkcjonalnymi.
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DIE PLATTFORM DES WISSENSTRANSFERS ALS HILFSMITTEL
DES LEHRPROZESSES IN DER HOCHSCHULE

Zusammenfassung

Die Ausnutzung der Internetplattform, als Ergaenzung zum traditionellen Lern-
system, wird immer mehr von den Studenten erwartet. Die Module zum Notenkorrigie-
ren, zum Herausziehen von Vorlesungsinhalten, oder der on-line Kontakt mit dem Lehrer
sind sehr populaer. Die Mehrheit der befragten Studenten beurteilt die Internetservice-
benutzung positiv. Heute haben sie naemlich, in den meisten Faellen, Internetanschluss.

98% der befragten Studenten der Technischen Universitaet in Lodz finden das Vor-
handensein des Internetservices als nuetzlich. Aus diesem Grund sollten Internetseiten
mit Lehrinhalten weiter ausgebaut werden. Das ist ein ideales ergaenzendes Werkzeug
mit Hilfe dessen man zusaetzliches Wissen vermitteln kann. Zur Weitergabe dieses Wis-

sens genuegt normaleweise nicht die Zeit waehrend der Vorlesungen und Seminare.

Ubersetzt von Mirella Barariska-Fischer



